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Streszczenie: Chociaz korupcja rzadko jest uwazana za czynnik rozwoju gospodarczego,
w sposéb znaczacy wplywa na krajowa i zagraniczng dzialalnos$¢ przedsiebiorstw. Akcep-
tacja zachowan korupcyjnych, proba ich zwalczania lub ich aktywne wykorzystywanie
stanowig przejawy zachowan przedsigbiorstw wzgledem korupcji. Problem korupcji pozo-
staje zagadnieniem aktualnym, gdyz jako jeden z kluczowych czynnikéw determinujacych
stabilnos¢ otoczenia inwestycyjnego kraju goszczacego, w znacznej mierze determinuje
formy wejscia przedsiebiorstw na rynki zagraniczne.

Slowa kluczowe: korupcja, przedsiebiorstwo miedzynarodowe, klimat inwestycyjny, bez-
pos$rednie inwestycje zagraniczne, koszty transakcyjne, formy wejécia na rynki zagraniczne.

Klasyfikacja JEL: F14, F21, F23.

Wstep

Pojecie korupcji trudno jest zdefiniowaé w jednoznaczny sposéb, gdyz zjawisko to
moze podlega¢ analizie na réznych poziomach i przez pryzmat réznych dyscyplin,
obejmujacych psychologie, socjologie, prawo czy nauki ekonomiczne. Korupcje utoz-
samia si¢ zasadniczo z nieetycznym i antyspolecznym zachowaniem, stanowigcym
odchylenie od obowigzujacych norm [Stachowicz-Stanusch 2013, s. 84]. Coase [1979]
uwaza, ze korupcje nalezy rozpatrywaé na dwdch poziomach: przedsigbiorstwo — in-
stytucje regulujace oraz przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo. Korupcja zorientowana
jest na osiggniecie okres$lonych dwustronnych korzysci. Z jednej strony wigze sie ona
z osigganiem partykularnych celéw okreslonych podmiotéw (np. uzyskanie oficjalnego
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pozwolenia czy dostepu do informacji poprzez wreczenie fapowki), z drugiej strony
oznacza wykorzystanie lub naduzycie pozycji urzednikéw panstwowych dla prywat-
nych korzysci [Lee i Hong 2010]. Na poziomie makroekonomicznym powszechny stat
sie poglad o negatywnym wplywie korupcji na rozwoj gospodarczy [Voyer i Beamish
2004]. Na poziomie mikroekonomicznym korupcja jest réwniez uwazana za jeden
z gléwnych kosztéw transakcyjnych w kontraktach miedzynarodowych, w duzej
mierze determinujacy kierunki i formy zagranicznej ekspansji przedsigbiorstw. Celem
niniejszego artykulu jest dokonanie przegladu istniejacych podej$¢ do zagadnienia
korupcji w biznesie miedzynarodowym i przedstawienie typologii zachowan przed-
siebiorstw wzgledem tego zjawiska.

1. Korupcja a efektywnos¢ dzialan - podstawy teoretyczne

W badaniu zalezno$ci pomiedzy poziomem korupcji w danym panstwie a wyborem
form ekspansji zagranicznej pomocna jest m.in. koncepcja kosztow transakcyjnych.
Zgodnie z nurtem nowej ekonomii instytucjonalnej korupcja utozsamiana jest jednym
z elementéw niepewnosci definiowanej przez Williamsona [1998] i moze w znacz-
nym stopniu decydowa¢ o formie zawieranych transakcji. W publikacji dominuje
spojrzenie na korupcje jako na jedng z determinant strategii przedsiebiorstwa i jest
ono tym samym spdjne z podejsciem teorii kosztow transakcyjnych. Koszty transak-
cyjne, w zaleznoéci od definicji, odnosi¢ sie moga tylko do kosztéw bezpo$rednich
kontraktu lub tez — w szerszym znaczeniu - takze do kosztéw na poziomie instytu-
cjonalnym i kosztéw odlegtosci kulturowej [por. Brouthers, Brouthers i Werner 1999;
Niehans 1997; Wang 2003; Gorynia i Mroczek 2013]. Teoria kosztéw transakcyjnych
zakltada, ze podmioty zachowuja si¢ oportunistycznie, wykorzystujac asymetrie in-
formacji na rynku. Koncepcja ta opiera si¢ na kryterium efektywnosci, co oznacza, ze
przedsiebiorstwa beda wybieraly te forme internacjonalizacji, ktora bedzie zapewniaé
minimalizacje ponoszonych kosztéw. Mimo iz korupcja jako czynnik kosztotwérczy
powinna by¢ minimalizowana, moga wystapi¢ przestanki, by wykorzysta¢ nadarzajace
sie okazje w osigganiu celéw (zachowania oportunistyczne). Jednoczesnie jednak nie
tylko przedsigbiorstwo jest zainteresowane wynikiem transakeji. Szersza definicja
samego kosztu transakcyjnego i uwzglednienie poziomu instytucjonalnego powoduja,
ze w analizie rozpatrywane sg takze dazenia panstwa jako strony zainteresowanej
wynikami i zaangazowanej w transakcje! [Koronowski 2012, s. 161-162].

! Dazenia rzadéw nie sg jednak zawsze zbiezne z dazeniami pojedynczych podmiotéw
gospodarczych. Na poziomie instytucjonalnym nie zawsze zachodzi bowiem zasada minimali-
zowania kosztow transakcyjnych. Istniejg tzw. pozytywne koszty, ktére powodujg wzrost efek-
tywnosci ekonomicznej rozumianej przez panstwo jako wzrost naptywu dochodéw do budzetu.
Przykladem takiego kosztu jest chociazby kurs walutowy, ktory krétkoterminowo uwazany jest
za kotwice stabilizacyjng gospodarki [Dzikowska i Pietrzykowski 2011; Koronowski 2012].
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Bezposrednie i posrednie koszty zwiazane z korupcja.

Koszty bezposrednie Koszty posrednie

Ograniczenie inwestycji
Redukeja wydatkéw publicznych
Niestabilnoé¢ i stabo$¢ makroekonomiczna
Zka infrastruktura
Zle wykorzystane zdolnosci przedsiebiorcéw
Wzrost ubdstwa i nieréwnosci spolecznych

Lapowki
Opdznienia biurokratyczne
Koszty unikania korupcji
Lobbing
Koszty nielegalnych dziatan

Zrédlo: Na podstawie: [Doh i in. 2003, s. 116-117].

Zasadniczym pytaniem pozostaje, czy korupcja moze by¢ uwazana za jeden
z tych czynnikéw instytucjonalnych, ktére oddzialywaja pozytywnie na rozwdj
gospodarczy. Intuicyjna odpowiedz na powyzsze zagadnienie jest przeczaca. Ko-
rupcje mozna rozumie¢ jako dodatkowy koszt obejmujacy dziatania zmierzaja-
ce do nieuczciwego uzyskania przewagi nad pozostalymi graczami rynkowymi.
Kosztéw korupcji nie nalezy jednak rozpatrywaé wylacznie ma poziomie samego
przedsiebiorstwa, gdyz jej konsekwencje spoteczne i ekonomiczne majg szerszy
zasieg (tabela). Korupcja moze wywiera¢ negatywny wplyw na poziom dziatalnosci
inwestycyjnej przedsiebiorstw na rynkach zagranicznych [Wei 2000; Globerman
i Shapiro 1999]. Powszechnie uwaza sie, ze w wyniku dziatan korupcyjnych efektyw-
no$¢ gospodarek spada [Gupta 1998; Voyer i Beamish 2004]. Ograniczany zostaje
naplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych, ktore stanowia jeden z kluczowych
czynnikéw wzrostu gospodarczego®. Wynika to z faktu, iz bezposrednimi benefi-
cjentami tego zjawiska sg indywidualne osoby, a nie budzet panstwa. Korupcja jest
najczesciej zjawiskiem ogdlnogospodarczym i nie obejmuje jedynie relacji z przed-
siebiorstwami, ale jest takze widoczna w zarzadzaniu poszczegdlnymi resortami.
Przedsigbiorstwa moga mie¢ takze do czynienia z korupcyjnymi zachowaniami
partneréw handlowych. W tym przypadku zachowania firm sa bardziej ztozone
niz w relacjach z lokalnymi wladzami, gdyz ograniczaja si¢ do relacji biznesowych
miedzy dwoma podmiotami. Dzieki ponoszeniu kosztéw korupcyjnych moga by¢
eliminowane inne obcigzenia, wynikajace m.in. z konieczno$ci poszukiwania no-
wych partneréw biznesowych.

? Niepewnos¢ inwestowania w krajach o wysokim poziomie korupcji powoduje, ze kraje roz-
wijajace si¢, ktére odznaczajg si¢ niepewnym srodowiskiem inwestycyjnym, doznaja powaznych
strat w rozwoju. Jako jeden z przyktadéw podaje sie gospodarki Azji Potudniowo-Wschodniej,
gdzie zauwazy¢ mozna zwigzek pomiedzy poziomem korupcji a wzrostem ubdstwa (OECD).
Podobnie w 2010 roku jeden z najnizszych pozioméw naplywu bezposrednich inwestycji
zagranicznych zauwazy¢ mozna w krajach afrykanskich. Co ciekawe, réwniez panistwa europej-
skie, ktére uznawane sg za wolne od korupcji, w tym Holandia, Szwajcaria, Dania, zanotowaty
tendencje dezinwestycyjne. Trendy te ttumaczy sie jednak gtéwnie problemami o charakterze
ogolnogospodarczym wywolanym kryzysem.
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Istnieje jednak alternatywny poglad, zgodnie z ktérym korupcja stanowi czynnik
przyspieszajacy i ulatwiajacy transakcje w obliczu nieefektywnych instytucji rynko-
wych, wlasciwych w szczegoélnosci dla krajéw transformacji [Meyer 2001; Wrona
i Trapczynski 2012]. Podejécie instytucjonalne, zyskujace na znaczeniu w badaniach
z zakresu biznesu miedzynarodowego, akcentuje réznice miedzy regulacyjnymi,
normatywnymi i kognitywnymi filarami otoczenia instytucjonalnego w krajach gosz-
czgcych. Filar regulacyjny odnosi sie do formalnych regul i regulacji usankcjono-
wanych przez panstwo [North 1990], filar normatywny okresla zachowania uznane
za dopuszczalne w osigganiu danych celéw, natomiast filar poznawczy odnosi sie
do przekonan i systemu wartosci danego spoleczenstwa [Scott 1995]. W mys$l tego
podejscia przedsiebiorstwa przyjmuja struktury organizacyjne, procesy i strategie,
ktére pozwalajg sprosta¢ oczekiwaniom wystepujacym w ich otoczeniu [DiMaggio
i Powell 1991], co moze réwniez odnosi¢ si¢ do zjawiska korupcji.

2. Typologia zachowan przedsi¢biorstw wobec korupcji

Poziom korupcji wywiera zatem niejednoznaczny wplyw na optacalno$¢ dziatalnosci
zagranicznej: z jednej strony udziat w dziataniach korupcyjnych moze przynie$¢ krot-
kookresowe korzysci [Boddewyn 1988], jednoczesnie zwieksza poziom niepewnosci
na rynku zagranicznym [Habib i Zurawicki 2002, s. 294]. Efektywne dzialanie na
rynku zagranicznym wymaga dokltadnej oceny zjawiska korupcji w danym kraju, jak
réwniez zdolnosci do podejmowania dzialan dostosowawczych w tym zakresie [Kwok
i Tadesse 2006; Oliver i Holzinger 2006]. W $wietle dotychczasowych badan istotne
wydaje si¢ wyréznienie dwoch wymiaréw korupcji, wyjasniajacych jej odmienny
charakter w réznych krajach [Rodriguez, Uhlenbruck i Eden 2005, s. 386; Lee i Oh
2007, s. 102]. Pierwsza cechg jest oczekiwana czestotliwo$¢ transakeji obarczonych
dzialaniami korupcyjnymi [Doh i in. 2003, s. 118]. Okresla ona prawdopodobienstwo,
z jakim przedsigbiorstwo wystawione jest na korupcje w kraju goszczacym. Im czest-
sze i bardziej stale jest zjawisko korupcji, tym wigksza przewidywalnos¢ i zdolnoé¢
do planowania zwigzanych z nim kosztéw [Doh i in. 2003, s. 118]. Z drugiej strony
korupcja w danym kraju wiaze si¢ z arbitralnoscig [Wei 2000, s. 2], ktéra wynika
z niepewnoéci co do jej skali i charakteru, jak roéwniez rodzaju zaangazowanych
w nig podmiotéw [Uhlenbrucki in. 2006, s. 403]. Wzrost arbitralnosci rodzi bowiem
niepewno$¢ co do rodzaju dziatan niezbednych dla osiagniecia okreslonego celu, np.
uzyskania pozwolenia czy decyzji administracyjnej [Ahlstrom i Bruton 2001, s. 73].

Zréznicowanie poziomu i charakteru korupcji miedzy réznymi krajami moze
skutkowa¢ odmiennymi dzialaniami przedsiebiorstw. Przedsi¢biorstwa moga dazy¢
zaréwno do eliminowania zjawiska korupcji, jak i zgadzaé si¢ na ten dodatkowy
koszt. Réznica w strategii firm wynika¢ moze z kilku czynnikéw, m.in. z réznic po-
miedzy poziomem korupcji krajowej oraz zagranicznej [Habib i Zurawicki 2002].
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Przedsigbiorstwo bedzie dazy¢ do minimalizacji zjawiska korupcji, jezeli efektywno$¢
dzialan obarczonych dodatkowymi kosztami zwigzanymi z korupcja bedzie nizsza niz
efektywnos¢ dziatan legalnych. W przypadku kontaktéw z instytucjami regulujacymi
przedsiebiorstwa preferuja, by system prawny kraju docelowego byt transparentny
i stabilny [Drabek i Payne 2001]. Przeglad prac koncepcyjnych i empirycznych na
temat wplywu korupcji na dziatalnoé¢ przedsiebiorstw miedzynarodowych pozwala
stwierdzi¢, ze reakcje przedsiebiorstw réznia si¢ pod wzgledem stopnia jej akceptacji
i wykorzystania do osiagniecia wlasnych celéw, rozpoczynajac od pasywnego pod-
porzadkowania sie, przez ograniczanie jej wplywu na przedsigbiorstwo po aktywne
dziatania na rzecz jej ograniczenia.

Za pierwszg kategorie zachowan mozna uzna¢ korupcyjne kontakty z podmiotami
wladzy na zagranicznym rynku, co mozna uzasadni¢ realizacjg krétkookresowych
korzysci i proba osiagniecia przewagi konkurencyjnej nad rywalami powstrzymuja-
cymi sie od podobnych dziatan [Cuervo-Cazurra2008, s. 14]. W mysl przytoczonego
podejscia instytucjonalnego wigksza czestotliwo$¢ korupcji w danym kraju gosz-
czacym przedsiebiorstwo miedzynarodowe powoduje, ze zjawisko to jest uznawane
za obowigzujaca norme, co zwicksza motywacje firm do podejmowania dziatan
korupcyjnych [Uhlenbruck i in. 2006, s. 404]. Podobnie wzrost arbitralnosci zwiek-
sza sklonnos$¢ do podporzadkowania si¢ panujacym normom w celu ograniczenia
niepewnos$ci w otoczeniu [Ahlstrom i Bruton 2001, s. 74].

Powszechna jest hipoteza, ze o formie ekspansji zagranicznej decyduje nie bez-
wzgledny poziom korupcji w danym kraju, lecz réznica, jaka wystepuje pomiedzy
krajem docelowym a krajem pochodzenia firmy. Jezeli rdznica ta jest duza, ryzyko
zwigzane z podjeciem inwestycji przemawia¢ bedzie za niekapitalowa formg inter-
nacjonalizacji [Habib i Zurawicki 2002]. Czestotliwo$¢ korupcji w kraju goszczacym
zwieksza presj¢ na podporzadkowanie si¢ lokalnym normom, rodzi jednak sprzecz-
no$¢ z wlasnymi normami kraju pochodzenia, zmniejszajac sklonno$¢ do wejécia na
rynek poprzez wlasng fili¢ zagraniczng [Rodriguez, Uhlenbruck i Eden 2005, s. 391].

Zwraca sie réwniez uwage na wzrost znaczenia spo6iki joint venture jako formy
ograniczania ryzyka inwestycyjnego [Yiu i Makino 2002, s. 680]. Przy wzroscie cze-
stotliwo$ci korupcji na danym rynku badania wskazuja na wzrost znaczenia spéotek
joint venture z lokalnymi partnerami [Uhlenbruck i in. 2006, s. 404]. Wspélpraca
z lokalnym partnerem pozwala bowiem na zwiekszenie legitymizacji w lokalnym
otoczeniu instytucjonalnym i zwieksza wiedze na temat prowadzenia biznesu w wa-
runkach korupcji. Wraz ze wzrostem arbitralnosci korupcji wzrasta sktonno$¢ firm
do zawigzywania spolek joint venture z innymi zagranicznymi partnerami, z obawy
o oportunizm lokalnych partneréw. W skrajnym przypadku poziom korupcji moze
powodowa¢ ograniczenie zaangazowania zasobow przedsigbiorstwa i wigzac si¢ z cal-
kowitym powstrzymaniem si¢ od wejscia na ten rynek [Doh i in. 2003, s. 120-121].

Mimo faktu, iz wiekszo$¢ badan nad korupcjg w biznesie miedzynarodowym kon-
centrowala sie na wplywie otoczenia instytucjonalnego na strategie przedsigbiorstw
miedzynarodowych, dzialalno$¢ przedsiebiorstw moze z drugiej strony wywieraé
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wplyw na otoczenie na rynku docelowym [Kwok i Tadesse 2006; Child i Tsai 2005].
W poréwnaniu do dziatan ukierunkowanych na ograniczenie ryzyka, uwarunkowa-
nych przez rozbieznoséci w obowigzujacych na danym rynku docelowym normach
dziatania wzgledem kraju pochodzenia, podejscie proaktywne pozwala natomiast
na zniwelowanie tych réznic w dluzszym okresie, z korzyscig dla przedsiebiorstw,
spoleczenstw i gospodarek [Doh i in. 2003, s. 120]. Istotnym narzedziem ogranicza-
nia korupcji moze by¢ w tym zakresie spoteczna odpowiedzialnoé¢ biznesu. Obok
kwestii zwigzanych z zaangazowaniem spofecznym, warunkami pracy, wptywem na
srodowisko czy relacjami z interesariuszami przedsiebiorstwa powinny formulowa¢
reguly dzialania wobec zachowan korupcyjnych, wplywajac tym samym na otocze-
nie instytucjonalne [m.in. Branco i Rodrigues 2007; Makowicz 2011]. Zwraca si¢
réwniez uwage na rozwdj zarzadzania zaufaniem w organizacji jako istotny element
ograniczania korupcji [Grudzewski i in. 2008].

Rozszerzeniem zasad etycznych formulowanych przez przedsigbiorstwa lub przyj-
mowanych posrednio poprzez udzial w miedzynarodowych inicjatywach (m.in.
»United Nations Global Compact” Organizacji Narodéw Zjednoczonych czy wytyczne
dla przedsiebiorstw miedzynarodowych opracowane przez Organizacje Wspolpracy
Gospodarczej i Rozwoju) sg szkolenia i rozwdj personalny w zakresie zwalczania
korupcji [Galang 2012, s. 440]. Przedsi¢biorstwa mogg wreszcie wplywaé na poziom
korupcji poprzez odmowe przyjecia korzysci finansowych czy zglaszajac publiczny
sprzeciw wobec korupcji [Kwok i Tadesse 2006, s. 6].

Zakonczenie

Korupcja jest zjawiskiem ztozonym, znanym w gospodarce od dlugiego czasu. Wyste-
powanie zachowan korupcyjnych wplywa negatywnie na postrzeganie krajow, ktére do
nich dopuszczajg, i generuje dodatkowe koszty funkcjonowania gospodarek. Pomimo
jego destabilizujacego charakteru nie wszystkie pafistwa sg jednak zainteresowane jego
zniesieniem lub ograniczeniem, poniewaz korupcja prowadzi jednoczesnie do zna-
czacego bogacenia si¢ jednostek. Przedstawiony w artykule przeglad badan pokazuje,
ze przedsiebiorstwa wypracowaly kilka strategii dziatania wobec tych dodatkowych
kosztow, niekiedy zamieniajac je na wlasne korzysci.

Z makroekonomicznego punktu widzenia kraje powinny by¢ zainteresowane two-
rzeniem stabilnego $rodowiska inwestycyjnego, ktdre zwiekszy ich atrakcyjnos$¢ wobec
zagranicznych inwestoréw. Réwnoczeénie przedsiebiorstwa stojace przed wyborem
formy internacjonalizacji na danym rynku postrzegaja poziom korupcji jako istotng
determinante tego procesu. Zachowania firm bywajg jednak réznorodne i niekiedy
uwzgledniajg inne aspekty zwiazane z ksztalttowaniem dziatalno$ci na zagranicznych
rynkach, w tym pozostate czynniki instytucjonalne, kontekst kulturowy, a takze wlasne
uwarunkowania wewnetrzne.
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CORRUPTION IN INTERNATIONAL BUSINESS AND CORPORATE
BEHAVIOUR - A REVIEW OF SELECTED LITERATURE

Abstract: While corruption is rarely considered to be a determinant of economic growth, its
influence on the operations of domestic and international companies is significant. Accept-
ing corruption and trying to combat it or exploit it are common attitudes companies display
towards this phenomenon. The problem of corruption is a topical issue because it is one of the
key determinants of stability in the investment environment in a host country, which to a large
extent determines the forms of entry for enterprises into foreign markets.

Keywords: corruption, international business, investment climate, direct foreign investment,
transaction costs, forms of foreign market entry.



