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NEURORACHUNKOWOSC
JAKO NOWOCZESNE PODEJSCIE
W RACHUNKOWOSCI

Streszczenie: Artykul przedstawia neurorachunkowos¢ (neuroaccounting) jako nowe
podejécie nurtu behawioralnego rachunkowosci. W pierwszym punkcie opisano istote
badan neurobiologicznych wraz z uzasadnieniem ich wykorzystania w ekonomii. Szcze-
goty techniczne zostaly tu ograniczone do minimum, z wyszczegdlnieniem metod po-
miaru dla polepszenia obrazu mozliwoéci. W punkcie drugim neurorachunkowos¢
umiejscowiono w ramach rachunkowosci behawioralnej, a w ostatnim zawiarto krytyke,
z jaka neurorachunkowos¢ wraz z neuroekonomia spotykaja si¢ w literaturze $wiatowe;.

Stowa kluczowe: rachunkowo$¢ finansowa, rachunkowosé zarzadcza, rachunkowo$é
behawioralna, neuroaccounting, neurorachunkowos$¢, neuroekonomia, neurobiologia,
funkcjonowanie mézgu.
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NEUROACCOUTING AS A MODERN APPROACH
TO ACCOUNTING

Abstract: The article describes neuroaccounting as a new approach to behavioural re-
search in accounting. The first section describes the essence of the term together with
the reasons for the use of neurobiological research in economics. Technical details are
reduced to an absolute minimum, and the methods of measurement are delineated to
better present the possibilities. In the next section neuroaccounting is included un-
der behavioral accounting, and the last section presents critical opinions relating to the
terms neuroaccounting and neuroeconomics found in world literature.

Keywords: financial accounting, management accounting, behavioural accounting, neu-
roaccounting, neuroeconomics, neuroscience, brain functioning.
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Wstep

W styczniu 2013 roku migdzynarodowy Instytut Rachunkowosci Zarzadczej
(Chartered Institute of Management Accountants - CIMA) przyznal grant
w wysokosci 20 000 funtéw brytyjskich zespolowi naukowcéw Rotterdam-
skiej Szkoty Zarzadzania (RSM) na Uniwersytecie Erazma w Rotterdamie
pod kierownictwem F. Hartmanna. Projekt ten ma na celu odkrycie neuro-
logicznej podstawy podejmowania decyzji w przedsigbiorstwie pod presja
zachet finansowych i odpowiedzialno$ci. W interesie jednostek lezy bowiem
preferowanie natychmiastowej gratyfikacji ponad cele dlugoterminowe, co
przyczynia sie do destabilizacji organizacji w przedsiebiorstwach i calych
systemach gospodarczych, powaznie zaburzajac ich dzialanie i w konse-
kwencji doprowadzajac do upadku [CIMA 2012].

Podstawa podejmowania takich dziatan lezy w naturalnej sklonnosci
do polegania w pierwszej kolejnosci na sferze emocji, intuicji zamiast na
racjonalnej analizie dostgpnych danych. Konsekwencja tego stanu rzeczy
jest powazne ograniczenie obliczalnosci, przewidywalnosci rzeczywisto-
$ci gospodarczej i jednocze$nie powstanie potrzeby spojrzenia na problem
z zupelnie innej strony. Takie spojrzenie stanowia badania ekonomiczne zo-
rientowane na zachowania, do ktdérych zalicza si¢ takze neurorachunkowos¢.

Celem artykutu jest przyblizenie zyskujacej coraz wieksza popularnos¢
idei wykorzystania badan nad funkcjonowaniem mdzgu na potrzeby be-
hawioralnej koncepcji metodologicznej rachunkowosci i ukazanie jej miej-
sca w tej dziedzinie nauki. Nurt ten moze bowiem, jak twierdzi Hartmann,
w niedalekiej przysztosci przyczynic si¢ do przedefiniowania roli rachunko-
wosci w organizacji.

1. Charakterystyka neurorachunkowosci

Zainteresowanie ekonomistow narzedziami neurobiologii ma za sobg zaled-
wie dekade badan [Glimcher i in. 2008]. Badania te byly prowadzone przez
zespoly naukowcdéw reprezentujacych rézne dziedziny nauk — neurobiolo-
dzy i psycholodzy dostarczyli techniki i technologii pomiaréw, a ekonomisci
behawioralni modeli i analiz matematycznych [Birnberg i Ganguly 2012].
Neurorachunkowo$¢, podobnie jak neuroekonomia, dazy do wyizo-
lowania reakcji na poziomie neuronalnym generujacych obserwowalne
zachowania ekonomiczne. Podstawe badan stanowi tu wiec aktywno$¢ ludz-
kiego mozgu, bedaca efektem zmian fenotypu. W wyniku procesu selekcji
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naturalnej nowe struktury nakfadaly si¢ na starsze, formujac tzw. nowa kore
(neocortex), ktérej cztery platy ,wyspecjalizowaly si¢” w pelnieniu okreslo-
nych funkgji [Dickhaut i in. 2010].

Aktywno$¢ mézgu moze by¢ badana na kilka sposobdw. Najpopularniej-
sza metoda jest funkcjonalny rezonans magnetyczny ze wzgledu na jego nie-
inwazyjno$¢ — obserwujac obiekt, mozna wykonac seri¢ zdje¢ ukazujacych
miejsca ,,odpalania” neuronéw [Dickhaut i in. 2010]. Pelna lista metod zo-
stala przedstawiona w tabeli 1.

Tabela 1. Metody pomiaréw aktywnosci mozgu

Nazwa Symbol Opis
Funkcjonalny rezonans magne- fMRI | wykrycie korelacji miedzy aktywnoscia
tyczny mozgu a zadaniem wykonywanym przez
uczestnika
Zewnetrzne pomiary fizjologiczne - rozszerzenie Zrenic oczu, ton glosu, wyraz

twarzy, przewodnictwo skorne, zmiany
rytmu serca — okreslaja, kiedy i jak uczest-
nik reaguje na bodzce eksperymentalne

Sledzenie ruchu gatki ocznej - pomiar kierunku i stopnia uwagi uczest-
nika

Badanie pojedynczych neuronow - §ledzenie czestotliwosci uwalniania dopa-
miny

Pomiar poziomu st¢zen chemicz- - na przyklad stgzenia oksytocyny w celu

nych zbadania poziomu empatii

Elektroencefalografia EEG | wykorzystanie elektroencefalografu do ba-
dania aktywnosci bioelektrycznej mézgu

Pozytonowa tomografia emisyjna PET |rejestrowanie promieniowania powstaja-
cego w wyniku rozpadu pozytonu w ciele
uczestnika

Obrazowanie tensora dyfuzji DTI |odmiana rezonansu magnetycznego — ob-

(dAMRI) | razowanie aktywnosci sekcji mozgu
Przezczaszkowa stymulacja ma- TMS |wywolywanie stabego napiecia elektrycz-
gnetyczna itDCS |nego za pomoca szybko zmieniajacego sie

pola magnetycznego

Zrédlo: [Birnberg i Ganguly 2012; Dickhaut i in. 2010].

Wykorzystanie neurobiologii w rachunkowosci moze istotnie posze-
rzy¢ wiedz¢ na temat fundamentow tej nauki. Istnieje na przyklad hipoteza,
zgodnie z ktoéra powstanie i rozwdj standardéw rachunkowosci idzie w parze
z biologicznym rozwojem ludzkiego moézgu funkcjonujacego w warunkach
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postepujacej komplikacji otoczenia [Dickhaut i in. 2010]. Podejscie to znaj-
duje oparcie w wynikach badan dowodzacych genetycznego podloza takich
cech ludzkich, jak altruizm, zaufanie, msciwo$¢, a nawet poczucie sprawie-
dliwosci [Hauser 2006]. Dowiedziono, ze nawet kilkumiesieczne dzieci prze-
jawiaja pewne zachowania zwigzane z nagradzaniem ,dobrego” i karaniem
»zlego” zachowania swoich rowiesnikow, co jest z kolei zbiezne z obserwa-
cjami zachowan innych ssakéw naczelnych [Bloom 2010].

2. Neurorachunkowo$¢ jako cze$¢ rachunkowosci
behawioralnej

A. Hageman [2008] dokonata podzialu metod badawczych mogacych zna-
lez¢ zastosowanie w nauce rachunkowosci na trzy gtéwne grupy: histo-
ryczne, behawioralne i jako$ciowe. Gléwna réznica miedzy nimi polega
na przyjeciu podstawy badan — w podejsciu historycznym stanowig jg zar-
chiwizowane dane liczbowe, a w pozostatych dwdch zrédla ich powstania,
ktorymi sa dzialajacy ludzie [Hageman 2008]. Rachunkowo$¢ behawioralna
jest przykladem interdyscyplinarno$ci w badaniach ekonomicznych. Ma ona
charakter zewnetrzny (egzogeniczny), polegajacy na sieganiu do dorobku
innych nauk spolecznych, takich jak psychologia czy socjologia, oraz nauk

| Kierunki interdyscyplinarne nauk ekonomicznych |

egzogeniczne endogeniczne
- rachunkowos¢ behawioralna - rachunkowos¢ podatkowa
- rachunkowos¢ odpowiedzialnosci - rachunkowos¢ zarzadcza
spotecznej - zarzadzanie portfelem inwestycyjnym
- rachunkowo$¢ srodowiskowa - controlling
- finanse behawioralne - finanse samorzadu terytorialnego
- ekonomia behawioralna - audyt wewngtrzny
- ekonomia spoteczna - teoria przedsigbiorstw
- ekonomia feministyczna - ekonomia finansowa
- ekonomiczna analiza prawa - zarzadzanie ryzykiem
- socjockonomika
- psychologia marketingu
- farmakoekonomika
- informatyka ekonomiczna
- neuroekonomia
- ekonometria

Zré6dto: Na podstawie [Artienwicz 2013].
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technicznych [Artienwicz 2013]. Miejsce rachunkowos$ci behawioralnej
w ramach interdyscyplinarnych nurtéw nauk ekonomicznych przedstawio-
no na schemacie na stronie obok.

W literaturze przedmiotu jak dotad zdecydowanie dominowato podej-
$cie historyczne, przekraczajac 90% przypadkow [Koonce i Mercer 2005],
przy relatywnie niewielkim zainteresowaniu podejsciem behawioralnym
i jakosciowym [Merchant i Van der Stede 2006]. Mimo to badania oparte
na podejsciu behawioralnym wracaja do fask srodowiska naukowego, od-
chodzacego od fascynacji ideami efektywnosci, racjonalnosci i rownowagi
[Shields 2009]. Maja one bowiem na celu ukazanie faktycznego procesu po-
dejmowania decyzji, co przyczynia si¢ do zwigkszenia efektywnosci sprawo-
zdawczosci finansowej jako instrumentu komunikacji danych [Szychta 1996].

Badania w nurcie behawioralnym moga dotyczy¢ jednostek, grup lub
organizacji i biorg pod uwage reakcje podstawowych uzytkownikéow spra-
wozdan finansowych - akcjonariuszy, inwestoréw, kredytodawcoéw, insty-
tucji rzadowych, zarzadu oraz sprzg¢zenie zwrotne bedace skutkiem dziatan
ksiegowych i rewidentow. Podstawg sg tu ekonomiczne, psychologiczne i so-
cjologiczne skutki funkcjonowania réznych rozwigzan w zakresie rachunko-
wosci i sprawozdawczosci finansowej. [Hendriksen i van Breda 2002].

Podejscie behawioralne korzysta z szerokiego spektrum metod badaw-
czych. Naleza do nich miedzy innymi:

- eksperymenty laboratoryjne, osadzajace uczestnikéw wykonujacych
okreslone zadania w kontrolowanym srodowisku,

- wywiady majace na celu ujawnienie przekonan, postaw, proceséw po-
znawczych i motywacji uczestnikow,

- ekonomia eksperymentalna, gdzie uczestnicy przyjmuja pozycje kupuja-
cych i sprzedajacych na sztucznie stworzonym rynku,

- eksperymenty w polu, gdzie obserwowani uczestnicy dziataja w swoim

naturalnym srodowisku [Hageman 2008].

Eksperymenty podejscia behawioralnego maja na celu wykrycie zwiaz-
kéw przyczynowo skutkowych poprzez izolacje czynnikéw zakldcajacych.
Sprowadza si¢ to do umiejscowienia przyczyny w czasie, wykazania korela-
cji miedzy przyczyna i skutkiem oraz wykluczeniem alternatywnych wnio-
skow [Shadish, Cook i Campbell 2002].

Wozrastajace potrzeby poszukiwania nowych odpowiedzi na stare pyta-
nia podejscia behawioralnego doprowadzily do wzrostu zainteresowania
neuroekonomia [Knudsen i in. 2006]. Badacze coraz czesciej czujg sie bo-
wiem uprawnieni do przekroczenia granicy, za ktéra dochodzi do penetra-
cji tzw. czarnej skrzynki, czyli monitorowania aktywnosci mézgu podczas



80 Amadeusz Migzek

podejmowania decyzji. Podejscie to rézni si¢ od bardziej ,tradycyjnych” ba-
dan w obszarze rachunkowosci behawioralnej - rola decyzji dotad traktowa-
nej jako odpowiedz zostala zredukowana do poziomu bodzca wyzwalajacego
reakcje moézgu i to ona stoi teraz w centrum zainteresowania. Obserwacja
zachowania mdzgu wyparta obserwacje dziatan, z ktérych to wczesniej sta-
rano si¢ wnioskowac o procesach kognitywnych [Birnberg 2011].

3. Krytyka wykorzystania technik neurobiologii w naukach
ekonomicznych

Mimo ogromnego potencjalu badania neuroekonomiczne znajduja sie nadal
we wczesnej fazie rozwoju i nie znajduja uznania czesci Srodowiska. Watpli-
wosci dotyczg samej idei wgladu w ludzki mozg jako sposobu na poszerze-
nie wiedzy o zachowaniach ekonomicznych. Nie ma bowiem pewnosci, ze
wysitek wlozony w stworzenie metody interpretacji danych uzyskiwanych
metodami tak odleglymi od ekonomicznych bedzie oplacalny [Birnberg
i Ganguly 2012]. Krytycyzm skupia si¢ wiec na dwoch zasadniczych kwe-
stiach:

- sposobie pozyskiwania danych neurobiologicznych,

- potencjalnych korzysciach dla nauk ekonomicznych.

Podstawowa watpliwo$¢ dotyczaca badan neurobiologicznych w ra-
chunkowosci jest tozsama z t3 wyrazong przez Glenna Harrisona w jego
artykule na temat neuroekonomii i dotyczy wielkosci proby i jakosci da-
nych [Harrison 2008]. Proba wystarczajaco duza jest trudna do pozyskania,
a w konsekwencji — droga, co rodzi watpliwosci dotyczace tego, jakich te-
stow statystycznych uzy¢ przy analizie pozyskanych danych. Ponadto inter-
pretacja skanéw aktywnosci mézgowej moze si¢ odbywac na zbyt duzym
poziomie dowolnosci. Wcigz nie dysponujemy bowiem wzorcowymi meto-
dami interpretacji takich wynikéw zaréwno na poziomie podejscia histo-
rycznego, jak i eksperymentalnego.

Watpliwosci drugiej grupy dotycza tego, czy skanowanie modzgu po-
zwoli na osiagniecie szczegélowego wgladu wykraczajacego poza prosty
mechanizm przyczynowo-skutkowy bodziec-reakcja moézgu [Coltheart
2004; Harley 2004]. Ponadto pojawiajg si¢ argumenty zgodne z podejsciem
friedmanowskim, jakoby ekonomia nie powinna sie skupia¢ na weryfikacji
podstaw modeli tak dtugo, jak dlugo sg one uzyteczne, co implikuje brak ko-
niecznosci, a wrecz niestosownos¢ badania przeptywu fal mézgowych [Gul
i Pesendorfer 2008].
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Istnieje rowniez problem polegajacy na dostepnosci wyposazenia tech-
nicznego wraz z wykwalifikowanym personelem. Rachunkowcy zaintere-
sowani badaniami neurobiologicznymi musza sie liczy¢ z koniecznoscia
wspolpracy z osrodkami, ktére w polskich warunkach rzadko funkcjonuja
w ramach tej samej uczelni. Mimo zwigzanych z tym trudnosci, wspotpraca
taka w powigzaniu z koniecznos$cig uzyskania grantu od niezaleznej instytu-
cji moze bardzo pozytywnie wplyna¢ na poziom ogélnosci badanego proble-
mu [Birnberg i Ganguly 2012].

Pomimo wad podejscie neurobiologiczne ma swoich zwolennikéw, ktd-
rzy dostrzegaja przede wszystkim postep tej dziedziny, wykraczajacej poza
stereotypowe ,,skanowanie umystéw”. Pomiary zewnetrznych reakcji fizjolo-
gicznych, takie jak badanie ruchu gatek ocznych, przewodnictwa skérnego
czy zmian rytmu serca, z powodzeniem wchodza do uzycia, poszerzajac za-
kres badan [McCabe 2008].

Podsumowanie

Rachunkowos¢ jest systemem gromadzenia, syntezy, analizowania i rapor-
towania informacji finansowych uzytecznych dla potencjalnych uzytkow-
nikéw, badajagcym w ramach nurtu behawioralnego réwniez reakcje ludzi
partycypujacych w tym systemie. Wykorzystanie narzedzi neurobiologii
mimo oczywistych kontrowersji daje mozliwosci wgladu w procesy analizy
i interpretacji informacji generowanych przez ten system, a wiec wydaje sie
miesci¢ w ramach pojecia rachunkowosci behawioralnej. Z drugiej jednak
strony wcigz nie ma pewnosci, czy ta mloda dziedzina wytrzyma probe czasu
w zwigzku z koniecznoscig ponoszenia wysokich nakladéw na generowanie
wynikow. Sukces neurorachunkowosci bedzie zaleze¢ od stopnia, w jakim
uda si¢ naukowcom dokladnoscia pomiaréw podsyci¢ w srodowisku pokuse
zblizenia do ,twardej nauki”.
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