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Streszczenie: Naturalng implikacjg wzrostu znaczenia idei zréwnowazonego rozwoju
oraz wyrostej na jej podstawie koncepcji spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu byta
potrzeba wypracowania przez system rachunkowosci rozwigzan umozliwiajacych
dostarczanie informacji o sposobach i wynikach realizacji ww. koncepcji w jednost-
kach gospodarczych dziatajacych na rynku. Celem artykutu jest przedstawienie roli
rachunkowosci w realizowaniu koncepcji zréwnowazonego rozwoju, a w szczegdlno-
$ci jej najbardziej popularnego narzedzia, ktérym jest sprawozdawczos¢ zintegrowana.
W tekscie podjeto rozwazania dotyczace genezy koncepcji zréwnowazonego rozwoju
oraz CSR. Nastepnie uwage skupiono na roli rachunkowosci w urzeczywistnianiu
wyzej wymienionych idei oraz uwypuklono dylematy z tym zwigzane.

Stowa kluczowe: rachunkowo$¢, zréwnowazony rozwdj, spoteczna odpowiedzialno$¢
biznesu, sprawozdanie zintegrowane.

Klasyfikacja JEL: M41.

DILLEMAS OF SOCIAL RESPONSIBILITY ACCOUNTING

Abstract: A natural implication in the growing importance of sustainable develop-
ment and corporate social responsibility is the need to develop a system of accounting
solutions which could provide information on the methods and results regarding the
implementation of the above concepts in economic entities. The purpose of this article
is to present the role of accounting in the implementation of the concept of sustainable
development, and in particular for its most popular tool which is integrated report-
ing. The text elaborates on the genesis of the concept of sustainable development and
CSR. Then attention is focused on the role of accounting in the implementation of
the above-mentioned ideas as well as highlighting related dilemmas.

Keywords: accountancy, sustainable development, Corporate Social Responsibility,
integrated reporting.
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Wstep

Jak mozemy przeczyta¢ na stronie internetowej Ministerstwa Gospodarki
Rzeczypospolitej Polskiej [2011], koncepcja zréwnowazonego rozwoju na-
biera coraz wigkszego znaczenia w debacie dotyczacej przyszlosci spotecznej,
srodowiskowej i gospodarczej ziemi, szczegodlnie wspolczesnie, kiedy w wyni-
ku kryzysu relacje miedzy uczestnikami rynku zostaly znaczaco zachwiane.
Nieoczekiwana skala kryzysu gospodarczego z poczatku XXI wieku ujawnita
grozne dla gospodarki niedostatki regulacyjne rynkéw finansowych oraz
pokazala, jak bardzo potrzebna jest fundamentalna debata dotyczaca polityki
gospodarczej, gdyz obecny system migedzynarodowy, ktéry zostat uksztatto-
wany zasadniczo bezposrednio po II wojnie swiatowej, ewidentnie nie radzi
sobie z wieloma kluczowymi wyzwaniami, takimi jak: eliminacja ubostwa,
ochrona srodowiska czy zapobieganie konfliktom i wiele innych.

Naturalng implikacja wzrostu znaczenia idei zréwnowazonego rozwo-
ju oraz wyroslej na jej podstawie koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu byla potrzeba wypracowania przez system rachunkowosci rozwigzan
umozliwiajacych dostarczanie informacji o sposobach i wynikach realizacji
ww. koncepcji w przedsigbiorstwach, a takze w innych jednostkach dzialajg-
cych na rynku. Na tym gruncie opracowane zostaly narzedzia ,,jezyka biznesu”,
ktore sg okreslane wspdlnym mianem rachunkowosci spotecznej odpowie-
dzialno$ci. Wérdd nich najbardziej popularna jest i wzbudza kontrowersje
koncepcja sprawozdawczosci zintegrowane;.

Celem artykulu jest przedstawienie roli rachunkowosci w realizowaniu
koncepcji zrownowazonego rozwoju. Tak sformulowany cel wymaga przyjecia
adekwatnej metody badawczej, ktorag w tym wypadku jest krytyczna analiza
opisowa. Punktem wyijscia podjetych rozwazan jest przyblizenie istoty oraz
genezy koncepcji zrownowazonego rozwoju oraz spolecznej odpowiedzial-
nosci biznesu. Dalej uwage skupiono na roli rachunkowos$ci w urzeczywist-
nianiu wyzej wymienionych idei oraz uwypuklono dylematy z tym zwigzane.
W ostatniej czesci artykutu przedstawiono wynikajace z tej analizy wnioski.

1. Geneza oraz istota koncepcji zréwnowazonego rozwoju
i spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw

Poczatkdw teoretycznych i praktycznych zalozen koncepcji zréwnowazonego
rozwoju — utozsamianej czesto z takimi pojeciami, jak: ekorozwdj, rozwdj
trwaly czy rozwdj samopodtrzymujacy sie — upatruje sie w decyzji austriac-
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kiego urzednika gorniczego Krdlestwa Saksonii Hansa Carla von Carlowitza.
W 1713 roku wprowadzit zasade pozyskiwania takiej ilos¢ drewna lesnego, aby
mozliwa byla jego regeneracja w ciggu roku. Tego rodzaju metoda gospoda-
rowania okazala si¢ konieczna, gdy inwestycje przemystowe zaczely zagraza¢
trwalo$ci pobliskich lasow [Zidtkowski 2013, s. 118].

Podobne zagrozenie, cho¢ o duzo wigkszej skali i zdecydowanie bardziej
zroznicowanym charakterze, zaobserwowano w XX wieku. Kwestig wiodaca
do idei zréwnowazonego rozwoju bylo postrzeganie 6wczesnego przyrostu
demograficznego w kategoriach nawiazujacych do dawnej wizji Thomasa
Malthusa'. Rosngca populacja ludzka, szybkie zuzywanie zasobéw naturalnych
oraz narastajace zanieczyszczenie sSrodowiska, ktore byty skutkiem rewolucji
przemyslowej, a takze niezaspokajanie podstawowych potrzeb coraz wigkszych
grup ludzi sprawily, ze nie tylko srodowisko przyrodnicze, ale rowniez sfera
spoteczna i ekonomiczna zaczely odczuwaé skutki zachwiania réwnowagi
ekologicznej [Zablocki 2002, s. 13].

Posrednim nastgpstwem rosnacej sSwiadomosci spotecznej w zakresie po-
trzeby ochrony srodowiska przyrodniczego i zréwnowazonego rozwoju bylo
podjecie dyskusji przez instytucje miedzynarodowe, a przede wszystkim Or-
ganizacje Narodow Zjednoczonych. Szczegdlng role odegral raport Czlowiek
i jego srodowisko przedstawiony spofecznosci miedzynarodowej w 1969 roku
przez U Thanta, 6wczesnego sekretarza generalnego ONZ, oraz pierwszy
raport Klubu Rzymskiego, zatytulowany Granice wzrostu, opublikowany na
poczatku lat siedemdziesigtych [Zabtocki 2002, s. 13].

Co znamienne, sprawozdanie Klubu Rzymskiego ukazalo si¢ réownoczesnie
z ksigzka Rachela Carsona Cicha wiosna (Silent Spring), gdzie przedstawiona
zostala szczegolowa charakterystyka globalnych zagrozen. W tym czasie miat

! T.R. Malthus w latach 17981803 sformutowat zasade ludno$ciowa (opisang w Rozprawie
o prawie ludnosci i jego oddziatywaniu na przyszly postep spoleczeristwa). Zasada ta dotyczy
zalezno$ci migdzy liczbg ludnosci a ekonomicznymi uwarunkowaniami jej egzystencji. Przepo-
wiadajac katastroficzng wizje rozwoju ludnosci, Malthus wywolal toczaca si¢ do dzis dyskusje
w kwestii zaleznosci miedzy liczbg ludnosci i warunkami jej zycia. W zasadzie ludnosciowej
Malthus uwzglednit nastepujace zmienne: Q - produkt tworzony przez dang spotecznoéé, H -
liczebnos¢ tej spolecznosci, ¢ = Q/H - produkt na glowe. Stwierdzil, ze tempo wzrostu liczby
ludnosci przewyzsza tempo wzrostu iloéci srodkéw potrzebnych do jej utrzymania (tempo
wzrostu produktu): AH/H > AQ/Q. Produkt na glowe maleje, az do osiagniecia biologicznego
minimum egzystencji. Wtedy liczba ludnoéci musi sie zmniejszy¢. Gléd, choroby, ciezka praca -
okreslane przez autora jako pozytywne hamulce tempa wzrostu ludnosci — spowoduja wzrost
stopy zgonéw. Wplyw na stope urodzen majg hamulce prewencyjne (moralne), ktére Malthus,
jako duchowny anglikanski, wigzal z wstrzymaniem si¢ od posiadania potomstwa, poki rodzina
nie osiggnie odpowiedniego dla jego utrzymania poziomu dochodu [Zimnoch 2008, s. 98].
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réwniez miejsce pierwszy kryzys naftowy, co wywarto znaczacy wpltyw na
opini¢ publiczna na calym $wiecie - rozpoczeta sie polityczna debata i nowy
sposob myslenia o srodowisku. Powstaty rozne ruchy spoteczne, miedzy in-
nymi Ruch Zielonych i partie zielonych [Pyrajczak 2008, s. 39-40].

Kolejnym kamieniem milowym w rozwoju koncepcji zréwnowazone-
go rozwoju byto powotlanie przez Zgromadzenie Narodéw Zjednoczonych
w 1983 roku $wiatowej Komisji Srodowiska i Rozwoju. Komisja ta miata
zbada¢ w globalnej skali, jak dzialalnos¢ czlowieka dotkneta srodowisko na-
turalne Ziemi, oraz okresli¢ aspekty ekonomiczne i spoteczne tej dzialalnosci.
Sekretarz Generalny ONZ powierzyl wtedy przewodniczenie komisji Harlem
Brundland. Praca nad jej raportem zostala zakonczona w marcu 1987 roku
i opublikowana pod tytulem Nasza wspélna przysztos¢ (Our Common Future).
Opracowanie to jest rodzajem raportu o sukcesach i porazkach ludzkosci
w XX wieku [Ziotkowski 2013, s. 118-119].

Nie mniej istotna dla powstania omawianej koncepcji byta konferencja
w Rio de Janeiro, zorganizowana w 1992 roku, ktéra zaowocowala przyjeciem
przez spotecznos$¢ migdzynarodowsy kilku istotnych deklaracji politycznych,
zwlaszcza tzw. Deklaracji z Rio oraz Agendy 21. Nalezy w tym miejscu pod-
kresli¢, ze do dnia dzisiejszego rowniez w Unii Europejskiej powstato wiele
dokumentéw o charakterze strategicznym, zwigzanych z polityka zréwno-
wazonego rozwoju. Zréwnowazony wzrost zostal wskazany wsrdéd trzech
priorytetow strategii Europa 2020, ktora stanowi nowy, dlugofalowy program
spoteczno-gospodarczy UE [Zidtkowski 2013, s. 118-119]. Nalezy réwniez
podkresli¢, ze zasada zrownowazonego rozwoju zostala wyartykulowana in
fine wart. 5 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej stanowigcym, ze ,,Rzeczpo-
spolita Polska [...] zapewnia ochrong srodowiska, kierujac sie zasadg zrow-
nowazonego rozwoju”.

Pomimo powszechnego podejmowania problematyki zréwnowazonego
rozwoju zaréwno przez naukowcdw, jak i organizacje miedzynarodowe bra-
kuje jednej definicji tego pojecia. Ogélnie mozna przyjaé, ze zrOwnowazony
rozwdj ma na celu zapewnienie trwalej rownowagi pomiedzy koniecznym
zaspokojeniem potrzeb spoteczno-ekonomicznych ludzkosci a wymogami
szeroko pojetej ochrony srodowiska i harmonijnego z nim wspoélzycia te-
raz i w przyszloéci. Zréwnowazony rozwdj jest czgsto pojmowany jako wie-
lowymiarowa, humanitarna koncepcja rozwoju stuzaca poprawie jakosci
zycia i dobrobytu ludzkosci w warunkach ograniczonych zasobéw Ziemi,
uwzgledniajaca dalekosiezne skutki dziatalnosci przemystowej, czyli jako tzw.
etyka srodowiska obejmujgca poszanowanie przyrody i ochrone srodowiska
[Pawtowski 2006, s. 24].
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Nalezy w tym miejscu podkresli¢, Ze na tle idei zréwnowazonego roz-
woju wyewoluowal nowy paradygmat ekonomiczny, ktérym jest ekonomia
zroéwnowazonego rozwoju [Rogall 2010]. W ramach tego paradygmatu dazy
sie do osiagnigcia takich warunkow gospodarowania, w ktorych przywraca
sie rudymentarng racjonalnos¢, tzn. nie zaktada si¢ tylko krétkookresowych
zyskow, z pominieciem wszelkich ograniczen ze strony natury i bez uwzgled-
niania uwarunkowan spoteczno-kulturowych.

Jak juz wspomniano, zrownowazony rozwdj jest idea, zgodnie z ktdrg
zaklada sig, ze potrzeby obecnych spoleczenstw musza by¢ zaspokajane przy
zachowaniu troski o przyszlos¢ kolejnych pokolen. W literaturze oraz me-
diach niejednokrotnie utozsamia si¢ omawiang koncepcje z réwnie popu-
larng w ostatnim czasie ideg spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, co jest
znaczacym bledem. W literaturze przedmiotu konstatuje sig, Ze spoleczna
odpowiedzialno$¢ biznesu (corporate social responsibility, CSR) jest odpo-
wiedzig II sektora gospodarczego na wyzwania, ktére stawiaja przed nim
zasady zréwnowazonego rozwoju. Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsie-
biorstw jest definiowana miedzy innymi jako: ,koncepcja, zgodnie z ktdra
przedsigbiorstwa na etapie budowania strategii dobrowolnie uwzgledniaja
interesy spoleczne oraz ochrone srodowiska, a takze relacje z réznymi gru-
pami interesariuszy”” [Blanke i Gorynia-Pfeffer 2008]. Za gléwna przestanke
stosowania polityki odpowiedzialnosci spolecznej przedsigbiorstwa mozna
uznac to, ze gospodarka w coraz wigkszym stopniu wplywa na spoleczenstwo,
a spoleczenstwo wplywa na gospodarke [Rybak 2004, s. 25].

W ostatnich latach zaréwno koncepcja zréwnowazonego rozwoju,
jak i koncepcja spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu niezwykle zyskaly
na popularnosci. Ta popularnos$¢ nie mogla oming¢ réwniez rachunkowo-
$ci. W wielu publikacjach stwierdza sig¢, ze naturalng implikacja wcze$niej
wspomnianej popularnoséci byla potrzeba wypracowania przez system ra-
chunkowosci rozwigzan dostarczajacych informacji o realizacji zatozenn CSR
w przedsigbiorstwach, a takze w innych jednostkach dziatajacych na rynku.
Na tym gruncie zostaly wypracowane narzedzia ,jezyka biznesu”, ktdre sg

* Interesariusz (stakeholder) — pojecie to zostato wprowadzone w 1963 roku przez Stanford
Research Institute. Interesariusz oznacza osobe lub podmiot, ktéry jest zainteresowany dziatal-
noscia przedsiebiorstwa i ponosi réznego rodzaju ryzyko zwiazane z jego funkcjonowaniem.
W przeciwienstwie do akcjonariuszy (shareholders) zainteresowanych gtéwnie zyskiem z dzia-
talnosci spéiki, interesariusze to grupa o wiele szersza, obejmuje migdzy innymi pracownikéw,
klientow, kredytodawcow, dostawcow, a w szerszym kontekscie rowniez lokalne spoleczenstwo
[Polskie Forum Corporate Governance, b.r.].
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okreslane wspolnym mianem rachunkowosci spotecznej odpowiedzialnosci.
Czy jednak w rzeczywistosci rachunkowos¢ moze odgrywac role w realizacji
wczesniej wspomnianych koncepcji?

2. Teoretyczne zalozenia rachunkowosci spotecznej
odpowiedzialnosci

Proces rozszerzania zakresu zainteresowania $wiata gospodarczego o spotecz-
ng odpowiedzialno$¢ biznesu wplywa na poszerzenie zakresu przedmiotowego
dotychczasowej rachunkowosci i powstanie nowego jej nurtu - rachunkowosci
odpowiedzialnosci spotecznej. . Samelak [2012, 5. 27] definiuje jg jako ,,system
pomiaru ekonomicznego odnoszacego sie do wartosci majatku i kapitalu oraz
efektow gospodarowania nimi w przedsiebiorstwie, stosujacego podejscie
etyczne i celowo zorientowanego na potrzeby zarzadzania przedsigbiorstwem
oraz jego wewnetrznego i zewnetrznego rozrachunku z tytutu ekonomiczne;j,
spotecznej i srodowiskowej odpowiedzialno$ci™.

Koncepcja CSR pozostaje w $cistym zwigzku z informacyjng funkcja ra-
chunkowosci. Zwiazek ten mozna rozpatrywac zaréwno w odniesieniu do
jakosci informacji prezentowanych w sprawozdaniu finansowym, jak réwniez
w odniesieniu do ich zakresu [Matuszak 2013, s. 103]. Obecnie uwaza sie, ze
rdzeniem rynkéw kapitalowych i zréwnowazonego rozwoju ekonomicznego
jest wysoko jako$ciowe raportowanie biznesowe: ,w czasach kryzysu podstawo-
we skladniki prowadzenia biznesu, takie jak: zarzadzanie, rachunkowos¢ i au-
dyt, powinny by¢ jak skata podczas sztormu” [IFAC 2010, s. 7]. Rachunkowo$¢
spolecznej odpowiedzialno$ci, w tym oczywiscie sprawozdawczos¢ finansowa,
stanowi jeden z czynnikéw doskonalenia praktyk spofecznej odpowiedzialno-
$ci przedsiebiorstw, a tym samym koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci sa
szansg na rozwdj rachunkowosci [Pogodzinska-Mizdrak 2010, s. 179].

® Nalezy w tym miejscu jednak podkresli¢, ze niejako pierwszym krokiem do powstania
rachunkowo$ci spolecznej odpowiedzialnosci byto powstanie rachunkowosci srodowiskowej
nazywanej rowniez ,,zielong rachunkowoscig” czy tez ,,rachunkowoscia ekologiczng”. Jest to
dziat rachunkowosci uwzgledniajacy powstale w wyniku przesztych zdarzen koszty srodowi-
skowe, ktdry jest definiowany jako system ciaglego i systematycznego gromadzenia informacji
o dzialaniach z zakresu ochrony srodowiska podejmowanych przez czlowieka wraz z ich prze-
twarzaniem, ktorej celem jest redukgcja lub/i usuwanie kosztow srodowiskowych. W tej koncep-
¢ji elementy rachunkowosci rodowiskowej sa wpisane w dobrze nam znang konwencjonalna,
bo nie obejmujacy jeszcze zagadnienia srodowiska, rachunkowos¢ finansowg — rachunkowo$é¢
zarzadcza [Nowak 2002, s. 17].
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Zdaniem M. Blowfielda i A. Murraya [2011, s. 189], spoteczno-§rodowi-
skowa sprawozdawczos¢ nie byta tradycyjnie traktowana jako cze$¢ rachun-
kowosci lub sprawozdawczo$ci finansowej. Jak stwierdzili jeszcze 6 lat temu:
»problematyka ta, cho¢ przez niektérych niedostrzegana, jest od ok. 35 lat
przedmiotem zainteresowania niewielkiej liczby badaczy z dziedziny rachun-
kowosci, gléwnie zachodnich” Dzisiaj inkorporowanie do rachunkowosci
aspektéw spoleczno-srodowiskowych stato sie faktem i jest tematem podej-
mowanym przez coraz liczniejsze grono badaczy nie tylko zagranicznych,
ale réwniez krajowych [m.in. Gabrusewicz 2010, Kamela-Sowinska 2009a,
Krasodomska 2012].

Wyrazem wlaczenia probleméw spotecznych i srodowiskowych do ,,DNA
przedsiebiorstwa” jest przede wszystkim sprawozdawczos¢ zintegrowana (in-
tegrated reporting), ktora jest rowniez okreslana mianem sprawozdawczos$ci
polaczonej (connected reporting) czy tez rozszerzonej sprawozdawczosci biz-
nesowej (enhanced business reporting). Jej zalozeniem jest holistyczne spoj-
rzenie na funkcjonowanie przedsigbiorstwa w obszarach ekonomicznym,
spotecznym i srodowiskowym [Krasodomska 2013, s. 65].

Zgodnie z definicjg IIRC (Interational Integrated Reporting Council),
zadaniem zintegrowanego raportu jest Iaczenie istotnych informacji na temat
strategii, zarzadzania oraz efektywnosci i perspektyw organizacji tak, aby
udalo sie odzwierciedli¢ ekonomiczny, spoleczny i srodowiskowy kontekst
jej funkcjonowania. W zamysle IIRC sprawozdawczo$¢ zintegrowana ma
polaczy¢ najbardziej istotne elementy informacji — przedstawiane tradycyjnie
w oddzielnych dokumentach - w sp6jna calos¢, a co najistotniejsze, uchwyci¢
zachodzgce migdzy nimi relacje oraz wyjasni¢, w jaki sposéb oddziatuja one
na zdolnos¢ przedsigbiorstw do tworzenia i utrzymania warto$ci w krotkim,
$rednim i dtugim terminie [IIRC 2011].

Za teoretyczne podstawy zintegrowanej sprawozdawczosci mozna uznac
przede wszystkim teorie interesariuszy oraz teorie legitymizacji. Wedtug
A. Jablonskiego [2013, s. 72] mozna przyja¢, ze realizacja zasad spolecznej
odpowiedzialnosci i teoria interesariuszy ,wzajemnie si¢ umacniajg w kie-
runku prospolecznego spojrzenia na przedsiebiorstwo”. Istotnym elemen-
tem ksztaltowania relacji przedsigbiorstwa z interesariuszami jest efektywne
informowanie o jego osiggnigciach nie tylko w obszarze ekonomicznym, ale
réwniez spolecznym i srodowiskowym. Z kolei teoria legitymizacji opiera
sie na idei spolecznego porozumiewania sie przedsigbiorstwa z otoczeniem.
Zgodnie z nig, interesariusze zewnetrzni wymagaja od jednostki gospodarczej
podejmowania takich dzialan, aby jej funkcjonowanie bylo postrzegane jako
przejrzyste, zgodne z normami prawa oraz zasadami ekonomii [Micherda
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2012]. Nalezy podkresli¢, ze spotki zaczely publikowaé pierwsze raporty zin-
tegrowane, zanim problem ten znalazl szersze ujecie w literaturze [Eccles
i Armbrester 2011, s. 13]. Jest to przykladem wplywu praktyki na podejmo-
wanie w teorii nowych obszaréw badawczych.

Znaczenie wplywu koncepcji zréwnowazonego rozwoju oraz CSR na
wspolczesng rachunkowos$¢ podkreslaja stowa A. Kameli-Sowinskiej [2009]:
»ha przetomie ostatnich kilku lat popyt na informacje oraz przejrzystos¢ dzia-
talnosci ze strony przedsiebiorstw zaczely nabiera¢ coraz wigkszego znaczenia.
Nietrudno zauwazy¢, ze zaréwno $wiadomos¢ spoleczna oraz zainteresowanie
spolecznym i srodowiskowym aspektem prowadzenia biznesu, jak i wzrost
uwagi ze strony mass mediéw zaowocowaly zwigkszona iloscig informacji
w publikowanych przez przedsiebiorstwa sprawozdaniach”

W podobnym tonie wypowiada sie A. Karmanska [2013, s. 2]: ,,rachun-
kowos¢ zmienia swoje oblicze i dotychczasowe zasady funkcjonowania, prze-
obrazajac sie z »modelu starego« w »nowy model rachunkowosci«, w ktorym
dane liczbowe stajg si¢ jedynie tlem do narracji, co prawda nadal dokonywanej
przez przedsigbiorstwo, ale kierowanej specjalnie do réznych grup interesa-
riuszy. Wiele moze na taka wlasnie przyszlos¢ rachunkowosci wskazywac.
Przyktadem waznego czynnika zmian w rachunkowosci moga by¢ dziatania
skierowane na tzw. »zréwnowazony rozwdj« lub tworzenie »zintegrowanej
sprawozdawczosci«”.

Konkludujac powyzsze rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze zalozeniem kon-
cepcji spolecznej odpowiedzialnosci oraz zadaniem wypracowanych przez nig
narzedzi jest wspieranie przedsigbiorstw we wprowadzaniu idei CSR. Jest to
obecnie jeden z gtéwnych przedmiotéw dyskusji podejmowanych zaréwno
przez teoretykow, jak i praktykow rachunkowosci, ktéry niejako przyémit
dotychczas najbardziej kontrowersyjne zagadnienia zwigzane z MSSF czy
tez wartoscig godziwg. Pomimo ze zalozeniom koncepcji zréwnowazonego
rozwoju, CSR oraz rachunkowosci odpowiedzialnosci spotecznej stusznosci
odmoéwic¢ nie mozna, wiazg si¢ z nimi liczne, niejednokrotnie powazne dyle-
maty, co przedstawiono w ponizszych rozwazaniach.

3. Dylematy rachunkowosci odpowiedzialnosci spolecznej

Pytanie, czy ksiggowi uratujg $wiat (Will accountants save the world?), uznano
za jedno z najbardziej prowokacyjnych pytan, ktore zostalo postawione na
konferencji w sprawie zréwnowazonego rozwoju ,,Rio +20”, ktéra odbyla sie
w 2012 roku w 20. rocznice wezes$niej wspomnianej, znamiennej konferencji



46 Marta Mazurowska

z 1992 roku. Postawienie tak sformufowanego pytania na tej konferencji poka-

zuje range zarowno rachunkowos$ci w problematyce realizacji koncepcji zréw-

nowazonego rozwoju, jak i dylematéw zwigzanych z ta kwestiag [Spencer 2012].
Jedna z gtéwnych konstatacji zagorzatej dyskusji, ktéra wywiazala sie pod-

czas konferencji ,,Rio +20%, bylo stwierdzenie, ze sukces kazdego dziatania

zwigzanego z realizacja koncepcji zrownowazonego rozwoju opiera si¢ na
adekwatnym pomiarze, wycenie i ujawnianiu informacji dotyczacych prze-
biegu samego procesu i jego rezultatow. Jesli nie bedziemy w stanie zmierzy¢
wplywu przedsigbiorstw przede wszystkim na §rodowisko naturalne, nie
bedziemy mogli podja¢ zadnych sensownych dziatan. Musimy wyceni¢ ten
wplyw, aby przestal by¢ niewidoczny ekonomicznie. Jezyk warto$ci jest jezy-
kiem biznesu. Zatem sprawozdawczo$¢ w tym zakresie jest wazna nie tylko

w kontekscie ujawnienia informacji na potrzeby interesariuszy, ale, co waz-

niejsze, ze wzgledu na to, ze dostarcza menedzerom informacji niezbednych

do podejmowania §wiadomych i trafnych decyzji.

Trudno nie zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem, ze sprawozdawczo$¢ zintegro-
wana jest uwazana za $wigtego Graala rachunkowosci spolecznej odpowie-
dzialno$ci [Boynton 2013]. Wlaczenie do sprawozdan finansowych informacji
o realizacji zalozen CSR w przedsigbiorstwie sprawia, ze informacje te beda do-
stepne szerokiemu gronu odbiorcoéw (w szczegolnosci w przypadku jednostek
notowanych na gieldzie). W literaturze przedmiotu zwolennicy rachunkowosci
odpowiedzialno$ci spotecznej wymieniaja kolejne zalety zintegrowanego
raportowania, miedzy innymi [Deloitte 2011b; Krasodomska 2012]:

a) ujawnianie informacji, ktére faktycznie odpowiadaja potrzebom inwe-
storow,

b) lepsze dostosowanie informacji zawartych w sprawozdaniach finansowych
i informacji wykorzystywanych przez kierownictwo w procesie podejmo-
wania decyzji,

c) poszerzenie zakresu informacji,

d) zwiekszenie przejrzystosci,

e) skuteczniejsze zarzadzanie ryzykiem,

f) wieksze zaangazowanie interesariuszy,

g) podniesienie poziomu ufnosci kluczowych interesariuszy,

h) harmonizacja metodologii sprawozdawczych,

i) redukcja kosztéw i ulatwienie dostepu do kapitalu dzieki zwiekszeniu
zakresu ujawnianych informacji,

j) lepsza alokacja zasobow,

k) zwiekszenie satysfakcji pracownikéow,

1) nizsze ryzyko utraty reputacji.
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Jak zauwazyla G.K. Swiderska [2009, s. 330], »szerszy zakres ujawnien
ale rowniez dla calej gospodarki. S one zwigzane z:

- efektywniejszg alokacja kapitatu,

- zwigkszeniem plynnosci rynkéw kapitalowych,

- dodatkowym efektem inwestycyjnym wynikajacym z uzytkowania kapitatu
pozyskanego po mniejszym koszcie”.

W wyniku obserwacji sposobu praktycznej realizacji idei raportowania
biznesowego nasuwa si¢ wiele watpliwosci dotyczacych uzytecznosci, a wrecz
sensu omawianej formy sprawozdawczo$ci.

Problemy z pojmowaniem oraz wdrozeniem koncepcji CSR w przedsiebior-
stwach zostaly bardzo trafnie zaprezentowane w raporcie Deloitte [2011b] Za-
rzgdzanie ryzykiem. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu i zrownowazony rozwdj.
Zdaniem autorow raportu, mozemy wyrozni¢ nastepujace typy przedsiebiorstw:
- nastawione na dzialalnos¢ charytatywna: aktywnosci podejmowane przez

te organizacje w obszarze CSR okresli¢ mozna krétko — dzialalno$¢ charyta-

tywna; dzialania tych przedsiebiorstw maja charakter stricte marketingowy

i skupiaja sie tylko i wylacznie na kreowaniu wizerunku przedsigbiorstwa,
- skoncentrowane na raporcie koncowym: majac na uwadze to, ze raport

roczny to publiczna wizytowka przedsiebiorstwa i podejmowanych przez

nie aktywno$ci w obszarze CSR, firma przeznacza znaczne zasoby na
przygotowanie i graficzne opracowywanie dokumentu prezentujgcego
jej dzialania, nie skupiajac si¢ na wiarygodnosci prezentowanych tresci,

- nastawione minimalistycznie: niektdre firmy postrzegaja dzialalnos¢ w za-
kresie CSR i zréwnowazonego rozwoju jako uciazliwy obowiazek,

- aktywne i nastawione na informowanie: s3 to jednostki, ktére zgroma-
dzity dluga i zréznicowang liste referencji w zakresie CSR, jednak - jak
podkreslaja eksperci z Deloitte — niejednokrotnie taka postawa opiera
sie na nieprzemyslanych zatozeniach i $rodki finansowe sg kierowane na
niewiele znaczace projekty,

- stosujgce zintegrowane i strategiczne podejscie: zdaniem autoréw cyto-
wanego raportu, tylko takie dziatania, ktore s3 wbudowane w zasadnicza
dziatalno$¢ przedsigbiorstw i wspdlgraja z ich strategia, przyczyniaja si¢
do korzystnego wplywu na spotecznos¢ i srodowisko, a jednostka osiaga
wzrost z inwestycji.

Postawy pierwszych trzech typow przedsigbiorstw mozna okresli¢ mianem

»pseudo-CSR”; niestety, sa powszechnie spotykane.

J. Boynton [2013] prezentuje kolejne argumenty za stwierdzeniem, Ze
tak naprawde $wiat nie jest jeszcze gotowy na w pelni §wiadome, zgodne
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z zalozeniami wdrozZenie zasad raportowania zintegrowanego. Autor pod-
kresla, ze koncepcja raportowania wplywu spolecznego i srodowiskowego
organizacji jest jeszcze do$¢ mloda. Drastyczne zmiany wprowadzone do
»hajlepszych praktyk” zaprezentowanych w najnowszej wersji wytycznych GRI
(Global Reporting Initiative) pokazuja, ze ruch ten rozwija si¢ bardzo szyb-
ko, a przedsiebiorstwa, chcac nadazy¢ za zmianami, popelniajg w pospiechu
liczne btedy, wplywajace negatywnie na jakos$¢ prezentowanych sprawozdan.
Co wigcej, Boynton podkresla, Ze idea raportowania zintegrowanego jest jak
najbardziej wlasciwa, ale nalezy mie¢ na uwadze, ze integracja oznacza wigcej
niz tylko ,,przeklejanie” raportéw z realizacji idei zréwnowazonego rozwoju
do raportu rocznego, a w praktyce, niestety, czesto tak to wyglada. Takie po-
dejscie jest bezposrednim zagrozeniem dla wiarygodnosci rocznych raportow
zintegrowanych, co stawia pod znakiem zapytania samg istote wlaczania do
rachunkowosci aspektow spotecznej odpowiedzialnosci.

W literaturze mozemy sie réwniez spotkac z bardzo radykalnymi stano-
wiskami dotyczacymi idei sprawozdawczosci zintegrowanej. Jak stwierdza
Karmanska [Etyka 2013], ,,to spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu »przypina
sie« do rachunkowosci po to, by bardziej siebie uwiarygodnia¢, bo rachun-
kowos$¢ mimo wszystko jest bastionem rzetelnosci i wiarygodnosci w $wiecie
szacunkow, liczb, przyblizen i trudnej predykcji co do nawet najblizszej przy-
szto$ci”. Watpliwosci Karmanskiej sa zwigzane przede wszystkim z istotnym
ryzykiem tendencyjnego (a wrecz marketingowego) wykorzystania mozliwosci
prezentacji informacji o dziataniach zwigzanych z CSR w rocznych raportach
finansowych.

Powyzsze zagrozenia implikuja kolejne watpliwosci dotyczace przede
wszystkim narracyjnej czesci informacji prezentowanych w sprawozdaniach
zintegrowanych. Jak stwierdza Kamela-Sowinska [2009b, s. 140-142], ,,bez
watpienia najwazniejszg cechg sprawozdan finansowych jest ich uzytecznosc¢.
Cecha ta, ksztaltowana przez wieki rozwoju rachunkowosci, decydowata
i nadal decyduje o istnieniu tej dyscypliny i zapotrzebowaniu na dostarcza-
ne dane”. Autorka wérod atrybutéw uzytecznosci sprawozdan finansowych
wymienia przede wszystkim ich: kompletno$¢, terminowos$¢, poréwnywal-
no$¢, warto$¢ prognostyczng i zrozumiato$¢. Nalezy w tym miejscu zada¢
pytanie, czy w przypadku sprawozdawczo$ci zintegrowanej mozemy mowic
o kompletnosci informacji, skoro brak jest jakichkolwiek granic i ram jej
prezentacji (czy 300-stronicowy raport jest juz kompletny, czy jeszcze nie?).
Wigkszy problem pojawia sie¢ z zachowaniem atrybutu poréwnywalnosci
(obszerne informacje, gléwnie opisowe, tworzone w dowolny sposéb - czy
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mozna poréwnac ich zawarto$¢ informacyjnag, czy tylko kunszt literacki
sporzadzajacego) oraz zrozumialosci (co jest efektem braku respektowania
wczesniej wymienionych warunkéw). W tym miejscu nalezy pokresli¢ réwniez
problemy zwigzane z granicami percepcji niezwykle obszernych informacji
opisowych [Szewc 2009].

Zakonczenie

Podsumowujgc powyzsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze koncepcja zréwno-
wazonego rozwoju oraz tym samym idea spolecznej odpowiedzialnosci przed-
siebiorstw, ,,ktora zrodzila si¢ z potrzeby uzasadnienia powinnosci cztowieka
gospodarujacego w zwigzku z ujawnianiem sie ufomno$ci »niewidzialnej reki
rynku«” [Rybak 2004, s. 18], stala si¢ nieodfacznym elementem prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej w XXI wieku.

Jak trafnie stwierdza T. Sedlacek [Sedlacek i Orrel 2011, s. 28-29], ,,prze-
konanie, ze nie powinni$my zanieczyszczaé krajobrazu, okolicy, estetyki
reklamg, jest uczuciem niematerialnym, migkkim. Przezycia zwigzane
z widokiem to warto$¢, ktdra nie ma metki z ceng. Z drugiej strony rekla-
ma, materializm, zysk to jest twarda sifa, wartos¢, ktéra cene ma — twarda,
bezdyskusyjng. Ta bitwa jest okropnie niesprawiedliwa. Jezeli co$ ujmiesz
w liczbach, zmienia si¢ w twardy argument. Czego w liczbach wyrazi¢ sie
nie da, jest migkkie. I przegrywa, zanim jeszcze w ogole zacznie gra¢”. Jak
dalej argumentuje autor, ,,ubieranie” probleméw spoteczno-srodowiskowych
w liczby moze by¢ jedyng droga do uswiadomienia $wiatu, jak wazne dla
przysztosci naszego globu sg zalozenia koncepcji zrownowazonego rozwoju.
I taka wilasnie funkcje majg spelnia¢ narzedzia rachunkowosci spotecznej
odpowiedzialnosci, w tym przede wszystkim sprawozdawczo$¢ zintegrowana.
Musimy by¢ jednak bardzo ostrozni. Pomimo niezaprzeczalnej stusznosci
zaprezentowanych idei, w praktyce brak zrozumienia ich dogtebnej istoty
niejednokrotnie przyczynia si¢ do wykorzystania omawianych koncepcji
w celach, ktére mozna okresli¢ mianem pseudo-CSR. Chodzi tutaj przede
wszystkim o sytuacje, kiedy przedsigbiorstwa postuguja si¢ trescig prezento-
wang w zintegrowanym sprawozdaniu finansowym tylko w celu kreowania
wizerunku i budowania na tej podstawie przewagi konkurencyjnej. Ryzyko to
jest bezposrednim zagrozeniem dla wiarygodnosci i uzytecznosci raportow
biznesowych, a tym samym zaburza zaufanie do informacji generowanych
przez rachunkowos¢.
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