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RACHUNKOWOSC ODPOWIEDZIALNOSCI
SPOLECZNE]J - RAPORTOWANIE
ZAGADNIEN SRODOWISKOWYCH

Streszczenie: Rachunkowos$¢ odpowiedzialnosci spotecznej ma na celu identyfika-
cje, pomiar i prezentowanie zagadnien spotecznych i sSrodowiskowych zwigzanych
z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa. Dostarcza zatem informacji dotyczacych wply-
wu jego dzialalnosci gospodarczej na otoczenie zar6wno wewnetrzne, jak i zewnetrz-
ne. Realizacja idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jest przejawem rozwoju
teorii i praktyki rachunkowos$ci wynikajacego ze zmian gospodarczych i spolecz-
nych. Rachunkowo$¢, z racji swojego systemowego charakteru, nieustannie ewoluuje.
Zagadnienia srodowiskowe nabierajg coraz wiekszego znaczenia. Dzieje si¢ tak na
skutek wzrostu $wiadomosci ekologicznej wérod spoteczenstwa. Artykul prezentuje
kwestie raportowania aspektow srodowiskowych w nurcie rachunkowosci odpowie-
dzialnoéci spoteczne;.

Slowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, rachunkowo$¢ odpowie-
dzialnosci spolecznej, rachunkowos¢ ekologiczna, zagadnienia srodowiskowe, spra-
wozdawczo$¢ zintegrowana.

Klasyfikacja JEL: M40, M41, M48.

SOCIAL RESPONSIBILITY ACCOUNTING -
ENVIRONMENTAL REPORTING

Abstract: Social responsibility accounting aims to identify, measure and pre-
sent social and environmental issues relating to the functioning of a company.
Thus it provides information on the impact of a company’s business activities on
the environment, both internal and external. Implementing the idea of corporate
social responsibility is a manifestation of the development of accounting theory



98 Malgorzata Macuda

and practice arising from economic and social changes. Accounting, because of its
systemic nature, has been constantly evolving. Environmental issues are becom-
ing increasingly important. This is due to an increase in environmental awareness
among societies. This article presents the issue of environmental reporting in the
mainstream of social responsibility accounting.

Keywords: corporate social responsibility, social responsibility accounting, environ-
mental accounting, environmental issues, integrated reporting.

Wstep

Nurt spolecznej odpowiedzialnosci biznesu stal si¢ nowym i niezwykle waz-
nym wyzwaniem dla rachunkowosci, a w szczegdlnosci dla sprawozdaw-
czo$ci finansowej [Matuszak 2013, s. 107]. Dzigki mozliwo$ciom pomiaru
ekonomicznego oraz funkcji informacyjnej, kontrolnej i sprawozdawczej
rachunkowos¢ stanowi podstawe rozrachunku przedsigbiorstw z tytulu
odpowiedzialnosci spolecznej. Mysl teoretyczna w zakresie rachunkowo-
$ci odpowiedzialnosci spolecznej' pojawita sie w Polsce juz w latach dzie-
wiecdziesigtych ubieglego wieku dzieki takim autorom, jak Jarugowa [1991]
i Burzym [1993]. Jednakze pod koniec ubiegtego wieku inne zagadnienia
(rozwdj wewnetrznej rachunkowosci zarzadczej, harmonizacja i standaryza-
cja rachunkowosci finansowej, poszukiwanie modelu i jakosci sprawozdan
finansowych w kierunku ich miedzynarodowej poréwnywalnosci) odsunety
na plan dalszy rozwazania na temat rachunkowosci odpowiedzialnosci spo-
tecznej; natomiast dzi$, w kontekscie wzmozonych wymagan co do rzetelno-
$ci, przejrzysto$ci oraz wiarygodnosci, a takze akcentowania wspétzalezno-
$ci gospodarczej, Srodowiskowej i spolecznej przedsiebiorstw, rachunkowosé
odpowiedzialnosci spolecznej znajduje si¢ w fazie odrodzenia [Pogodzinska-
-Mizdrak 2010, s. 179].

W Polsce praktyka spotecznej odpowiedzialnosci biznesu siega zaledwie
kilku lat. Przedsiebiorstwa, jesli komunikuja swoje dziatania w tym zakresie,
to w sposéb niewystarczajacy. Wynika to czesto z braku potrzeby prowa-
dzenia dialogu (lub jej niedostrzegania) z interesariuszami w zakresie niefi-
nansowych aspektow dzialalnosci gospodarczej. Fundacja Centrum CSR.PL
[CSRinfo 2013] przeprowadzita w 2012 r. badania, ktérych wyniki wskazu-
ja, ze jedynie 20% sposrdd najwigkszych przedsiebiorstw publikuje raporty

' W literaturze przedmiotu nazywana jest takze rachunkowoscia spoteczna (social acco-
unting) lub rachunkowoscia spolecznie odpowiedzialng.
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spoleczne, za$ tylko 10% stara si¢ sporzadzic je profesjonalnie, czyli opraco-
wac kompleksowo informacje dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu na podstawie wytycznych GRI. Niemniej jednak badanie to dowodzi,
ze z roku na rok liczba raportéw CSR na polskim rynku rosnie. W 2007 r.
opublikowanych zostalo 11 raportéw, w 2011 r. — 37 raportéw, natomiast
w 2012 r. - 41 raportéw.

Artykul prezentuje kwesti¢ raportowania zagadnien $rodowiskowych
(ekologicznych) w nurcie rachunkowosci odpowiedzialno$ci spolecznej. Jego
celem jest ukazanie roli rachunkowosci odzwierciedlajacej sie przede wszyst-
kim we wlasciwym raportowaniu - sporzadzaniu rachunku z tytutu odpo-
wiedzialnosci spoteczne;.

1. Realizacja idei spolecznej odpowiedzialnosci biznesu
jako przejaw rozwoju teorii i praktyki rachunkowosci

Nie istnieje ani w literaturze przedmiotu, ani w dzialalnosci praktycznej
jednoznaczna i uniwersalna definicja spotecznej odpowiedzialnosci bizne-
su (corporate social responsibility — CRS) [Bartkowiak 2011, s. 20]. W zielo-
nej ksiedze Komisji Europejskiej spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu zde-
finiowana jest jako dobrowolne uwzglednianie przez jednostke gospodarczg
aspektow spolecznych i ekologicznych podczas prowadzenia dzialan han-
dlowych i w kontaktach z interesariuszami [European Commission 2001].
Spoteczna odpowiedzialno$¢ dotyczy zatem nie tylko podejmowanych przez
jednostke dzialan wynikajacych z jej zobowigzan prawnych wobec spoleczen-
stwa i Srodowiska, ale takze wykraczajacych poza nie. L. Zbiegien-Maciag
[1996, s. 48-49] podkresla istotnos¢ relacji z interesariuszami, czyli budowa-
nie przejrzystych, dlugookresowych i trwatych relacji ze wszystkimi grupami
zaréwno bezposrednio, jak i posrednio zainteresowanymi funkcjonowaniem
danego przedsiebiorstwa. Spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu mozna ro-
zumie¢ jako moralng odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa i zarazem zobo-
wigzanie do rozliczania si¢ ze swojej dziatalnosci przed interesariuszami we-
wnetrznymi i zewnetrznymi (wlasciciele, pracownicy, klienci, wiadze lokalne,
akcjonariusze, dostawcy, wierzyciele, grupy nacisku, ruchy ekologiczne czy
konsumenckie, a takze administracja panistwowa). Spoteczna odpowiedzial-
nos¢ jest ,trendem, ktéry nie przeminie jak rézne pomniejsze mody bizne-
sowe, lecz bedzie dojrzewac, przeksztalcac sie, dopasowywac do wyzwan,
oczekiwan i mozliwoéci” [Forum Odpowiedzialnego Biznesu 2008, s. 4].
Przedsigbiorstwa powinny wiec starac si¢ uwzglednia¢ w swej dziatalnosci
zagadnienia spolfeczne i Srodowiskowe.
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Dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie oraz znaczny wzrost §wiadomo-
$ci spotecznej nieuchronnie prowadzi do zmian nie tylko w zakresie celow
i stylow zarzadzania jednostkami gospodarczymi, lecz réwniez w systemach
mu stuzacych, do ktérych nalezy system rachunkowosci, adaptujacy swoje
rozwigzania do tychze zmian. Jako podstawowy system informacyjny stuza-
cy kazdej jednostce rachunkowos¢ nieustannie rozwija si¢ wraz z poszerze-
niem zadan i instrumentéw zarzadzania o nowe idee i wyzwania [Pogodzin-
ska-Mizdrak 2010, s. 175-180]. ,,Rola rachunkowosci w realizacji spolecznej
odpowiedzialno$ci wynika z istoty tego systemu informacyjno-kontrolnego,
ktéry wskazuje nie tylko mozliwo$¢ pomiaru warto$ciowego i ilo§ciowego
czynnikow ksztaltujacych elementy odpowiedzialnosci, ale takze stanowi in-
strument kontroli jej realizacji, czyli pozwala rozliczy¢ jednostke gospodarcza
z odpowiedzialnosci spotecznej na podstawie odpowiednio skonstruowane-
go sprawozdania (raportu)” [Stepien 2009, s. 355]. Rachunkowos¢ stymulu-
je zachowania etyczne, jesli tworzony przez nig liczbowy obraz dziatalnosci
gospodarczej i jej rezultatéw cechuje przejrzystos¢, wiarygodnos¢ i porow-
nywalno$¢, a takze stanowi udokumentowang podstawe rozrachunku z ty-
tulu odpowiedzialnosci za efektywnos¢ i spoleczno-ekonomiczng racjonal-
no$¢ wykorzystania zasobéw materialnych i ludzkich [Burzym 2008, s. 83].
Rachunkowos¢ stanowi wspdlczes$nie zaréwno teorie pomiaru wartosci, jak
i system tego pomiaru w jednostkach gospodarczych. Zakres i rodzaj infor-
macji tworzonych przez system rachunkowosci musza odpowiada¢ pozio-
mowi rozwoju gospodarki oraz potrzebom informacyjnym funkcjonujacego
systemu spoteczno-gospodarczego [Burzym 1993, s. 7].

Potrzeby informacyjne natomiast rosng wraz z uplywem czasu, a tak-
ze zmianami gospodarczymi i spotecznymi. Jak zapowiadatl w 2001 roku
J. Collier [2001, s. 15], w nadchodzgcych latach same informacje ksiegowe
nie beda juz wystarczaly, i podkreslal istotnos¢ prezentowania informacji,
réwniez niefinansowych, dotyczacych trzech obszaréw zwigzanych ze zréw-
nowazonym rozwojem: wynikow dziatalno$ci gospodarczej, sSrodowiskowe;
oraz spolecznej i etycznej. Spoleczenstwo staje si¢ bowiem coraz bardziej
swiadome oraz ciekawe kwestii spotecznych i ekologicznych. Stad proces
znacznego poszerzenia zakresu przedmiotowego rachunkowosci w skali ma-
kro- i mikroekonomicznej, jak réwniez modyfikacji jej zasad, metod pomiaru
i sprawozdawczosci.

Inkorporacja do rachunkowosci aspektéw spoleczno-srodowiskowych
stala si¢ faktem i jest tematem podejmowanym przez coraz liczniejsze grono
badaczy, nie tylko zagranicznych, ale rowniez krajowych [Kamela-Sowin-
ska 2009]. J. Samelak [2013, s. 100] definiuje rachunkowo$¢ odpowiedzial-
nosci spotecznej jako ,,system pomiaru ekonomicznego odnoszacego si¢ do
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warto$ci majatku i kapitalu oraz efektéw gospodarowania nimi w przedsie-
biorstwie, stosujacego podejscie etyczne i celowo zorientowanego na potrze-
by zarzadzania przedsi¢biorstwem oraz jego wewnetrznego i zewnetrznego
rozrachunku z tytulu ekonomicznej, spotecznej i sSrodowiskowej odpowie-
dzialnos$ci” Nalezy w tym miejscu przypomnie¢, ze pierwszym krokiem do
powstania rachunkowosci odpowiedzialnosci spotecznej byto pojawienie si¢
rachunkowosci srodowiskowej, okreslanej tez w literaturze przedmiotu ra-
chunkowoscig ochrony srodowiska, rachunkowoscig ekologiczng czy tez zie-
long rachunkowos$cig, ukierunkowanej na szeroko rozumiang problematyke
zwigzang z ochrong $rodowiska.

2. Rachunkowos$¢ ekologiczna - raportowanie zagadnien
srodowiskowych

Przedmiotem rachunkowosci ekologicznej, jak pisze M. Stepien [2003,
s. 699], jest wplyw dzialalnosci przedsigbiorstwa na $srodowisko wyrazajacy
sie w oplatach i kosztach zwigzanych z ochrong srodowiska oraz stratach wy-
nikajacych z jej braku. Przestankg rachunkowosci ekologicznej jest oddziaty-
wanie przedsiebiorstwa na $rodowisko, a rezultatem - prezentacja w formie
odpowiedniego sprawozdania. Rachunkowos$¢ srodowiskowa obejmuje za-
tem w pierwszej kolejnosci pomiar zuzycia zasobéw srodowiska (Srodowisko-
we koszty funkcjonowania przedsiebiorstwa), kosztéw ochrony srodowiska,
strat i korzysci ekologicznych, zobowigzan ekologicznych, a nastepnie ich
prezentacj¢. Rezultaty pomiaru dokonywanego w rachunkowosci powinny
stanowi¢ element sprawozdawczosci, kontroli i oceny dzialalnosci przedsie-
biorstwa. Pojecie rachunkowosci ekologicznej zostalo zdefiniowane po raz
pierwszy przez R. Greya [za: Zubalewicz 2005, s. 121] i oznacza: prowadze-
nie ewidencji efektéw proekologicznej orientacji dziatalnosci gospodarczej
przedsiebiorstwa zaréwno w ujeciu warto$ciowym, jak i ilosciowym; odnie-
sienie okreséw obrachunkowych do zaistnialych potrzeb, a nie do okreséow
sprawozdawczych wlasciwych dla rachunkowosci finansowej; wyodrebnienie
w rachunkowo$ci kosztéw i przychodéw o charakterze srodowiskowym; ewi-
dencje kosztéw srodowiskowych w sposéb umozliwiajgcy ich odniesienie do
réznych grup produktéw, a takze prowadzenie rachunkowosci ekologicznej
stwarzajacej mozliwo$¢ oceny zamierzonych celéw.

Pomiar zjawisk ekologicznych dotyczy zaréwno negatywnego oddziaty-
wania dzialalno$ci gospodarczej przedsi¢biorstwa na $rodowisko, jak i dzia-
tan zapobiegajacych degradacji srodowiska, ograniczajacych lub likwiduja-
cych to oddzialywanie zaréwno dzis, jak i w przyszlosci, a takze naprawy
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zaistnialych juz skutkéw dzialalnodci przedsiebiorstwa (zniszczen). Wyko-
rzystanie rachunkowosci jako systemu informacyjno-kontrolnego w zakresie
ochrony $rodowiska to wynik wzrostu §$wiadomosci ekologicznej przedsie-
biorstw (wiedzy o stanie degradacji srodowiska, ktéry zagraza dalszej egzy-
stencji czlowieka), efekt coraz czestszych zadan ze strony spotecznosci lo-
kalnych co do ujawniania przez przedsigbiorstwa informacji dotyczacych
zagadnien $rodowiskowych lub skutek przymusu panstwa, majacego prawo
taki przymus w sposob bezposredni (prawno-administracyjny) lub posredni
(ekonomiczny) zastosowa¢. Chodzi zatem o ujecie i uwidocznienie w spra-
wozdawczos$ci zewnetrznej i wewnetrznej przedsigbiorstwa skwantyfiko-
wanych kosztéw i strat ekologicznych, jak réwniez o stymulowanie dziatan
prewencyjnych i restytucyjnych [Stepien 2003, s. 695-697]. Jak podkresla
P. Szczypa [2012, s. 104], przedsigbiorstwa niezaleznie od wielkosci oraz ro-
dzaju prowadzonej dziatalnosci gospodarczej wywierajg wplyw na srodowi-
sko naturalne. Wéréd negatywnych skutkéw oddziatywania przedsiebiorstwa
na faune i flore znajdujaca si¢ w jego zasiegu mozna wskazaé zanieczyszczenia
wdd gruntowych i powierzchniowych, emisje¢ pylow i gazéw, hatas, dewasta-
cje gruntdw, zmniejszenie terenéw zielonych. Do pozytywnych przedsiewzigé
na rzecz ochrony srodowiska mozna zaliczy¢ zwigkszanie terenow zielonych
i troske o te znajdujace sie¢ wokot przedsigbiorstwa, wycofywanie z eksplo-
atacji urzadzen, ktore z przyczyn technicznych i technologicznych zagrazaja
srodowisku (np. poprzez emisje¢ szkodliwych substancji), wspétfinansowanie
dzialan ochronnych, proekologicznych, prewencyjnych, jak réwniez dziatan
naprawczych, rozwazne wykorzystanie zasobow naturalnych i energii, efek-
tywng gospodarke odpadami, dbatos¢ o jak najmniejszg skale zanieczyszczen
emitowanych do srodowiska czy zwiekszenie swiadomosci ekologicznej pra-
cownikéw (w tym stuzb finansowo-ksiegowych).

Rachunkowos¢ ekologiczna stanowi istotny element sktadowy rachun-
kowosci odpowiedzialnosci spotecznej. Ta ostatnia ma za zadanie identy-
fikowa¢, mierzy¢ i raportowac szerokiemu gronu interesariuszy wewnetrz-
nych i zewngtrznych informacje o wplywie dzialan podejmowanych przez
przedsigbiorstwo na spoteczenstwo jako na catos¢ [Burzym 1993, s. 8]. Inte-
resariusze oczekuja wigkszej przejrzystosci informacyjnej co do ujawniania
wplywu dzialalnosci przedsiebiorstwa na kwestie srodowiskowe, spoleczne
i ekonomiczne. Podstawowe pytania, ktore si¢ nasuwaja, to: co i jak mierzy¢,
jak prezentowac (forma, tres¢, stopien szczegdlowosci), kto moze lub jest
zobligowany prezentowac i jak czgsto [Stepien 2003, s. 699]. Aktywna rola
rachunkowosci w tym zakresie przejawia si¢ uwzglednianiem jej zasad co
do oddzialywania przedsi¢biorstwa na §rodowisko oraz rozwijania nowych
form pomiaru tego oddzialywania (identyfikacja i pomiar kosztow inwestycji
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ekologicznych, kosztow pozbywania sie, skladowania i utylizowania odpadéw
i $mieci, kosztéw zuzycia energii i odpadoéw, ekologiczne zuzycie srodkow
trwalych itd.).

W3srdd cech rachunkowosci, ktére pozwalaja na dostosowanie systemu
rachunkowosci do specyfiki i do konkretnych sytuacyjnych uwarunkowan
funkcjonowania przedsigbiorstwa, E. Burzym [2008, s. 78] wymienia uniwer-
salnos$¢, elastycznosé, selektywno$¢ oraz otwartos¢. Zadaniom rachunkowo-
$ci wynikajacym ze spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa sprzyja
wlasnie jej elastyczno$¢, ktéra umozliwia wyodrebnienie i zastosowanie w ra-
chunkowosci $srodowiskowej zespotu rachunkéw czgstkowych. Zadaniem
kazdego rachunku jest pomiar, dokumentacja, ewidencja, sprawozdawczos¢
i analiza przedmiotu objetego obserwacja. Ze wzgledu na ich przedmiot wy-
rézniamy cztery zasadnicze grupy rachunkow:

1) rachunki aktywow (majatku) i kapitatow:

— rachunek aktywoéw zaangazowanych w ochrone srodowiska,

— rachunek kapitaléw wlasnych finansujgcych ochrone srodowiska,

— rachunek rezerw i zobowigzan ekologicznych;

2) rachunki kosztéw i przychoddéw ekologicznych:

— rachunek kosztéw funkcjonowania przedsiebiorstwa w danym sro-

dowisku,

— rachunek operacyjnych i finansowych (biezacych) kosztow ochrony

Ssrodowiska,
— rachunek przychoddéw z dzialalnosci ekologicznej (ze sprzedazy dobr
i ustug srodowiskowych);
3) rachunki ekologicznych nakladéw i wydatkéw inwestycyjnych:
— rachunki ekologicznych naktadéw inwestycyjnych,
— rachunki ekologicznych wydatkéw inwestycyjnych;
4) rachunki rezultatéw ekologicznych:

— rachunek efektéw rzeczowych,

— rachunekszkéd, strat i korzysci ekologicznych [Stepien 2003, s. 700-701].

Metodycznie informacje ekologiczne mozna podzieli¢ na te o znaczeniu
strategicznym (wspomagaja zarzadzanie na rzecz ochrony srodowiska w dtu-
gim okresie) i te 0 znaczeniu operacyjnym (wspierajg procesy i dziatania pro-
ekologiczne o stosunkowo krotkim horyzoncie czasowym) [Szczypa 2012
s. 93]. Zbidr informacji ekologicznych pochodzacych z systemu rachunko-
wosci moze stac si¢ zrodlem przewagi konkurencyjnej. Niestety, w celu kre-
owania pozytywnego wizerunku niektére przedsiebiorstwa uciekajg si¢ do
wykorzystywania idei CSR i sporzadzaja sprawozdania, ktére mozna okresli¢
mianem raportéw pseudo-CSR w imi¢ budowania na tej podstawie przewagi
konkurencyjnej, co wynika z braku zrozumienia doglebnej istoty spolecznej
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odpowiedzialnosci biznesu i niejednokrotnie przyczynia si¢ do utraty wiary-
godnosci i uzytecznos$ci raportéw, a tym samym zaburza zaufanie do gene-
rowanych przez rachunkowos¢ informacji [Mazurowska 2014, s. 230]. Aby
rézni interesariusze rachunkowos$ci mogli uzna¢ informacje srodowiskowsa
ujawniong przez przedsigbiorstwo za wiarygodng, Komisja Europejska ogto-
sita w tym zakresie rekomendacje 2001/453/EC z dnia 30 maja 2001 roku
co do uznawania, pomiaru i ujawniania zagadnien §rodowiskowych w ra-
chunkach rocznych i rocznych raportach spotek. Przedsiebiorcom, szcze-
gélnie tym notowanym na gieldzie, powinno zaleze¢ na prezentowaniu swo-
jej dziatalnosci proekologicznej jak najszerszemu gronu odbiorcow [Szczypa
2012, s. 89]. ,Rachunkowos¢ jest w stanie wychwyci¢ przez miary finansowe
i niefinansowe sygnaly z otoczenia ekologicznego, a takze dostarczy¢ odpo-
wiednio przetworzone informacje ekologiczne, ktére moga wptywac na przy-
sztos¢ relacji z otoczeniem ekologicznym. System rachunkowosci odpowied-
nio uksztaltowany do wymogoéw i oczekiwan dziatalnosci proekologicznej
moze stac sie swoistym narzedziem wczesnego ostrzegania (informowania)
w tym zakresie” [Szczypa 2012 s. 167].

Ujawnianie kwestii wynikajacych ze spolecznej odpowiedzialnosci przed-
siebiorstw, m.in. zagadnien srodowiskowych, odbywa sie w postaci publiko-
wania raportow: spolecznych (social reports), zrownowazonego rozwoju (su-
stainability reports), Srodowiskowych (environmental reports), zamieszczania
informacji w raportach rocznych lub jedynie umieszczania danych bezpo-
$rednio w ramach firmowych witryn internetowych [Paszkiewicz i Szadziew-
ska 2011, s. 78]. Jako gtéwna wade coraz czg¢sciej wymienia si¢ retrospektyw-
ny kierunek prezentowanych informacji, postuluje si¢ potrzebe uzyskania
informacji o przysztosci i potencjalnym kierunku rozwoju przedsiebiorstwa.
Ponadto zwraca si¢ uwage na wzrost znaczenia opracowywania i publikowa-
nia informacji niefinansowych, w konsekwencji — potrzebe rozwoju metod
i narzedzi weryfikowalnosci tych informacji, wiekszg przejrzystos¢ informa-
cyjng w zakresie ujawniania wptywu dzialalnos$ci przedsigbiorstwa na kwe-
stie Srodowiskowe, spoteczne i ekonomiczne, co sprawia, Ze mozna mowic
o globalnym kierunku zmian modelu sprawozdawczo$ci.

Zgodnie ze stanowiskiem Miedzynarodowej Federacji Ksiegowych IFAC
(International Federetion of Accountants) rola ksiegowych jest bardzo istot-
na. Moga si¢ oni bowiem przyczyni¢ do rozwoju praktyk w zakresie spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu, inicjujac przedsiewzigcia majace na celu
wdrazanie strategii zréwnowazonego rozwoju, monitoring dzialan biezacych
oraz raportowanie o uzyskanych efektach [Gould 2011, s. 19]. Idea zréwno-
wazonego rozwoju przedsiebiorstw znajduje odzwierciedlenie w osigganiu
réwnowagi pomiedzy warto$ciami ekonomicznymi i etycznymi, co pozwala



Rachunkowos¢ odpowiedzialnosci spotecznej — raportowanie zagadnieri... 105

na osigganie uczciwych i zgodnych z prawem zyskow; przejawia sie réwniez
w zaangazowaniu spotecznym i wspieraniu rozwoju spotecznego (podejmo-
wanie inwestycji spolecznych - edukacja, kultura, zdrowie, rozwéj, dostep do
technologii itd.), praktykach odnos$nie do zatrudnienia i godnej pracy, posza-
nowaniu godnosci czltowieka, respektowaniu praw cztowieka (praw obywa-
telskich, socjalnych, kulturowych), bezpieczenstwie i higienie pracy i innych
warunkdow pracy. Respektowanie zasad zrownowazonego rozwoju pozwala
na faczenie odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa wobec spoteczenstwa i sro-
dowiska z osigganiem przez nie zyskéw ekonomicznych [Dylag i Puchalska
2014, s. 25]. ,Ubieranie” zagadnien spoteczno-srodowiskowych w liczby moze
by¢ jedyng drogg do uswiadomienia swiatu, jak wazne dla przysztosci sg zato-
zenia koncepcji zrownowazonego rozwoju. [Sedlacek i Orrel 2012, s. 29-30].

Nalezaloby zatem sprecyzowac, jaka jest relacja migdzy zakresem dzialan
mieszczacym sie w spolecznej odpowiedzialnosci biznesu a rozwojem zrow-
nowazonym. Wedlug U. Gotaszewskiej-Kaczan [2009, s. 143] oraz T. Dote-
gowskiego [2005, s. 433] rozwdj zréwnowazony mozna traktowac jako idee
nadrzedng i uznad, ze realizacja koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
przyczynia sie do wcielenia w zycie tej idei. ]. Bogdanienko [2011, s. 23-24]
wskazuje, iz niektérzy autorzy uwazajg, ze pewne rodzaje aktywnos$ci w ra-
mach spolecznej odpowiedzialnosci i rozwoju zréwnowazonego moga by¢
rozpatrywane lacznie. Jego zdaniem, spoleczne zaangazowanie pozwala da-
zy¢ do zachowania rownowagi pomiedzy aspektem ekonomicznym, eko-
logicznym i spotecznym w dziatalnosci jednostki gospodarczej, moze za-
tem przyczynic sie do osiggniecia celow, ktore sg przypisywane rozwojowi
zrownowazonemu.

W 2011 roku Komisja Europejska wydata komunikat odno$nie do odno-
wionej strategii Unii Europejskiej na lata 2011-2014 dotyczacej CSR, ktérego
celem bylo wsparcie rozwoju i koordynowanie polityki panstw cztonkow-
skich w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu [Komisja Europejska
2011]. Komunikat zwracal uwage na role pomocnicza organéw publicznych
w zakresie CSR, podkreslajac, ze przedsiebiorstwa powinny mie¢ swobo-
de w ksztaltowaniu i realizacji idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
W roku 2013 Komisja Europejska opublikowala wyniki monitoringu stoso-
wania si¢ do wytycznych zawartych w strategii UE na lata 2011-2014 dotycza-
cej CSR. Badaniem objeto 200 losowo wybranych duzych wielonarodowych
przedsiebiorstw, ktorych zatrudnienie wynosito powyzej 1000 pracownikow
i ktorych siedziby miescity sie w 10 panstwach unijnych (po 20 firm z kazde-
go kraju), rowniez w Polsce. Z przeprowadzonego badania wynika, ze 68%
przedsigbiorstw odnosi si¢ do pojecia spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu
lub poje¢ o zblizonym znaczeniu w dokumentach publikowanych w ramach
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swoich witryn internetowych. 40% przedsigbiorstw wskazuje minimum je-
den migdzynarodowy instrument z zakresu CSR (najczesciej stosowane sg
wytyczne Global Compact oraz GRI, kazde z nich wykorzystywane przez
ponad 30% badanych podmiotéw). Na tle wszystkich przedsigbiorstw, ktére
wziely udzial w badaniu, polskie mialy najmniej odniesien do jakichkolwiek
miedzynarodowych wytycznych [Komisja Europejska 2013].

Brak spojnosci i jednolitych praktyk w zakresie raportowania o spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu utrudnia porownywalno$¢ miedzy przedsiebior-
stwami oraz dokonania trafnej oceny stopnia uwzglednienia dobrych praktyk
z tego obszaru w dzialaniach przedsi¢biorstw. Stad postulat, zeby sprawoz-
dawczos¢ finansowa oraz informacje niefinansowe tworzyly jeden model ra-
portowania. Mowa tu o raportowaniu zintegrowanym.

3. W kierunku zintegrowanej sprawozdawczosci

Przysztos¢ sprawozdawczosci przedsigbiorstw nalezy do sprawozdawczo-
$ci zintegrowanej, ktora dostarczy odbiorcom sprawozdan w sposéb spojny,
zwiezly, przejrzysty i pordwnywalny zaréwno informacji o charakterze finan-
sowym, jak i niefinansowym. Celem sprawozdawczosci zintegrowanej jest
polaczenie informacji ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych, tak
aby uzyska¢ wszechstronny i jasny obraz dzialalnosci przedsigbiorstwa, jego
celéw strategicznych, modelu biznesowego, kultury organizacyjnej, prowa-
dzonego dialogu z interesariuszami, inicjatyw wsparcia lokalnych spoleczno-
$ci, dbatosci o $srodowisko naturalne i pracownikéw [Eljasiak 2011, s. 100].

Brak powszechnie obowiazujacych jednolitych standardéw doprowadzi-
fo do sytuacji, w ktérej wiekszos¢ raportow spolecznej odpowiedzialnosci
trudno nazwac sp6jnymi, wiarygodnymi, istotnymi i poréwnywalnymi. Od
poczatku lat 90. XX w. wiele organizacji podejmowato inicjatywy w obszarze
raportowania (dziatania branzowe, inicjatywy narodowe, starania ujednoli-
cenia raportowania w skali globalnej), dlatego dzi$ istnieje wiele wzordw ra-
portowania, m.in. GRI (Global Reporting Initiative), UNEP (United Nations
Environmental Programme), PERI (Public Environmental Reporting Initia-
tive) czy FEE (Federation Des Experts Comptables Européens). Pojawia si¢
réwniez postulat, aby tre$¢ raportéw byla merytorycznie integralna z rapor-
tami finansowymi, wiernie odzwierciedlajac rzeczywisto$¢. Méwi si¢ o wy-
soko jakosciowym, a zarazem kompleksowym raportowaniu biznesowym.

Z badan KPMG [KPMG 2013, s. 5-13] przeprowadzonych w latach 2011-
2013 wynika, ze raportowanie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu staje si¢
powszechng praktyka na $wiecie. W ankietowanej grupie 4100 podmiotéw
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(100 najwigkszych firm z 41 krajow) 71% sporzadzilo w 2013 r. raport CRS.
51% przedsigbiorstw publikujacych raporty dotacza dodatkowe informacje
dotyczace zagadnien ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych do rocz-
nych raportéw finansowych, przy czym w wigkszosci nie sg to raporty zinte-
growane (raporty zintegrowane sporzadza jedynie 10% firm). Dominujacym
standardem raportowania sg wytyczne GRI, wedltug ktérych sporzadzono 78%
raportdw. Polska dofaczyta do badania dopiero w 2013, wtedy po raz pierwszy
sprawdzono 100 polskich przedsiebiorstw, z ktdrych 56 sporzadzilo raport CRS.

Pierwszym krokiem w strone¢ zintegrowanej sprawozdawczosci bylo
utworzenie w 2010 r. Miedzynarodowej Rady ds. Zintegrowanej Sprawoz-
dawczosci - IIRC (International Integrated Reporting Council), ktorej celem
jest stworzenie powszechnie akceptowalnych ram rachunkowosci dla zréw-
nowazonego rozwoju $wiatowej gospodarki — opracowania standardu doty-
czacego raportu zintegrowanego, stanowigcego integracje szerokiego zakresu
informacji o przedsigbiorstwie (integracja informacji finansowych z najwaz-
niejszymi problemami spotecznymi, srodowiskowymi i etycznymi) w postaci
jasnego, spojnego i porownywalnego formatu [Accounting for Sustainability
2013]. Przyszloscig raportowania nie mogg by¢ dwa oddzielne dokumenty
- sprawozdanie finansowe oraz raport zréwnowazonego rozwoju. Przyszlo-
$cig sprawozdawczosci jest integracja podstawowej strategii przedsiebiorstwa
(strategia organizacji, strategia zarzadzania) ze strategia finansowg oraz strate-
gig zrbwnowazonego rozwoju, czego rezultatem powinien by¢ wlasnie raport
zintegrowany. Raport zintegrowany nie oznacza prostej kombinacji rocznego
sprawozdania finansowego z prezentacja informacji o spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu, to ma by¢ ukazanie postepowania przedsigbiorstwa od
przyjetej strategii do osiggnietego celu, w ktérej kazdy podstawowy element
zaré6wno finansowy, jak i niefinansowy jest potraktowany w réwny sposéb.

ITIRC stawia sobie zatem za cel opracowanie calosciowych ram koncepcyj-
nych sprawozdawczosci zintegrowanej, okreslajacych jej zakres i podstawowe
elementy, identyfikacje nieuregulowanych obszaréw priorytetowych, propa-
gowanie przyjecia zintegrowanego raportowania w srodowisku organéw re-
gulacyjnych i sporzadzajacych sprawozdania [KPMG 2011, s. 19]. Zgodnie
z definicja IIRC zintegrowany raport faczy w sobie istotne informacje na te-
mat strategii, zarzadzania, efektywnosci i perspektyw przedsiebiorstwa w taki
sposdb, aby odzwierciedli¢ ekonomiczny, spoteczny i srodowiskowy kontekst
jego funkcjonowania. Raport powinien przedstawic jasno i zwiezle, jak przed-
siebiorstwo jest zarzadzane i jak tworzy wartos¢. W zamysle IIRC zintegro-
wana sprawozdawczos$¢ ma polaczy¢ najbardziej istotne elementy informacji
przedstawiane obecnie w oddzielnych dokumentach w spéjng calo$¢, uchwy-
ci¢ zachodzgce miedzy nimi relacje oraz wyjasni¢, w jaki sposdb wplywaja
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one na zdolno$¢ organizacji do tworzenia i utrzymania wartosci w krotkim,
srednim i dfugim horyzoncie czasowym [IIRC 2011, s. 2].

Obecnie szacuje sig, ze okolo 3% spodlek na swiecie podejmuje probe
tworzenia raportow zintegrowanych i trend ten charakteryzuje sie tendencja
wzrostowg. Koncern naftowy Lotos SA jest pierwszg polska spotka sporza-
dzajaca raport zintegrowany, poczawszy od roku 2009, stosowal sie do wy-
tycznych MSSE, GRI G3 oraz Global Compact [Krasodomska 2012, s. 72-82].
Odsetek polskich firm raportujacych jest mniejszy anizeli Srednio na swiecie.

Zakonczenie

Przedsigbiorstwa dzialaja w stale zmieniajacych si¢ warunkach rynkowych,
stad standardy i modele sprawozdawczosci finansowej musza by¢ dostoso-
wywane do tych zmieniajgcych si¢ warunkéw i trendéw rynkowych, ale row-
niez ze wzgledu na potrzeby interesariuszy oraz technologie informacyjne.
Zwigksza si¢ zakres informacji dostarczanych przez sprawozdawczo$¢ finan-
sows, jak réwniez znaczenie prezentacji niektérych informacji, w tym przede
wszystkim niefinansowych oraz jakos$¢ prezentowanych danych [Dylag i Pu-
chalska 2014, s. 23]. Koncepcja spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu stala si¢
nowa i niezwykle istotng kwestig w ostatnich latach w gospodarce §wiatowej,
a takze w Polsce. . Bogdanienko [2011, s. 22] podkresla, Ze w centrum odpo-
wiedzialnosci spotecznej biznesu miesci si¢ inteligencja ekologiczna wyraza-
jaca si¢ w stalej trosce o ochrone skfadnikéw $rodowiska, ograniczaniu szko-
dliwych dziatan i zuzycia zasobdw naturalnych, a w tym recyklingu odpadéw.

Upowszechnianie wiedzy ekologicznej wsrdd spoleczenstwa oraz coraz
szerszy zakres wymagan roznych instytucji i odbiorcéw produktéw to przy-
czyny, ze przedsiebiorstwa dostosowuja swoja dziatalnos¢ gospodarcza przez
wglad na ochrone srodowiska. Proby sporzadzania raportéw uwzgledniaja-
cych kwestie srodowiskowe s3 podejmowane w Polsce coraz czgsciej. Spote-
czenstwo domaga si¢ analiz i sprawozdan jakosciowych zaréwno retrospek-
tywnych, jak i prospektywnych. Zainteresowane jest bowiem tym, jaki wptyw
na $rodowisko naturalne ma dzialalno$¢ poszczegdlnych przedsigbiorstw,
ciekawi je kwestia ich zaangazowania w rozwdj regionu, na ktérego terenie
prowadza swoja dziatalno$¢. Zréznicowanie wymagan zalezy od specyfiki
branzowej - inaczej zostang ocenione kopalnie wegla czy koncerny naftowe
zajmujace si¢ wydobyciem i przerobem ropy naftowej i gazu ziemnego, a ina-
czej elektrownie wiatrowe, gdyz stopien ryzyka srodowiskowego jest w ich
przypadku bardzo zréznicowany. Pordwnanie mozliwe jest zatem jedynie
w ramach branz [Szczypa 2012, s. 61]. W 2013 roku (czerwiec - lipiec) Dom
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Badawczy Maison oraz SGS Polska [2013, s. 1-7] przeprowadzily wspodlne
badanie o nazwie Barometr CSR (na reprezentatywnej probie 1055 Polakow
w wieku 18-55 lat) majace na celu zrozumienie, jak Polacy postrzegaja CSR:
co sadzg o zaangazowaniu przedsiebiorstw; ktdre dzialania sg, ich zdaniem,
najwazniejsze i jakie majg oczekiwania w zakresie raportowania dotyczacego
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Z badania wynika, ze 53% responden-
tow poszukuje informacji na temat dziatan réznych przedsi¢biorstw na rzecz
dobra spolecznego i srodowiska, zas 81% oczekuje od przedsiebiorstw podej-
mowania dzialan w obszarze CSR. Jesli stysza, ze przedsiebiorstwo angazuje sie
na rzecz spoleczenstwa i Srodowiska, 62% badanych odpowiedzialo, ze wzbu-
dza to ich pozytywne odczucia wobec tego przedsiebiorstwa (78% z nich zasy-
gnalizowato wigksze zaufanie wobec danej jednostki gospodarczej, a 76% chec
zakupu jej produktow czy tez skorzystania z jej ustug). Jak potwierdza prze-
prowadzone badanie, istnieje zainteresowanie ze strony spoteczenstwa w Pol-
sce ideg CSR, stad tez dzialania z zakresu spolecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu, w tym zwigzanych z ochrong §rodowiska, nie powinno podejmowac sie
w oderwaniu od konsumenta, czyli koncowego odbiorcy produktéw czy ustug.

Wedlug P. Szczypy [2012, s. 194-195] raportowanie zagadnien srodowi-
skowych przyczynia si¢ do wzrostu efektywnosci dziatalnosci proekologicz-
nej przedsigbiorstw. Jego zdaniem, informacje opisowe dotyczace przyjetej
i prowadzonej przed przedsigbiorstwo polityki sSrodowiskowej powinny by¢
poparte dodatkowo informacjami finansowymi i niefinansowymi innymi niz
dane o ograniczaniu bezposredniego, negatywnego oddzialywania na $ro-
dowisko. Przykladowymi takimi informacjami mogg by¢ dane o poniesio-
nych i przewidywanych kosztach dzialalnosci proekologicznej, szczegélnie
w obszarze dzialan prewencyjnych, udziale w rynku produktéw przyjaznych
srodowisku, satysfakcji ,,klientow zielonych”, zaangazowaniu pracownikéw
w dziatania proekologiczne przedsiebiorstwa. Podejmowanie dziatan na rzecz
ochrony $rodowiska oraz raportowanie o nich wplywa pozytywnie na repu-
tacje i buduje dobry wizerunek przedsigbiorstwa, a takze pomaga zyskac lo-
jalno$¢ zaréwno konsumentdw, jak i pracownikéw.
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