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DOSWIADCZENIA POLSKICH GRUP
KAPITALOWYCH W ZAKRESIE
ZINTEGROWANE] SPRAWOZDAWCZOSCI

Streszczenie: Przedmiotem rozwazan niniejszego artykulu jest zintegrowane spra-
wozdanie, ktéry w sposob holistyczny prezentuje efekty prowadzonej dziatalnosci
zaréwno w obszarze ekonomicznym, srodowiskowym, jak i spotecznym.

Celem artykulu jest zaprezentowanie rozwigzan w zakresie sporzadzania zintegro-
wanego sprawozdania w polskich grupach kapitalowych. Podjeto rdwniez probe okre-
$lenia korzysci oraz kosztow, jakie ponosza jednostki, przygotowujac sprawozdanie
zawierajace zarowno informacje finansowe, jak i niefinansowe.

W poszczegdlnych czesciach artykulu zdefiniowano pojecie ,,zintegrowane spra-
wozdanie”, okreslono etapy rozwoju sprawozdawczosci zintegrowanej, zidentyfiko-
wano korzysci i problemy sprawozdawczosci zintegrowanej oraz zaprezentowano
rozwigzania w zakresie sprawozdawczo$ci zintegrowanej przyjete w wybranych pol-
skich grupach kapitatowych.

Slowa kluczowe: zintegrowane sprawozdanie, zintegrowany raport, raport spo-
teczny, spoteczna odpowiedzialnosé¢ biznesu.

Klasyfikacja JEL: M40, M41, M49.

THE EXPERIENCE OF POLISH CORPORATE GROUPS
IN INTEGRATED REPORTING

Abstract: The subject of this paper is the integrated report, which in a holistic way
presents the results of a company’s activity in the economic, environmental and
social aspects.
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The study attempts to answer the following questions:

1. What and how should an integrated report be presented?

2. What are the benefits and costs of preparing an integrated report?

3. What is the experience of Polish corporate groups in the preparation of integrated
reports?

The purpose of this article is to present solutions for the preparation of integrated
reports in Polish corporate groups. An attempt was also made to determine the ben-
efits and the costs of preparing an integrated report containing both financial and
non-financial information.

Keywords: integrated report, integrated reporting, corporate social reporting, cor-
porate social responsibility.

Wstep

Zgodnie z przyjetag Odnowiong Strategia CSR Unii Europejskiej na lata 2011-
2014 przedsigbiorcy zobowigzani sg do uwzglednienia w strategii rozwoju
swoich przedsiebiorstw kwestii socjalnych, srodowiskowych, etycznych, praw
ludzkich i konsumenckich [Remlein 2013, s. 7]. Coraz silniejsze zwigzki po-
miedzy ekonomicznymi, Srodowiskowymi i spolecznymi aspektami dziatal-
nos$ci podmiotéw gospodarczych maja swoje odzwierciedlenie w ramach ra-
chunkowosci odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Produktem finalnym rachunkowosci jest sprawozdanie finansowe, ktére
stanowi istotne Zrédlo informacji finansowych niezbednych do oceny dziatal-
nosci podmiotu gospodarczego oraz determinujacych decyzje uzytkownikéw
tychze sprawozdan. Natomiast wszelkie pozafinansowe informacje odnosza-
ce si¢ do dzialalnos$ci gospodarczej podmiotu prezentowane s3 w odrebnych
raportach, a to z kolei oznacza prezentacje wycinkowego obrazu poszcze-
golnych aspektow dzialalnosci. Probe potaczenia finansowych i pozafinanso-
wych informacji o dziatalnosci podmiotu podjeto w ramach nowej koncep-
cji sprawozdawczo$ci, okreslanej mianem sprawozdawczosci zintegrowane;j.

Problem badawczy sprowadza si¢ do préby odpowiedzi na ponizsze
pytania:

1. Coijak nalezy prezentowa¢ w sprawozdaniu zintegrowanym?

2. Jakie sg korzysci i koszty przygotowania sprawozdania zintegrowanego?

3. Jaka jest praktyka polskich grup kapitalowych w zakresie sporzadzania
zintegrowanych sprawozdan?

Celem artykulu jest zaprezentowanie rozwigzan w zakresie sporzadza-
nia sprawozdania zintegrowanego w polskich grupach kapitatowych. Podjeto
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réwniez probe okreslenia korzysci oraz kosztow, jakie ponosza jednostki,

przygotowujac sprawozdanie zawierajace zardwno informacje finansowe, jak

i niefinansowe. Osiggniecie tak sformutowanego celu determinuje przyjecie

nastepujacej struktury rozwazan:

— zdefiniowanie pojecia ,,zintegrowane sprawozdanie’,

— okreslenie etapow rozwoju sprawozdawczosci zintegrowanej,

— zidentyfikowanie korzysci oraz problemoéw sprawozdawczosci zintegro-
wanej,

— zaprezentowanie rozwigzan w zakresie sprawozdawczosci zintegrowanej
zastosowanych w wybranych polskich grupach kapitatowych.

Do osiagniecia celu niniejszego artykulu niezbedne bylo zastosowanie ade-

kwatnych metod badawczych. Zastosowano metode analizy literatury, meto-

de poréwnan i analogii.

1. Istota i regulacje dotyczace sprawozdania zintegrowanego

Globalizacja gospodarki, rosngca konkurencja na rynkach $wiatowych oraz
rosngce oczekiwania szeroko rozumianego spoteczenstwa wobec przedsie-
biorstw powodujg coraz wigksze znaczenie koncepcji spotecznej odpowie-
dzialnosci. To z kolei pociaga za soba koniecznos¢ przygotowywania przez
przedsiebiorstwa sprawozdania, ktore prezentowatoby zaréwno informacje
o charakterze finansowym dotyczace efektéw prowadzonej dziatalnosci, jak
i informacje o charakterze niefinansowym odnoszace si¢ do zagadnien $ro-
dowiska naturalnego (E-environment), spotecznych (S-social) i fadu korpora-
cyjnego (G-governance). Scalenie sprawozdania finansowego z raportem ESG
daje w efekcie produkt w postaci zintegrowanego sprawozdania’.
Sprawozdanie zintegrowane to zwiezty komunikat o tym, jak strategia, zarza-
dzanie, wydajnos¢ i perspektywy danej organizacji, w kontekscie jej Srodowiska
zewnetrznego, wplywaja na warto$¢ sprawowania w krétkim, $rednim i dlugim
okresie [The International Integrated Reporting Council]. Analiza powyzszej
definicji pozwala stwierdzi¢, ze w sprawozdaniu zintegrowanym prezentacji
podlegaja zaréwno informacje finansowe, jak i niefinansowe, w tym odnosza-
ce sie do relacji pomiedzy strategia, zarzadzaniem a perspektywa dziatania.
Trwajgca od co najmniej kilkunastu lat ozywiona dyskusja na temat
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz raportowania zintegrowane-
go zaowocowala wieloma regulacjami w tym zakresie. Formalne prace nad

' Na potrzeby niniejszego opracowania zintegrowane sprawozdanie bedzie okreslane
réwniez mianem zintegrowany raport.
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raportowaniem zintegrowanym rozpoczeto w sierpniu 2010 r., kiedy to zaini-
cjowano powstanie The International Integrated Reporting Council (IIRC),
miedzynarodowej organizacji, ktéra stanowi swego rodzaju koalicje regulato-
réw, inwestorow, firm i organizacji pozarzagdowych. Inicjatorami tego projektu
byly dwie organizacje zajmujgce si¢ promowaniem zréwnowazonego rozwoju:
Accounting for Sustainability (A4S) oraz Global Reporting Initiative (GRI).

Wedlug GRI raportowanie kwestii zréwnowazonego rozwoju polega na
mierzeniu, ujawnianiu oraz ponoszeniu odpowiedzialnosci za wyniki i wy-
dajnos¢ wzgledem wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy w zakresie
adresowania tych kwestii [Global Reporting Initiative].

Natomiast IIRC definiuje raportowanie zintegrowane jako zwiezle prze-
kazanie istotnych informacji finansowych i niefinansowych oraz wszystkich
zalezno$ci pomiedzy tymi informacjami w kontekscie okreslenia cato$ciowej
wartosci podmiotu [The International Integrated Reporting Council].

Przygotowywanie sprawozdan zintegrowanych wymaga calkowicie od-
miennego podejscia do analizy danych oraz ich prezentacji anizeli w przy-
padku sporzadzania sprawozdania finansowego. Rdznice podejscia w pro-
cesie sporzadzania sprawozdania finansowego i raportu zintegrowanego
przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Poréwnanie podej$cia w procesie sporzadzania sprawozdania finanso-
wego i raportowania zintegrowanego

. Sprawozdawczos¢ Raportowanie
Zagadnienie N .
nansowa zintegrowane
Sposéb myslenia izolacja poszczegolnych dzia- | integracja poszczegdlnych
tow dziatow
Odpowiedzialno$¢ za kapital | kapital finansowy wszystkie rodzaje kapitalu

kwestie finansowe
z przesztosci

kwestie strategiczne dot.

Koncentracja zainteresowa-
i przeszlosci i przysztoéci

nia

krétkoterminowo$¢ kroétko-, srednio- i dlugoter-

minowos¢

Ramy czasowe

Budowanie zaufania przez
transparentno$¢

ograniczone zaufanie spowo-
dowane waskim ujawnianiem

wieksze zaufanie spowodo-
wane wiekszg transparent-
noscia

Dostosowanie raportu

$cisty zwiazek z obowiazujg-
cymi standardami

indywidualne podejscie od-
powiadajace na specyficzne
warunki dzialania podmiotu

Tre$ciwos¢

diugie i kompleksowe

zwiezle i zawierajace istotne
kwestie

Wykorzystanie technologii

w gltownej mierze wykorzy-
stujace ,,papier”

wykorzystujace nowe tech-
nologie

Zrédto: [The International Integrated Reporting Council].
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Konieczno$¢ skwantyfikowania informacji niefinansowych oraz standa-
ryzacja danych jakosciowych, poréwnywalnos$¢ wynikow to wyzwania, ja-
kie stawia si¢ przez podmiotami przygotowujacymi zintegrowane raporty.
W zwigzku z powyzszym sporym zainteresowaniem ciesza si¢ wszelkie stan-
dardy i regulacje odnoszace si¢ do sprawozdawczosci zintegrowane;j.

Jako znaczace regulacje w zakresie raportowania zintegrowanego wymie-
nia si¢:

— ramowe zasady oraz wytyczne w kwestii zrdwnowazonego rozwoju Global

Reporting Initiative,

— ramy raportowania zintegrowanego IIRC.

2. Cel i struktura sprawozdania zintegrowanego

The International Integrated Reporting Council stwierdza, ze podmioty
powinny prezentowa¢ informacje dotyczace istotnych zagadnien z punktu
widzenia biznesu, jednoczesnie zwraca uwage, ze o jakosci sprawozdania
swiadczy¢ bedzie dobor wskaznikow oraz sposéb zdefiniowania istotnosci
poszczegdlnych zagadnien.

Istotne elementy, ktére powinny znalez¢ si¢ w sprawozdaniu zintegrowa-
nym to informacje dotyczace:

— podmiotu i otoczenia zewnetrznego: Czym zajmuje si¢ podmiot gospo-
darczy i w jakim otoczeniu zewnetrznym funkcjonuje?

— tadu korporacyjnego: Jak struktura tadu korporacyjnego wptywa na pro-
ces kreowania wartosci?

— szans i ryzyka: Jakie sg szanse i ryzyko, ktére majg wpltyw na tworzenie
warto$ci podmiotu, i w jaki sposob podmiot nimi zarzgdza?

— strategii i alokacji zasobow: Jaka jest strategia podmiotu i w jaki sposob
jest ona realizowana?

— modelu biznesowego podmiotu: Jaki jest model biznesowy podmiotu i na
ile jest on elastyczny?

— wynikéw podmiotu: Jakie cele strategiczne osiaggnal podmiot i jakie sa
tego efekty w kontekscie kapitalow i efektywnego zarzadzania?

— perspektyw na przysztos¢: Jakie wyzwania i jakg niepewnos¢ w realizacji
strategii zidentyfikowal podmiot i jaki moze by¢ ich wplyw na model biz-
nesowy i przyszlte wyniki podmiotu?

Analiza elementéw i obszaréw, ktére powinny zostaé zaprezentowane

w zintegrowanym sprawozdaniu nasuwa pytanie: W jaki sposob i w ktérym

miejscu nalezy uja¢ poszczegélne informacje?
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Odpowiedz na tak postawione pytanie nie jest wcale latwa, bowiem
wszystko zalezy od koncepcji przyjetej przez podmiot sprawozdawczy. Spra-
wozdanie zintegrowane moze by¢ sporzadzane jako jedno sprawozdanie badz
moze stanowi¢ czes$¢ raportu biznesowego.

Pierwsze rozwigzanie, w ktdrym prezentowane informacje:

— niefinansowe odnoszace si¢ do réznych obszaréw funkcjonowania pod-
miotu (raport ESG),

— o zasobach nieujetych w sprawozdaniu finansowym (np. kapital intelek-
tualny, kompetencje),

— finansowe (sprawozdanie finansowe),

sg traktowane jako rownorzedne, ktére razem zestawione tworzg kompletny

i spojny dokument (sprawozdanie zintegrowane).

W drugim rozwigzaniu najistotniejsze s3 informacje finansowe, natomiast
informacje o charakterze niefinansowym stanowig swego rodzaju ,,dopel-
nienie” sprawozdania finansowego. Syntetyczng prezentacj¢ wariantywnych
rozwigzan zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Struktura sprawozdania zintegrowanego oraz raportu biznesowego

Sprawozdanie zintegrowane Raport biznesowy

Czesc 1. Czesc 1.
Parametry zintegrowanego sprawozdania Sprawozdanie finansowe

Czesc 2. Czes$¢ 2.

Strategia i analiza spolecznej odpowiedzial- | Sprawozdanie z dziatalno$ci
nosci przedsiebiorstwa Informacja o zasobach nieujetych
w sprawozdaniu finansowym

Czesé 3.
Profil organizacyjny podmiotu

Czesc 4.
Nadzdr, zobowigzania i zaangazowanie

Czesé 5.
Podejscie do zarzadzania

Czesc 6.
Wskazniki wynikéw

Czesc 7.

Informacje wymagane w sprawozdaniu
z dzialalnosci oraz wylaczone z informacji
dodatkowej sprawozdania finansowego

Czesc 8.
Informacje na temat ryzyka gospodarczego
i zarzadzania tym ryzykiem

Cze$¢ 9.
Sprawozdanie finansowe




Dos$wiadczenia polskich grup kapitatowych... 155

cd. tab. 2

Sprawozdanie zintegrowane Raport biznesowy
Czesc 10.
Informacje o zasobach niematerialnych pod-
miotu nieujetych w sprawozdaniu finansowym

Zrédlo: [Samelak 2013, s. 180, 183-185].

Analiza struktury powyzszych rozwigzan pozwala stwierdzi¢, ze wyzszy
stopien integracji informacji ma miejsce w przypadku sporzadzania sprawoz-
dania zintegrowanego. Mozna wiec przypuszczac, ze w poczatkowym okresie
przygotowywania sprawozdania zintegrowanego podmioty beda wybieraly
rozwigzanie raportu biznesowego, w ktérym obok sprawozdania finansowe-
go i sprawozdania z dzialalnosci — dotychczas sporzadzanych - dotaczona
bedzie informacja o zasobach, ktére nie zostaly zaprezentowane w sprawoz-
daniu finansowym.

3. Zasady raportowania zintegrowanego

Raportowanie zintegrowane rzadzi si¢ swoimi prawami i zasadami. Obecnie

uznaje sig¢, ze najistotniejsze standardy raportowania zintegrowanego zawarte

sa3 w Wytycznych do raportowania w kwestii zréwnowazonego rozwoju GRI.

Wytyczne skladajg sie z:

1) dziesigciu zasad raportowania odnoszacych si¢ zaréwno do tresci raportu,
jak i jako$ci prezentowanej tresci;

2) wskaznikéw ogdélnych dotyczacych podstawowych informacji o podmio-
cie raportujacym i charakterze raportu;

3) wskaznikéw szczegotowych, ktore podzielono na trzy kategorie:

— ekonomiczne,

— spoteczne,

— $rodowiskowe.

Do zasad dotyczacych tresci raportu zalicza si¢ zasady:
— istotnosci,

— uwzgledniania interesariuszy,

— kontekstu zréwnowazonego rozwoju,

— kompletnosci.

Stosowanie zasady istotnosci oznacza zaprezentowanie w raporcie infor-
magcji, ktére obejmuja te aspekty i zagadnienia, ktére odzwierciedlaja istotne
oddzialywanie gospodarcze i spoteczne podmiotu oraz jego wplyw na srodo-
wisko naturalne i kwestie, ktore moga mie¢ istotny wplyw na oceny i decyzje
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interesariuszy. Zasada uwzgledniania interesariuszy wymaga zdefiniowania
przez podmiot raportujacy swoich interesariuszy oraz wyjasnienia, w jaki
sposob reaguje na ich uzasadnione oczekiwania i interesy. Zasada kontekstu
zrownowazonego rozwoju zaklada, ze podmiot powinien prezentowac swoje
wyniki w szerszym kontekscie zréwnowazonego rozwoju. Zasada komplet-
nosci oznacza, ze ujecie w raporcie istotnych aspektéw oraz wskazan pozwoli
na wystarczajace odzwierciedlenie gtéwnych oddzialywan ekonomicznych
i spolecznych oraz wpltywu na srodowisko naturalne podmiotu raportuja-
cego, a takze umozliwi interesariuszom ocen¢ wynikéw w okresie, jakiego
dotyczy raport.

Kolejnych szes¢ zasad ujetych w Wytycznych GRI odnosi sie do jakosci
prezentowanej tresci. Wymienia sie tu zasady:

— Wwywazenia,

— porownywalnosci,
— doktadnosci,

— terminowosci,

— przejrzystosci,

— wiarygodno$ci.

Zasada wywazenia obliguje przygotowujacego raport do zaprezentowania
pozytywnych i negatywnych aspektéw, tym samym umozliwiajac wlasciwa
ocene calo$ciowych wynikéw podmiotu. Zasada poréwnywalnosci wymaga,
aby poszczegolne kwestie oraz informacje byly dobierane, zestawiane i pre-
zentowane w sposob spdjny i konsekwentny, umozliwiajac interesariuszom
przeanalizowanie zmian w wynikach podmiotu oraz ich poréwnanie w czasie
i przestrzeni. Zgodnie z zasadg dokladnosci prezentowane w raporcie infor-
macje powinny by¢ dokladne i szczegétowe, aby interesariusze mogli oceni¢
wyniki raportujgcego podmiotu. W mys$l zasady terminowosci raporty po-
winny by¢ sporzadzane regularnie, a prezentowane w nich informacje po-
winny by¢ dostepne na czas, aby interesariusze mogli podejmowac swiadome
decyzje. Spelnienie zasady przejrzystosci oznacza udostgpnianie informacji
w sposéb zrozumialy i dostepny dla interesariuszy korzystajacych z raportu.
Zasada wiarygodnos$ci wymaga, aby informacje i procesy zastosowane do
sporzadzania raportu zostaly zebrane, zarejestrowane, zestawione, przeana-
lizowane i zaprezentowane w sposob pozwalajacy na weryfikacje¢ i ustalenie
jakosci i istotnosci informacji.

Zasady raportowania zintegrowanego ujete w Wytycznych GRI mogg by¢
stosowane przez podmioty niezaleznie od wielkosci, typu, sektora dziatalno-
$ci czy lokalizacji. Jak wynika z informacji GRI, zasady te sg stosowane przez
tysigce organizacji na calym $wiecie, stanowigc podstawe do ich raportéw
zréwnowazonego rozwoju.



Dos$wiadczenia polskich grup kapitatowych... 157

4. Korzysci i wyzwania raportowania zintegrowanego

Mimo ze historia raportowania zintegrowanego jest stosunkowo niedtuga, to
mozna zaobserwowa¢ wzrost liczby podmiotéw przygotowujacych i publi-
kujacych raporty zintegrowane [Corporate Register]. Powyzsze stwierdzenie
upowaznia do zadania pytania o przyczyny takiego stanu rzeczy: Jakie ko-
rzysci upatrujg podmioty przygotowujace i prezentujgce informacje zaréwno
o charakterze finansowym, jak i niefinansowym w postaci zintegrowanego
raportu?

Raportowanie wszystkich podstawowych obszaréw dziatalnosci podmio-
tu czyni je bardziej transparentnym dla interesariuszy, ktorzy nie tylko chca,
aby podmiot byt odpowiedzialny za swoje dzialania i ich wptyw na otocze-
nie, ale rdwniez sg zainteresowani informacjg na temat skali, rodzaju oraz
efektywnosci podejmowanych dziatan w tym zakresie. Korzysci z prezentacji
raportu zintegrowanego dostrzegaja rowniez raportujace podmioty, ktére co-
raz cze$ciej zdajg sobie sprawe, Ze raportowanie przyczynia si¢ do bycia ,,do-
brym obywatelem korporacyjnym” (good corporate citizen), lecz réwniez jest
motorem innowacji oraz promuje uczenie si¢, co z kolei pomaga w rozwoju
biznesu i wzmacnianiu wartosci firmy na rynku [KPMG 2011, s. 2].

Transparentnos¢ i wiarygodno$¢ to podstawowe wartosci zintegrowane-
go sprawozdania. Dzigki informacjom zawartym w sprawozdaniu podmiot
»komunikuje si¢” z otoczeniem i pokazuje, ze ,nie ma nic do ukrycia’, przez
co wzbudza zaufanie publiczne. Poza tym wlaczenie interesariuszy w proces
raportowania zwieksza wiarygodnos¢ tego raportu oraz wzmacnia relacje po-
miedzy podmiotem raportujagcym a poszczegdlnymi grupami interesariuszy.

Raportowanie zintegrowane przyczynia si¢ rowniez do osiagania przewa-
gi konkurencyjnej. Upublicznienie dobrze przygotowanych raportéw spra-
wia, ze firma wyrdznia si¢ na rynku, a takze zaspokaja oczekiwania klien-
tow i partneréw zwracajacych uwage na kwestie zrownowazonego rozwoju.
Raportowanie zintegrowane zwigksza §wiadomos$¢ inwestorow na temat ko-
niecznosci zajmowania sie kwestiami zréwnowazonego rozwoju oraz wzra-
sta ich zainteresowanie kwestiami spolecznymi i $rodowiskowymi [Greszta
2009]. W efekcie raport zintegrowany moze przyczynic sie do postrzegania
spolki jako podmiotu o wyzszej wartosci.

Przygotowanie raportu zintegrowanego to proces, ktory ,,zmusza” pod-
mioty do $wiadomego zarzadzania ryzykiem refutacyjnym. Oznacza to, ze
podmioty s3 w stanie, z jednej strony, szybciej zareagowac na zagrozenie re-
futacyjne, z drugiej za$ — skuteczniej przewidywac trendy i kierunki zmian
zwigzane z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej [Gruszecka-Tiesluk
2013, s. 129].
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Na zalety raportowania zintegrowanego zwrocita uwage Rada IIR, ktéra
w swoich zalozeniach stwierdza, ze faczna prezentacja informacji finanso-
wych i niefinansowych pozwoli na [Jedrzejka 2012, s. 318]:

lepsze zaspokojenie potrzeb informacyjnych inwestoréw dlugotermino-

wych - prezentacja zintegrowanej informacji pozwala lepiej oceni¢ zdol-

no$¢ do generowania przysztych przeplywdéw pienieznych;

— ukazanie wyraznych polaczen pomigdzy czynnikami wewnatrz i na ze-
wnatrz podmiotu oraz wplywu podmiotu na inne podmioty w fancuchu
dostaw;

— wyzszy poziom zaufania gléwnych interesariuszy, ktéry moze wynika¢
z lepszej przejrzystosci, jak i postulowanego wiekszego ich zaangazowania
W proces raportowania;

— lepsze decyzje dotyczace alokacji zasobdw, pozwalajace obnizy¢ koszty;

— skuteczniejszg identyfikacje szans i zagrozen zaréwno po stronie raportu-
jacego podmiotu, jak i jego odbiorcow;

— wieksze zaangazowanie ze strony inwestordw i pozostalych interesariuszy
( w tym pracownikéw);

— nizsze ryzyko utraty reputaciji;

— latwiejszy dostep do kapitatu i nizszy jego koszt;

— przedstawienie szerszych i dtugookresowych konsekwencji podjetych
przez podmiot raportujacy decyzji;

— ograniczenie koncentracji na mierzeniu i obserwacji wynikéw krotkoter-
minowych poprzez ukazanie szerokiego zakresu czynnikéw warunkuja-
cych sukces podmiotu;

— efektywng alokacje kapitalu, co w konsekwencji moze zachecaé pod-
mioty do uruchamiania i kontynuacji inwestycji zwigzanych np.
z ekologia;

— efektywna alokacje rzadkich zasobow;

— zintegrowanie i harmonizacje wymagan dotyczacych raportowania;

— stabilno$¢ rynkow - wieksza przejrzystos¢ moze ogranicza¢ zmiennos¢
cen.

O zaletach raportowania zintegrowanego mogg $wiadczy¢ réwniez wyniki
przeprowadzonych badan. IIRC przeprowadzita program pilotazowy, w kto-
rym udzial wziglo 85 spotek i 50 inwestorow z catego $§wiata. Wnioski ply-
nace z tego programu potwierdzaja teze, Ze sprawozdawczos$¢ zintegrowana
przynosi korzysci zaréwno podmiotowi raportujgcemu, jak i jego interesa-
riuszom, w tym inwestorom. W szczegdlnosci analiza wynikdéw pozwala na
stwierdzenie, ze sprawozdawczo$¢ zintegrowana:

— daje lepszy obraz modelu biznesowego (95%);

— rozbija wewnetrzne ,,kliki” (93%);
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— pozwala zarzadowi bardziej skoncentrowac si¢ na tym, jakie dokladnie

powinny by¢ gltéwne wskazniki wynikéw przedsiebiorstwa (95%);

— sprawia, ze zbierane dane sg wyzszej jakosci (93%);
— poprawia proces podejmowania decyzji (88%).

Warunkiem powodzenia wszelkich dziatan zwigzanych z raportowaniem
zintegrowanym jest uwzglednienie ich w strategii podmiotu, z czym nadal
mamy rzadko do czynienia. Ponadto przygotowanie zintegrowanego spra-
wozdania wymaga zaangazowania wielu grup interesariuszy. Natomiast prak-
tyka pokazuje, Ze nie wszyscy zainteresowani zintegrowanymi sprawozdania-
mi s3 wlaczeni w proces identyfikacji danych i ich pozyskiwania [Sobczyk
2012, s. 163].

Istota sprawozdania zintegrowanego wymaga, aby informacje finansowe
i niefinansowe byly prezentowane z zachowaniem tych samych zasad ich po-
miaru i raportowania. W przypadku informacji niefinansowych mozna zaob-
serwowac wcigz pewng utomnos¢ co do ich pomiaru, spowodowang brakiem
ujednoliconych miernikéw dokonan niefinansowych. To z kolei ma wplyw na
zauwazalng w raportach zintegrowanych dysproporcje pomiedzy informacja-
mi finansowymi i niefinansowymi, co w efekcie koncowym burzy catosciowy
obraz dokonan.

Przygotowanie zintegrowanego sprawozdania jest postrzegane jako pra-
cochtonne i kosztowne dla podmiotu raportujacego. Z kolei dla uzytkownika
raportu informacje w nim zawarte sg trudne do zweryfikowania i poréwna-
nia z wynikami innych podmiotéw. Mozna réwniez spotkac sie ze stwierdze-
niem, ze prezentowanie tylko wybranych informacji moze przynies¢ podmio-
towi raportujacemu wiecej szkody niz pozytku, czynigc go niewiarygodnym
dla inwestoréw i klientow, wzbudzajac cynizm kadry menedzerskiej oraz
wywolujac zniechecenie pracownikéw. Ponadto publikowanie informacji na
temat niekorzystnych wynikdw moze przyczynic¢ si¢ do pogorszenia badz
utraty dotychczasowej pozycji konkurencyjnej [Szadziewska 2013, s. 262].
Korzysci oraz bariery zwigzane z raportowaniem zintegrowanym zaprezen-
towano w tabeli 3.

Analiza korzysci i barier zwigzanych ze sporzadzaniem zintegrowanego
sprawozdania pozwala na stwierdzenie, ze pomimo wyraznych korzysci dla
raportujacego podmiotu, jak i calego srodowiska biznesowego, proces rapor-
towania zintegrowanego bedzie czasochtonny, kosztochtonny i ucigzliwy dla
raportujgcego [KE 2011, s. 15]. Dodatkowo wspomnie¢ nalezy, ze koncep-
cja raportowania zintegrowanego jest stosunkowo nowa koncepcja, ktorej
zasady sg dopiero opracowywane, zatem nie mozna wykluczy¢, ze podmio-
ty raportujace beda napotykac sie¢ na nowe przeszkody i problemy w tym
zakresie.
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Tabela 3. Korzysci oraz bariery wdrozenia raportowania zintegrowanego

Korzysci Bariery

lepsze zaspokojenie potrzeb informacyjnych | raportowanie zintegrowane wymaga
inwestoréw dlugoterminowych uwzglednienia w strategii podmiotu

ukazanie wyraznych polaczen pomiedzy | zaangazowanie wielu grup interesariuszy
czynnikami wewnatrz i na zewnatrz podmiotu

wyzszy poziom zaufania gléwnych interesa- | zachowanie tych samych zasad pomiaru i ra-

riuszy portowania informacji finansowych i niefi-
nansowych

lepsze, pozwalajace obnizy¢ koszty, decyzje | brak ujednoliconych miernikéw dokonan

dotyczace alokacji zasobow niefinansowych

identyfikacja szans i zagrozen podmiotu ra- | dysproporcja pomie¢dzy informacjami finan-

portujacego oraz jego odbiorcow sowymi i niefinansowymi

wigksze zaangazowanie ze strony inwestoréw | pracochtonnos¢ i kosztownos¢ procedury

i pozostalych interesariuszy przygotowania sprawozdania zintegrowanego

nizsze ryzyko utraty reputacji brak poréwnywalnosci informacji niefinan-
sowych

tatwiejszy dostep do kapitatu i nizszy jego | przesycenie informacjami i chaos informa-
koszt cyjny

efektywna alokacja kapitatu i rzadkich zaso- | brak poczucia odpowiedzialnosci kadry me-
bow nedzerskiej za calo$¢ dokonan

zbierane dane sg wyzszej jakosci

poprawia proces podejmowania decyzji

Zrédlo: Na podstawie: [Jedrzejka 2012, s. 318-319; Sobczyk 2012, s. 163-165; Szadziewska 2013, s. 262].

5. Zintegrowane sprawozdanie grup kapitalowych w Polsce

W Polsce istnieje obowigzek publikowania danych niefinansowych wynikaja-
cy z unijnej dyrektywy tzw. dyrektywy modernizacji rachunkowosci, ktéra zo-
stala wdrozona do polskiego prawodawstwa przez Ustawe z dnia 20 kwietnia
2004 r. o zmianie i uchyleniu niektérych ustaw w zwigzku z uzyskaniem przez
Rzeczypospolitg Polskg czlonkostwa w Unii Europejskiej. Zgodnie z dyrekty-
wa wprowadzono wymog ujawniania przez europejskie przedsigbiorstwa in-
formacji pozafinansowych w sprawozdaniach rocznych i skonsolidowanych:
— w przypadku gdy raportowanie niezbedne jest do zrozumienia rozwoju,
wynikéw lub sytuacji firmy;
— w zakresie ochrony srodowiska i spraw pracowniczych oraz gtéwnych
wskaznikéw efektywnosci.
Kolejne kroki w kierunku wdrazania sprawozdawczosci zintegrowanej
podjeto w 2013 r., kiedy to uchwalono dyrektywe Parlamentu Europejskiego
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i Rady 2013/34/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. Zgodnie z przyjetg dyrektywa
przewiduje si¢ dwa istotne rozszerzenia zakresu raportowania, bowiem wpro-
wadza ona [Kamela-Sowinska 2014, s. 64]:

— obowiazek raportowania minimum informacji niefinansowych zwiaza-
nych z tzw. spoleczng odpowiedzialnos$cig biznesu przez duze podmioty
zainteresowania publicznego, zatrudniajace powyzej 500 pracownikow,
w formie wybranej przez spolke, tj. albo w ramach sprawozdania z dzia-
talnosci lub w formie odrebnego raportu;

— obowigzek ujawniania polityki r6znorodnosci w zakresie sktadu organow
spoiki.

Jednak prace w zakresie sprawozdawczo$ci zintegrowanej trwaja w Parlamen-

cie Europejskim caly czas, efektem tego jest przeglosowanie w dniu 15 kwiet-

nia 2014 r. na sesji plenarnej projektu legislacyjnego dotyczacego dyrektywy

Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajaca dyrektywy Rady 78/660/EWG

i 83/349/EWG w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i in-

formacji dotyczacych réznorodnosci przez niektére duze spoiki oraz grupy

[Kamela-Sowinska 2014, s. 63].

Z kolei w polskim prawie bilansowym widnieje zapis, zgodnie z ktérym
»sprawozdanie z dziatalnosci jednostki powinno réwniez obejmowac - o ile
jest to istotne dla oceny sytuacji jednostki — wskazniki finansowe i niefinan-
sowe, Iacznie z informacjami dotyczacymi zagadnien srodowiska natural-
nego i zatrudnienia, a takze dodatkowe wyjasnienia do kwot wykazanych
w sprawozdaniu finansowym [Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r., art. 49,
ust. 3]. Natomiast w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw zawarto szczegéto-
wy wykaz elementow, ktére powinny by¢ zawarte w sprawozdaniu z dziatal-
nos$ci, m.in. nalezy przedstawi¢ charakterystyke zewnetrznych i wewnetrz-
nych czynnikéw istotnych dla rozwoju podmiotu, opis perspektyw rozwoju
podmiotu, o$wiadczenie o stosowaniu fadu korporacyjnego [Rozporzadzenie
Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r.].

Pomimo powyzej przedstawionych prawnych obwarowan wymog prezen-
tacji raportu zintegrowanego nie jest egzekwowany. W konsekwencji prakty-
ka przygotowywania i prezentowania informacji zintegrowanej pozostawia
wiele do zyczenia. Nie znaczy to jednak, Ze obowiazek raportowania zinte-
growanego jest ignorowany przez wszystkie polskie podmioty. Dobrym przy-
kfadem moga stuzy¢ wieksze jednostki, a w szczegdlnosci grupy kapitalowe.

Badania przeprowadzone przez CSRinfo w ramach projektu ,,Raporto-
wanie CSR w Polsce 2013” wskazuja, ze w 2012 r. sporzadzono 41 raportéw
zintegrowanych, w tym 28 raportéw zostalo przygotowanych zgodnie wy-
tycznymi GRI. Natomiast w 2013 r. powstaly pierwsze raporty niebiznesowe
(m.in. miasta Warszawa) [Raport 2013, s. 9]. Na szczegélne zainteresowanie
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zastuguja raporty prezentowane w formie interaktywnej, np. PwC, oraz w for-
mie audiobooka, np. Danone.

Celem dokonania oceny tresci i zakresu prezentowanych informacji
w sprawozdaniu zintegrowanym przeanalizowano raporty przygotowy-
wane przez PKN ORLEN, Grupe LOTOS S.A., RWE Polska oraz PGNiG
S.A. PKN ORLEN przygotowuje raporty zintegrowane od 2006 r., natomiast
w 2008 r. wdrozono miedzynarodowy standard raportowania GRI. Grupa
kapitalowa swojg pozycje buduje, opierajac si¢ na takich wartosciach, jak:
odpowiedzialno$¢, rozwdj, ludzie, energia, niezawodnos¢. PKN ORLEN to
grupa o ogromnym znaczeniu dla polskiej gospodarki, §wiadoma swojego
wplywu na otoczenie, wspdtpracujaca z wieloma réznymi grupami intere-
sariuszy. Wychodzac z zalozenia, Ze zagadnienia spoteczne i srodowiskowe
majg ogromne znaczenie w dzisiejszych czasach, zatem firma powinna je na
réwni z wynikami finansowymi prezentowaé w raporcie rocznym. Dla grupy
wyznacznikiem sukcesu sg nie tylko efekty ekonomiczne, ale rdwniez etyczna
strona biznesu [Korzysci 2013, s. 137].

Grupa LOTOS S.A. prowadzi biznes zgodnie z zasadg odpowiedzialnosci
spotecznej nieprzerwanie od 2008 r., kiedy to koncepcja CSR zostala wpisana
w strategie biznesowg, dlugofalowe plany rozwoju oraz misje¢ firmy. Grupa
zatem ma spojna wizje prowadzenia dzialalno$ci biznesowej, uwzgledniajac
na réwnych zasadach jej aspekty ekonomiczne, spoteczne i Srodowiskowe.

W latach 2008 1 2009 GRUPA LOTOS S.A. opublikowata pierwsze raporty
spoteczne zgodnie z wytycznymi GRI, a nastepnie w 2010 roku przygotowa-
no pierwszy raport zintegrowany. Grupa dostrzega podwdjnag korzys¢ rapor-
towania zintegrowanego. Korzysci, jakie osigga raportujaca grupa, zwigzane
s3 z pelniejsza identyfikacja ryzyka odnoszacego si¢ do spotecznej odpowie-
dzialnosci; lepszym poznaniem szans i wptywdw, jakie grupa wywiera na oto-
czenie. Ponadto raporty zintegrowane staly si¢ wsparciem w skuteczniejszym
zarzagdzaniu firmg. Natomiast korzysci, jakie osiggajg interesariusze to przede
wszystkim wzrost zaufania do grupy osiagany dzieki jej wiekszej wiarygod-
nosci i transparentnosci. Poza tym zintegrowane raporty dostarczaja zobiek-
tywizowane i mierzalne informacje na temat ekonomicznych, spotecznych
i Srodowiskowych uwarunkowan dzialalnosci [Korzysci 2013, s. 138].

RWE Polska przygotowuje raporty dotyczace swojego dzialania w obsza-
rze zréwnowazonego rozwoju od 2009 roku, jednak od 2012 roku opracowuje
wspolny raport z RWE Stoen Operator, ktory jest zgodny z wytycznymi GRI.
Zréwnowazony rozwoj stanowi integralng cze$¢ strategii biznesowej RWE
Polska. Jest dowodem na transparentnos¢ podjetych zadan i inicjatyw spo-
tecznych. RWE Polska i RWE Stoen Operator prowadzi swego rodzaju dialog
z otoczeniem. Grupie zalezy na poznaniu oczekiwan i opinii interesariuszy,
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dlatego w 2013 r. przeprowadzono pierwszy w branzy energetycznej w Polsce
»Panel interesariuszy”. Uzyskane w ten sposob opinie i oczekiwania wobec
dziatan zwigzanych z raportowaniem spotecznej odpowiedzialnosci bizne-
su, pomogly wytyczy¢ cele zréwnowazonego rozwoju [Korzysci 2013, s. 140].
PGNIiG S.A. publikuje raport spoleczny pn. Odpowiedzialna energia od
2008 roku. Raport przygotowywany jest zgodnie z wytycznymi GRI i obej-
muje dzialania podmiotéw funkcjonujacych w ramach Grupy Kapitalowe;j
PGNiG. Zdaniem podmiotu sporzadzajacego, raport jest Zrodlem wiedzy
dla wszystkich grup interesariuszy w zlozonym tancuchu wartosci firmy i jej
wplywu w sensie spolecznym i ekologicznym. To réwniez dobre zrédlo in-
formacji na temat nowych przedsiewziec i inwestycji podejmowanych przez
grupe. W raporcie, oprocz wskaznikow GRI, uwzgledniane sg takze wybrane
wskazniki Global Compact, IPIECA oraz ISO 26000 [Korzysci 2013, s. 142].
W tabeli 4 dokonano poréwnania struktury i zakresu zintegrowanego
sprawozdania przygotowywanego przez badane grupy kapitatowe.

Tabela 4. Porownanie struktury i zakresu zintegrowanego sprawozdania za rok
2013 PKN ORLEN, Grupa LOTOS S.A., RWE Polska oraz PGNiG S.A.

PKN ORLEN Grupa LOTOS S.A RWE Polska PGNIG S.A.
1. Kim jeste$my 1. Organizacja ijej . Profil firmy 1. Misja
raport
2. Spoleczenstwo 2. Szanse i ryzyko . Wyzwania strate- | 2. Grupa PGNiG
giczne w liczbach
3. Rynek 3. Strategia wzrostu |3. Zréwnowazony 3. Kalendarz wyda-
wartoS$ci rozwdj i odpowie- rzen
dzialny biznes
4. Pracownicy 4. Lad korporacyjny |4. Rynek 4. List prezesa Za-
rzadu
5. Srodowisko 5. Dane finansowe . Srodowisko natu- | 5. Zarzad
ralne
6. Bezpieczenstwo | 6. Uzyteczne infor- . Miejsce pracy 6. List przewod-
magcje niczacego Rady
Nadzorczej
. Zaangazowanie 7. Rada Nadzorcza
spoleczne
. Dane wskazniko- | 8. PGNiG na giet-
we dzie
. Oraporcie 9. Strategia Gru-
py Kapitalowej
PGNiG
10. Poszukiwanie
i wydobycie
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cd. tab. 4

PKN ORLEN Grupa LOTOS S.A RWE Polska PGNIG S.A.

11. Obrot i magazy-
nowanie

12. Dystrybucja

13. Wytwarzanie
energii elektrycz-
nej i ciepta

14. Lad korporacyjny
15. Ryzyka
16. Pracownicy

17. Ochrona $rodo-
wiska

18. Grupa PGNiG

19. Skonsolidowa-
ne sprawozdanie
finansowe za rok
obrotowy 2013

20. Kontakt

Zr6dto: Na podstawie: [Raport spotecznej odpowiedzialnosci biznesu; Raport roczny za 2013 r., PKN
ORLEN, Zintegrowany raport roczny 2013, Grupa LOTOS S.A.; Raport zréwnowazonego rozwoju RWE
Polska i RWE Stoen Operator 2013; Raport roczny PGNiG 2013].

Analiza struktury i zakresu informacji prezentowanych w sprawozdaniach
zintegrowanych zwraca uwage na rézny zakres i forme¢ prezentacji zintegro-
wanej informacji. Co prawda, dotychczasowa dowolno$¢ w zakresie rapor-
towania spolecznego ma swoje zalety, jednak brak przyjetych w Polsce jed-
nolitych zasad opracowywania sprawozdan zintegrowanych moze stanowic¢
istotny problem dla korzystajacych z tych informacji interesariuszy. Utrud-
nione jest bowiem dokonywanie poréwnan i wlasciwych wyboréow.

Zakonczenie

Kazdy podmiot dzialajacy na rynku funkcjonuje w tzw. otoczeniu, jest ele-
mentem wigkszej catosci. Osadzony w sieci powigzan, kontaktéw i kontrak-
tow podlega ré6znym wplywom i uwarunkowaniom. Zatem istotne jest, aby
byt $wiadomy tego otoczenia, jego wplywdw, skutkow i konsekwencji oraz
sprzezenia zwrotnego.

Raportowanie zintegrowane to wcigz stosunkowo nowa dziedzina, jednak
dynamicznie rozwijajaca si¢. Z kazdym rokiem przybywa podmiotow, ktére
oprdcz informacji finansowych prezentujg réwniez informacje niefinansowe
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dotyczace aspektow spotecznych i srodowiskowych. Zatem z duzym prawdo-
podobienstwem mozna stwierdzi¢, ze nie ma juz odwrotu od zintegrowane;j
sprawozdawczos$ci. Nawet jezeli polski prawodawca nie zobliguje do opraco-
wywania raportéw wedlug ujednoliconego szablonu, to w interesie polskich
podmiotéw bedzie prezentacja zaréwno informacji finansowych, jak i nie-
finansowych. Korzysci, jakie z raportowania zintegrowanego odnosi rapor-
tujacy podmiot, sg wielorakie, jednak w efekcie koncowym wzmacnia jego
pozycje na rynku i reputacje, a to z kolei przektada si¢ na jego wartos¢.
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