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Streszczenie: Artykul poswigcono analizie wybranych standardéw, wytycznych
i norm dotyczacych raportowania odpowiedzialnosci spotecznej. Przeglad regulacji
poprzedzono omdwieniem zwigzku raportowania kwestii CSR z rachunkowoscia.
Nastepnie przedstawiono ramy raportowania w §wietle wytycznych GRI oraz omo-
wiono mozliwoséci ich integracji z innymi ogélnymi inicjatywami spotecznej odpo-
wiedzialnosci opracowanymi na szczeblu migdzynarodowym. Wskazano takze moz-
liwosci integracji ogoélnych inicjatyw spolecznej odpowiedzialnosci z wytycznymi
bardziej szczegdétowymi oraz samoregulacjami branzowymi.

Stowa kluczowe: rachunkowos¢ odpowiedzialnosci spotecznej, raporty spolecznej
odpowiedzialnosci przedsigbiorstw, standardy raportowania kwestii CSR, wytyczne
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INTEGRATION IN THE REPORTING STANDARDS OF
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Abstract: This article is devoted to an analysis of selected standards, guidelines
and norms relating to CSR reporting. An overview of the regulations is preceded
by a discussion of CSR reporting in the context of accounting. Then a framework
for reporting under the GRI Guidelines is presented. The next part discusses the
possibilities of combining the GRI Guidelines with other general corporate social
responsibility initiatives developed at the international level. The final part indicates
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the possibilities for combining general CSR initiatives with more detailed and sec-
tor-specific guidelines.

Keywords: social responsibility accounting, corporate social responsibility report-
ing, CSR reporting standards, GRI guidelines.

Wstep

Gléwng role w procesie raportowania spotecznej odpowiedzialnosci przed-
siebiorstw odgrywa mechanizm wtasciwego doboru istotnych danych po-
zafinansowych, a takze sposdb ich prezentacji. Raportujace jednostki moga
w tym celu wykorzystywa¢ standardy, normy, wytyczne i zalecenia opraco-
wane przez liczne organizacje i inicjatywy. Regulacje te moga ulatwic¢ rapor-
tujacym proces opracowania raportow, a uzytkownikom raportéw umozliwic
pozyskanie przydatnych informacji. Obecnie gléwnym standardem rapor-
towania odpowiedzialnosci spotecznej s3 Wytyczne Global Reporting Ini-
tiative (GRI). Na popularnos¢ Wytycznych GRI wplyneta ich elastycznos¢
oraz mozliwo$¢ zastosowania przez rézne organizacje, niezaleznie od ich
wielko$ci, lokalizacji czy tez branzy, w ktérej dzialajg. Alternatywa dla Wy-
tycznych GRI sg ramy raportowania opracowane indywidualnie przez jed-
nostke, oparte na takich regulacjach, ktdre s3 adekwatne do jej strategii spo-
tecznej odpowiedzialnosci, a takze zgodne z jej branzg, regionem i specyfikg
dzialalno$ci.

Celem artykulu jest prezentacja wybranych standardéw dotyczacych ra-
portowania kwestii CSR oraz wskazanie mozliwosci ich wzajemnej integracji
w ramach jednego raportu. Osiagniecie celu opracowania wymagato przyje-
cia nastepujacej struktury rozwazan:

— przedstawienie raportowania spolecznej odpowiedzialnosci w rachunko-
wosci;

— analiza Wytycznych Global Reporting Initiative (GRI);

— omowienie mozliwosci integracji Wytycznych GRI z innymi ogélnymi
inicjatywami spotecznej odpowiedzialnosci, opracowanymi na szczeblu
miedzynarodowym;

— wskazanie mozliwosci integracji ogélnych inicjatyw spolecznej odpowie-
dzialnos$ci z wytycznymi bardziej szczegétowymi oraz samoregulacjami
branzowymi.

W przygotowaniu artykulu wykorzystano nastepujace metody badawcze:

krytyczng analize pisSmiennictwa naukowego, analize swiatowych wytycz-

nych oraz standardéw raportowania o CSR.
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1. Raportowanie spolecznej odpowiedzialnosci
a rachunkowos¢

Realizacja koncepcji corporate social responsibility (CSR) znajduje swoje od-
zwierciedlenie w rozwoju sprawozdawczos$ci przedsiebiorstw. Przeglad lite-
ratury dotyczacej sprawozdawczos$ci potwierdza, ze juz od wielu lat przedsig-
biorstwa komunikuja interesariuszom zagadnienia tak zwanej triple bottom
line, czyli ujawniajg aspekty ekonomiczne, srodowiskowe oraz spoteczne.
Sporzadzanie raportéw CSR, jest jednak nowym obszarem badawczym ra-
chunkowosdci, gdyz jak twierdza Blowfield i Murray [2008, s. 189], spoteczno-
-srodowiskowa sprawozdawczos¢ nie byla tradycyjnie traktowana jako czes§é
rachunkowosci lub sprawozdawczosci finansowej. Z pogladem tym zgadza
sie Kamela-Sowinska [2009, s. 213-228], tytutujac jeden ze swoich artykutow
Sprawozdawczos¢ spoteczna. Czy to jeszcze rachunkowosc? Z kolei Samelak
[2013, 5. 25] pisze, ze rozszerzenie pola obserwacji w naukach ekonomicznych
na spoleczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw wplywa na poszerzenie za-
kresu przedmiotowego dotychczasowej rachunkowosci i powstanie nowego jej
nurtu. Obecnie problematyka raportowania zagadnien z zakresu CSR, stanowi
przedmiot zainteresowania pewnej grupy badaczy z dziedziny rachunkowosci.

W literaturze anglojezycznej do okreslenia dziedziny badan poswigco-
nej zwigzkom pomiedzy spolecznymi i srodowiskowymi zagadnieniami a ra-
chunkowoscig, w tym w szczegoélnosci sprawozdawczoscig przedsigbiorstw,
stosuje sie rézne terminy (tabela 1):

Réwniez polscy badacze rachunkowosci postuguja si¢ terminami facza-
cymi aspekt spoleczny i srodowiskowy z rachunkowoscig. Wypracowali oni
kilka definicji poje¢ z tego zakresu. Wybrane z nich prezentuje tabela 2.

W praktyce raportowanie zagadnien z zakresu CSR moze przybierac roz-
ne formy. Od poczatku lat 70. XX w. forma raportéw znacznie ewoluowala.
Poczatkowo raporty dotyczyly tylko kwestii srodowiskowych. Z czasem obje-
ly trzy podstawowe obszary tematyczne spolecznie odpowiedzialnego przed-
siebiorstwa: ESG - environmental, social, governance. Obecnie raportowanie
moze by¢ na tyle zréznicowane, ze jak pisze Gabrusewicz [2010, s. 58], moze
to by¢ zaledwie kilka ogoélnikowych zdan ukazujacych postawe organizacji
w kwestii powinnosci spotecznych, przewaznie bez przedstawiania wartosci
finansowych, az po bardzo szczegdtowy opis odpowiedzialnosci jednostki
przed spoleczenstwem”. Problem ten zauwazajg tez Paszkiewicz i Szadziewska
[2011, s. 78], piszac, ze niektore organizacje publikuja social reports, sustaina-
bility reports, a niekiedy oddzielnie opracowujg environmental reports, inne
za$ zamieszczaja informacje w raportach rocznych lub jedynie bezposrednio
na swoich witrynach internetowych.
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Tabela 1. Przeglad termindéw laczacych zagadnienie odpowiedzialnosci spolecz-
nej z rachunkowo$cia

Termin Autor

Social accounting (rachunkowos¢ spoteczna) | Owen i Swift 2001; Labelle, Schatt i Sinclair-
-Desgagne 2006

Social and/or environmental disclosure (ujaw- | Degan 2002; Jenkins i Yakovleva 2006; Bur-
nienia spoteczne i/lub srodowiskowe) shell i Cook 2006

Sustainability disclosure (ujawnienia z zakre- | Stanwick i Stanwick 2006
su zrownowazonego rozwoju)

Corporate social disclosure (spoleczne ujaw- | O'Dwyer i Owen 2005
nienia przedsiebiorstwa)

Social and/or environmental reporting (spo- | Gray 2000
teczna i/lub srodowiskowa sprawozdawczos¢)

Corporate social reporting (spoleczna spra- | Hammod i Miles 2004
wozdawczo$¢ przedsiebiorstw)

Social reporting (sprawozdawczo$¢ spoleczna) | Belal i Owen 2007

Sustainability reporting (sprawozdawczo$¢ | Kolk 2003
Zrdwnowazonego rozwoju)

Corporate sustainability reporting (sprawoz- | Ballou, Hetzer i Landes 2006; Khan i in. 2011
dawczos$¢ zrownowazona przedsiebiorstw)

Social responsibility accounting (rachunko- | Khan, Halabi i Samy 2009
wos¢ spotecznej odpowiedzialnosci)

Socio-economic accounting (socio-ekono- | Hassan i Harahap 2010
miczna rachunkowo$¢)

Zrédlo: Na podstawie: [Krasodomska 2013, s. 66]

Tabela 2. Definiowanie terminéw laczacych aspekt spoteczny i srodowiskowy
z rachunkowoscia przez polskich badaczy

Autor Tresé¢ definicji

Rachunkowos¢ spoleczna obejmuje szeroki krag zagadnien, w ramach tej
nauki wyrdznia si¢ rachunkowo$¢ mikrospoteczng, ktérej przedmiotem jest
pomiar, ocena i komunikowanie spolecznego aspektu dziatalnosci przedsie-
biorstw, czyli ich wplywu na ludzi i srodowisko

Dobija

Rachunkowos¢ odpowiedzialnosci spolecznej to rachunkowo$¢ uwzgledniajgca
Gabrusewicz | obcigzenia i korzysci dla spoleczenstwa wynikajace z dziatalno$ci konkretnego
podmiotu gospodarujacego przedstawione w formie wartosciowej lub opisowe;j

Rachunkowos¢ odpowiedzialno$ci spolecznej to system pomiaru ekonomicz-
nego odnoszacego si¢ do wartosci majatku i kapitalu oraz efektéw gospo-
darowania nimi w przedsiebiorstwie, stosujacego podejécie etyczne i celowo
zorientowanego na potrzeby zarzadzania przedsiebiorstwem oraz jego we-
wnetrznego i zewnetrznego rozrachunku z tytulu ekonomicznej, spotecznej
i srodowiskowej odpowiedzialnosci

Samelak

Zrédlo: [Dobija 2007, s. 347; Gabrusewicz 2012, s. 34; Samelak 2013, s. 27].
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Ponadto, jak pisze Eljasiak, raporty te nie sg sporzadzane na podstawie
miedzynarodowych jednolitych standardéw pomiaru i prezentacji, takich jak
IFRS czy US GAAP, stad roznig sie nie tylko zawartoscia, ale i jakoscig [2011,
s. 101]. Na brak poréwnywalnosci danych ESG i ich przydatno$¢ mocno
wplywa m.in. specyfika przedsi¢biorstw z réznych branz charakteryzujacych
sie réznym ryzykiem srodowiskowym. Trudno méwic tez o poréwnywalnosci
raportdw w sytuacji, gdy przedsigbiorstwa wykorzystuja raporty do promo-
cji o charakterze public relations, tj. komunikujg informacje, ktére dla oceny
przedsigbiorstwa sg korzystne (np. dzialalno$¢ charytatywna), a unikaja in-
formacji, ktére nie s3 do konca pozytywne i dogodne (np. negatywny wpltyw
na srodowisko naturalne). Problemem jest tez wiarygodnos¢ raportéw, gdyz,
jak zauwaza Kamela-Sowinska, weryfikacja raportéw CSR nie jest narzucona
przez prawo i wystepuje w tej kwestii calkowita dobrowolnos¢ [2009, s. 223].
Problemy z poréwnywalnoscig i wiarygodnoscia raportéw wywotaly na swie-
cie potrzebe¢ stworzenia, z jednej strony, wytycznych i norm raportowania
kwestii odpowiedzialnos$ci spotecznej przedsiebiorstw, ktére ujednolicityby
raportowanie w skali globalnej, a z drugiej — standardow weryfikacji rapor-
tow ESG, ktore bytyby podstawa audytu i poswiadczenia ich wiarygodnosci.

Obecnie istnieje juz wiele regulacji (norm, standardow i wytycznych) do-
tyczacych sporzadzania i badania raportéw CSR. Jako najbardziej znane kom-
pleksowe regulacje CSR mozna wskaza¢ Wytyczne GRI, norme ISO 26000,
Zasady Global Compact.

2. Wytyczne Global Reporting Initiative (GRI)

Global Reporting Initiative (GRI)" jest pozarzadowa miedzynarodowsg or-
ganizacja non profit oparta na wspolpracy sieci interesariuszy, ktora zostala
zalozona w 1997 r. w Stanach Zjednoczonych. GRI tworzy spdjne ramy do
raportowania kwestii zréwnowazonego rozwoju oparte gléwnie na wskazni-
kach pozafinansowych. Publikowane przez GRI Wytyczne wyznaczajg zasa-
dy i wskazniki, ktére organizacje moga wykorzysta¢ do mierzenia i raporto-
wania swoich ekonomicznych, srodowiskowych oraz spolecznych wynikow.
GRI dazy do cigglego udoskonalania oraz zwigkszania grona uzytkownikow
Wrytycznych, ktdre sg powszechnie dostepne.

Pierwsza wersja wytycznych G1 zostala wydana w roku 2000, druga G2
w 2002. Kolejng wersje G3 ogloszono w 2006 r., a uaktualniono w 2011.

' Dalsze omdwienie inicjatywy GRI na podstawie materiatéw publikowanych na stronie
internetowej [https://www.globalreporting.org].
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Najnowsza generacja wytycznych G4 zostala opublikowana w 2013 r. Mig-
dzy dotychczas obowigzujacymi wytycznymi G3 a G4 wprowadzono dwu-
letni okres przejsciowy.

Wytyczne GRI? pozwalajg na zbudowanie systemu raportowania oraz
stworzenie raportu ze skwantyfikowanymi i poréwnywalnymi danymi. Gtow-
ng cechg wytycznych GRI jest elastyczno$¢ i mozliwos¢ zastosowania przez
rézne organizacje, niezaleznie od ich wielkosci, lokalizacji czy tez branzy,
w ktdrej dzialaja.

Wedtug Wytycznych GRI G4 raport powinien obejmowac tylko te obszary
(aspekty), ktore s3 odbiciem znaczacych wplywdédw ekonomicznych, srodo-
wiskowych i spotecznych organizacji i istotnie wplywaja na ocen¢ jednostki
przez interesariuszy oraz na podejmowane przez nich decyzje. Istotne dla
jednostki aspekty powinny by¢ zidentyfikowane na podstawie zasad definio-
wania zawarto$ci raportu. GRI wyro6znia 4 takie zasady, tj.:

1. Uwzglednianie interesariuszy — zdefiniowanie swoich interesariuszy oraz
objasnienie sposobu reagowania na ich uzasadnione oczekiwania i interesy.

2. Kontekst zréwnowazonego rozwoju — prezentowanie wynikéw organi-
zacji w szerszym kontekscie zrownowazonego rozwoju, co wymaga ob-
jasnienia, w jaki sposdb organizacja przyczynia si¢ — obecnie lub w przy-
sztosci - do polepszenia lub pogorszenia warunkéw, proceséw i trendow
ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych na szczeblu lokalnym,
regionalnym i globalnym.

3. Istotno$¢ - prezentowanie zagadnien oraz wskaznikéw odzwierciedlaja-
cych istotne oddzialywanie gospodarcze i spoteczne organizacji oraz jej
wplyw na $rodowisko naturalne, a takze kwestii mogacych miec istotny
wplyw na ocene¢ dokonan jednostki i podejmowane przez interesariuszy
decyzje.

4. Kompletnos¢ - uwzgledniane w raporcie zagadnienia i wskazniki uznane
za istotne oraz zdefiniowany zasieg raportu powinny wystarcza¢ do od-
zwierciedlenia istotnych oddzialywan ekonomicznych i spotecznych oraz
wplywu na §rodowisko naturalne organizacji raportujacej i umozliwi¢ in-
teresariuszom ocene jej wynikéw w okresie raportowania.

W Wytycznych GRI G4 wszystkie kwestie bedace przedmiotem rapor-
towania (standardowe ujawnienia) zostaly podzielone na ogélne standar-
dowe ujawnienia oraz szczeg6élowe standardowe ujawnienia. Ogélne stan-
dardowe ujawnienia dotyczg: strategii i analizy, profilu organizacyjnego,

? Dalsze rozwazania oparto na opracowaniach The GRI Sustainability Reporting Gu-
idelines, w szczegolnosci G3 Guidelines, G3.1 Guidelines oraz G4 Sustainability Reporting
Guidelines.
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zidentyfikowania istotnych kwestii i granic, zaangazowania interesariuszy,

profilu raportu, fadu organizacyjnego, etyki i uczciwosci, ogélnych standar-

dowych ujawnien dla sektoréw. Natomiast szczegélowe standardowe ujaw-
nienia obejmuja ujawnienia na temat podejscia do zarzadzania oraz wskaz-
niki wynikow umieszczone w nastepujacych kategoriach i podkategoriach:

— ekonomiczne (9 wskaznikéw),

— $rodowiskowe (34 wskazniki),

— spoleczne, w tym: praktyki dotyczace zatrudnienia i godnej pracy (16
wskaznikéw), prawa czltowieka (12 wskaznikéw), spoleczenstwo (11
wskaznikow), odpowiedzialnos¢ za produkt (9 wskaznikow).

Wskazniki wynikéw przypisane sg tez do, poza kategoriami i podkate-
goriami, bardziej szczegétowych aspektéw. Przykladowe aspekty $rodo-
wiskowe to np.: materialy, energia, woda, biordznorodno$¢, emisje, $cieki
i odpady, produkty i ustugi, zgodnos¢ z regulacjami, transport, ogélne, oce-
na $rodowiskowa dostawcy, mechanizmy dotyczgce rozpatrywania skarg
srodowiskowych.

GRI opracowatla réwniez wiele ujawnien sektorowych (Ustugi elektryczne,
Ustugi finansowe, Gérnictwo i metale, Organizacje pozarzadowe, Wytworcy
zywnosci, Konstrukcje i nieruchomosci, Operatorzy lotnisk, Organizatorzy
imprez masowych, Media, Ropa i gaz), ktére uzupetniajg wytyczne o inter-
pretacje i wskazowki dotyczace stosowania wytycznych w danym sektorze
i zawierajg wskazniki wynikow charakterystyczne dla danego sektora.

3. GRI a inne $wiatowe inicjatywy spolecznej
odpowiedzialnosci

Raportowanie GRI mozna Iaczy¢ tez z innymi, majacymi zasieg miedzyna-
rodowy, inicjatywami spolecznej odpowiedzialnosci. Wytyczne GRI sa bo-
wiem kompatybilne z norma ISO 26000 czy tez z wytycznymi raportowania
Communication on Progress wymaganymi wobec firm przystepujacych do
inicjatywy Global Compact.

Norma ISO 26000, dotyczaca spolecznej odpowiedzialnosci, zostata ogto-
szona w 2010 roku przez Migdzynarodowy Komitet Normalizacyjny. Nor-
ma nie podlega certyfikacji, a stanowi praktyczny przewodnik po koncepcji
CSR w siedmiu obszarach: fad organizacyjny, prawa czlowieka, praktyki (re-
lacje) pracownicze, sSrodowisko, uczciwe praktyki w dzialaniu, problemy kon-
sumenckie, zaangazowanie spoteczne i rozwdj (ISO 26000, 2012). Rozwigza-
nia w niej zawarte odnoszg si¢ zaréwno do organizacji z sektora prywatnego,
jak i do kazdej organizacji, ktora chce postepowac w sposob odpowiedzialny.
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ISO obejmuje globalny kontekst odpowiedzialnosci spotecznej, w tym rapor-
towanie wynikow organizacji do interesariuszy i spoteczenstwa jako catosci.
W kwestii raportowania ISO podjeto w 2011 r. wspdtprace z GRI. Obie or-
ganizacje daza do tego, aby umozliwi¢ odniesienie Wytycznych GRI doty-
czacych odpowiedzialnos$ci spotecznej organizacji do ISO 26000 i aby moc
raportowa¢ na podstawie GRI w powigzaniu z normg ISO. Wynikiem tej
wspolpracy jest m.in. publikacja pt. GRI and ISO 26000: How to use the
GRI Guidelines in conjunction with ISO 26000. Dokument ten zawiera ta-
bele polaczenia Wytycznych GRI-G3 z ISO 26000, ktdra specyfikuje kon-
kretne i szczegélowe odniesienia do bardzo podobnego zakresu tematéw
obu regulacji.

Druga inicjatywa spolecznej odpowiedzialnosci, ktéra moze by¢ taczo-
na z raportowaniem GRI to Zasady Global Compact (GC)°. Inicjatywa GC,
zainaugurowana w 1999 r. przez Kofi Annana sekretarza generalnego Or-
ganizacji Narodéw Zjednoczonych, to globalna sie¢ organizacji deklarujg-
cych wspoétprace i rozwdj w ramach 10 zasad odpowiedzialnosci w obszarach
praw czlowieka, standardéw pracy, srodowiska naturalnego i przeciwdzia-
tania korupcji. Biznesowi sygnatariusze GC s3 zobowigzani do corocznego
publikowania Communication on Progress Report, ktdry powinien zawie-
ra¢ trzy elementy: o§wiadczenie dyrektora generalnego o nieprzerwanym
wsparciu dla inicjatywy, informacje o podejmowanych dziataniach w obsza-
rach 10 zasad GC oraz prezentacj¢ w mierzalnej formie obecnych i oczekiwa-
nych wpltywéw firmy na otoczenie, w zestawieniu z danymi historycznymi.
Wytyczne GRI dostarczajg narzedzi do pomiaru postepéw i komunikowa-
nia wynikéw w odniesieniu do zasad GC. Z kolei uniwersalne zasady, na
ktérych oparte jest GC, sg centralnym punktem odniesienia w wytycznych
GRI. Stad obie inicjatywy wzajemnie si¢ uzupelniajg i stanowig jednolitg
platforme wartosci dla organizacji chcacych wdrozy¢ polityke zréwnowa-
zonego rozwoju do swojej dzialalnosci. Dzigki temu wiele organizacji pu-
blikuje jeden raport, ktéry zaréwno komunikuje o postepach we wdrazaniu
zasad GC, jak i zawiera wskazniki GRI. Obydwie inicjatywy wspoétpracuja
ze sobg, aby poméc jednostkom w sporzadzaniu takich Igczonych raportow.
Efektem tej wspotpracy jest wydany w 2007 r. przewodnik Making the con-
nection. The GRI Guidelines and the Global Compact Communication on
Progress oraz integracja 10 zasad Global Compact z najnowszg generacja wy-
tycznych GRI-G4.

* Dalsze omdwienie inicjatywy GC na podstawie materialéw publikowanych na stronie
internetowej [http://www.unglobalcompact.org].
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4. Indywidualne ramy raportowania spolecznej
odpowiedzialnosci

Raportowanie wedlug ogélnych miedzynarodowych regulacji, takich jak GRI,
ISO 26000 czy GC moze okazac si¢ dla wielu firm niewystarczajgce. W takiej
sytuacji jednostka powinna okresli¢ swoje indywidualne ramy raportowania
spolecznej odpowiedzialno$ci na podstawie réznych standardéw, norm i wy-
tycznych, ktore sa adekwatne do jej strategii CSR, a takze zgodne z jej branza,
regionem i specyfikg dziatalnosci. Wachlarz regulacji kwestii CSR, ktére moga
zostac uzyte w procesie raportowania, jest ogromny. Szczegdtowy przeglad
standardéw i wytycznych dla raportowania danych pozafinansowych doko-
nany zostal w wielu opracowaniach. Selekcja i wybor odpowiednich regulacji
moze by¢ dla jednostki duzym wyzwaniem. Wazne jest, aby normy i stan-
dardy uzyte w procesie przygotowania raportu umozliwily zaprezentowanie
danych, ktore sg istotne i kompleksowe z punktu widzenia danej jednost-

Ogolne standardy: GRI, ISO 26000, Global Compact itp.
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Normy

Standardy i standardy
zwigzane srodowiskowe
Z miejscem

pracy

Standardy
zwigzane
z tancuchem
dostaw

Standardy
branzowe

Strategia spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa

$

RAMY RAPORTOWANIA SPOLECZNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI

Rysunek 1. Proces tworzenia indywidualnych ram raportowania spolecznej odpo-
wiedzialnosci przedsiebiorstw
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skorzysta¢ z normy czy standardu, ktory zawiera ogdlne zasady z zakresu
spolecznej odpowiedzialnosci (spetnia wymog kompleksowosci), a nastepnie
przechodzi¢ do bardziej szczegdétowych wytycznych, np. z zakresu srodowiska
czy praw pracownikéw. Nalezy tez zwrdci¢ uwage na to, ktére z wytycznych
sg najbardziej przydatne w kraju, w ktérym firma raportuje, a takze ktore sg
odpowiednie dla danej branzy. Po dokonaniu wyboru réznych standardéw
i norm, jednostka moze podja¢ prébe zintegrowania ich w ramach jednego
raportu. Proces tworzenia indywidualnych ram raportowania spolecznej od-
powiedzialno$ci przedsigbiorstw przedstawia rysunek 1.

Zakonczenie

Celem opracowania byta prezentacja wybranych standardow dotyczacych ra-
portowania kwestii CSR oraz wskazanie mozliwosci ich wzajemnej integracji
w ramach jednego raportu. Prowadzone w artykule rozwazania doprowadzity
do nastepujacych wnioskow:

— Problemy z poréwnywalnoscig i wiarygodnoscig raportéw CSR wywolaty
na $wiecie potrzebe stworzenia, z jednej strony, wytycznych i norm ra-
portowania kwestii odpowiedzialnosci spolecznej przedsiebiorstw, ktore
ujednolicityby raportowanie w skali globalnej, a z drugiej — standardow
weryfikacji raportow ESG, ktore bytyby podstawg audytu i poswiadczenia
ich wiarygodnosci.

— Na $wiecie pojawily si¢ wytyczne, normy i standardy dobrowolnego ra-
portowania spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw. Do najwaz-
niejszych z nich zaliczono Wytyczne GRI, norme ISO 26000, Zasady Glo-
bal Compact.

— Wytyczne GRI sg najbardziej kompleksowymi zaleceniami omawiajgcymi
raportowanie kwestii CSR. Prezentuja one wywazone ramy dla ujawniania
informacji ekonomicznych, spotecznych i sSrodowiskowych. Do istotnych
zalet tych wytycznych mozna zaliczy¢: przedstawienie podstawowych za-
sad raportowania, opracowanie zestawu wskaznikow, ktére powinny by¢
raportowane oraz przystosowanie do specyfiki przedsiebiorstw w réznych
sektorach gospodarki.

— Raportowanie GRI mozna l3czy¢ tez z innymi inicjatywami spotecznej
odpowiedzialnosci. Wytyczne GRI s bowiem kompatybilne z normg ISO
26000, czy tez z wytycznymi raportowania Communication on Progress,
wymaganymi wobec firm przystepujacych do inicjatywy Global Compact.

— Raportowanie kwestii CSR nie musi opierac si¢ na jednym standardzie.
Jednostka moze opracowac swoje indywidualne ramy raportowania na
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bazie standardéw miedzynarodowych uzupetniajac je o uregulowania lo-
kalne, wytyczne dotyczace szczegdtowych obszaréw spotecznej odpowie-
dzialnosci, a takze inicjatywy dotyczace konkretnych branz.
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