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MIEJSCE TUiR WARTA S.A. NA RYNKU
UBEZPIECZEN MAJATKOWYCH

Streszczenie: Dziatalnos¢ Towarzystwa Ubezpieczeniowego i Reasekuracji Warta S.A.
w znacznym stopniu przyczynila si¢ do rozwoju rynku ubezpieczen w Polsce. To wla-
$nie ona wprowadzila wiele rozwiazan oraz zastosowan w réznych grupach ubezpieczen
oferowanych przedsiebiorstwom, ktdre staly sie standardem na rynku. Przez ponad 90
lat dziatalno$ci na rynku Warta stala sie jednym z najwigkszych graczy ubezpieczen
majatkowych w Polsce. Od poczatku swojego istnienia przeszta przemiany ustroju go-
spodarczego pafistwa z pozytywnym skutkiem. Swiadczy to o doborze dobrej kadry
zarzadczej oraz stworzeniu oferty produktowej dostosowanej do potrzeb rynku ubez-
pieczen majatkowych.

Stowa kluczowe: rynek, ubezpieczenia majatkowe, towarzystwo ubezpieczeniowe, sektor.

Klasyfikacja JEL: G22.

THE PLACE OF THE ASSOCIATION OF INSURANCE AND
REINSURANCE IN THE WARTA SA PROPERTY INSURANCE
MARKET

Abstract: The activity of the Warta Group SA has greatly contributed to the develop-
ment of the insurance market in Poland. It introduced a number of solutions and ap-
plications for various classes of insurance offered to companies which have become the
standard in the market. After more than 90 years in the business Warta has become one
of the greatest players in the field of property insurance in Poland. Since its inception it
has undergone the transformation of the economic system with positive results. This
demonstrates the ability of its directors and the establishment of a product offering
tailored to the needs of the property insurance market.

Keywords: market, property insurance, sector, insurance company.
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Wstep

W dzisiejszych czasach, wraz z rosngca $wiadomoscia ubezpieczeniows
w warunkach rynkowej gospodarki, ubezpieczenia staly si¢ jednym ze zna-
czacych jej elementdw. Zastosowane i obowigzujace od 1990 r. rozwigzania
prawne w Polsce umozliwily znaczny rozwoj sektora ubezpieczen. Ubez-
pieczenia staly si¢ powszechne i dostepne praktycznie dla kazdego. Miarg
sukcesu rozwoju ubezpieczen nie jest wylacznie wzrost jakosci oferowanych
polis oraz obstugi klienta, ale takze wzrost zainteresowania nimi wsrod
przedsiebiorcow. Ubezpieczenia majg za zadanie zabezpieczenie majgtku
przed skutkami zdarzen nadzwyczajnych wystepujacych czesto w przedsie-
biorstwach w zamian za skladke ubezpieczeniows.

Na rynku ubezpieczen majatkowych w Polsce funkcjonuje okoto 33 to-
warzystw ubezpieczeniowych konkurujacych ze soba oferta produktéw ma-
jacych zaspokoi¢ potrzeby przedsiebiorstw. Celem artykutu jest przedstawie-
nie najwigkszych towarzystw ubezpieczeniowych oferujacych ubezpieczenia
majatkowe dla przedsigbiorstw na przykladzie Towarzystwa Ubezpieczen
i Reasekuracji Warta S.A. w Warszawie. Zaprezentowano oferte produkto-
wa dla przedsiebiorstw na rynku ubezpieczen majatkowych w Polsce. Na
podstawie pozyskanych informacji niezbednych do przeprowadzenia ana-
lizy rynku oceniono atrakcyjnos$¢ oferty rynku ubezpieczenn majatkowych
dla przedsigbiorstw.

1. Ubezpieczenia majatkowe dla przedsiebiorstw

Przedsigbiorstwa stosujace ubezpieczenia majatkowe moga, w razie wysta-
pienia ryzyka powodujacego uszkodzenie czy tez strate danych aktywow,
otrzymac $rodki niezbedne do ich odtworzenia. Na rynku ustug ubezpie-
czeniowych istnieje wiele rodzajow ubezpieczenn mienia, ktore majg za za-
danie ochrone¢ danych skladnikéw majatku przedsiebiorstwa oraz ochrone
przed danym rodzajem zagrozen (rysunek 1).

Przedsigbiorstwa moga swoj majatek ubezpiecza¢ od ognia i innych
zdarzen losowych. Ubezpieczenie to jest jednym z najstarszych ubezpie-
czen majatkowych. Podlegaja mu sktadniki majatku trwalego i obrotowego
wchodzace w sklad firmy, takie jak: budowle, budynki, maszyny i urzadze-
nia, materialy i surowce, elementy wyposazenia, towary, wyroby gotowe,
potfabrykaty, gotéwka, a takze mienie osobiste pracownikdéw, oséb trzecich
i naklady inwestycyjne [Hadyniak i Monkiewicz 2010, s. 58].
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UBEZPIECZENIA MIENIA

A\ 4

od ognia i innych zdarzen losowych

» od wszystkich rodzajow ryzyka (tzw. all risks)

OCHRONA
od kradziezy z wtamaniem i rabunku POTENCJALU
MAJATKOWEGO

\ 4

transportowe (Srodkéw transportu; mienia
w transporcie)

techniczne (sprzetu elektronicznego; maszyn
od uszkodzen i awarii; ryzyka
budowlano-montazowego)

Rysunek 1. Rodzaje ubezpieczen mienia mozliwe do zastosowania w ochronie
potencjalu majatkowego przedsiebiorstwa
Zrédlo: Na podstawie: [Hadyniak i Monkiewicz 2010]

Ubezpieczenie obejmuje, poza wystgpieniem ryzyka pozaru, zdarzenia lo-
sowe, takie jak: uderzenie pioruna, deszcz nawalny, huragan, trzesienie ziemi,
lawiny, gradu, ciezaru lodu czy $niegu, zalania, powodzi, dymu, fali uderze-
niowej, zapadania oraz osuwania si¢ ziemi oraz uderzenia pojazdu ladowego.

Jak wida¢ na rysunku 2, poréwnujac lata 2012 i 2009, liczba sprzeda-
nych polis spadla o ponad 400 tys. sztuk, przy czym przypis sktadki brutto
wzrdst o okoto 150 mln zi. Bylo to spowodowane spadkiem szkodowosci,
o czym $wiadczy spadek wyplaconych odszkodowan, ktory zmniejszyt sie
w 2012 r. o prawie 50 mln zt w poréwnaniu do 2009 r. Wplyw na wzrost
przypisanej sktadki brutto miata réwniez zmiana portfela ubezpieczonego
mienia, czyli mimo spadku sprzedazy polis ich cena byla wieksza, gdyz
mienie bylo bardziej wartos$ciowe.

Wiekszo$¢ zakladéw ubezpieczeniowych daje mozliwo$¢ rozszerzenia
zakresu pokrycia strat poniesionych przez przedsigbiorcow z tytulu zdarzen
losowych. Zaliczaja si¢ do nich przede wszystkim koszy akeji ratowniczej,
koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie oraz zabezpieczenia mienia za-
grozonego dalszg szkoda.
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Rysunek 2. Ubezpieczenie od zdarzen losowych ogoétem
w Polsce w latach 2009-2012

Wiekszos¢ towarzystw ubezpieczeniowych przy tego typu ubezpieczen
stosuje tak zwane wylaczenia dotyczace zakresu odpowiedzialnosci. Naleza
do nich gléwnie szkody poniesione podczas dziatann wojennych, zamieszek,
strajkow, stanu wyjatkowego czy aktow terrorystycznych. Niektore zaktady
ubezpieczen dajg mozliwo$¢ objecia ochrong niektérych z podanych rodza-
jow ryzyka za dodatkowg oplatg. Podane wylaczenia nie sg jedyne, zaklady
ubezpieczen stosuja dodatkowe wylaczenia i ograniczenia odpowiedzial-
noéci spowodowane szczegélna specyfika dziatalnoéci danych przedsie-
biorstw oraz wlasciwosciami przedmiotu ubezpieczen [Sangowski 1999,
s. 229].

Klasyczna konstrukcja warunkéw ubezpieczenia od ognia oraz in-
nych zdarzen losowych opiera si¢ na numeratywnym wymienieniu rodza-
jow ryzyka, za ktdre towarzystwo ubezpieczeniowe ponosi odpowiedzial-
no$¢. Zazwyczaj wystepuje podzial podstawowy, do ktdrego naleza: ryzyko
od ognia, eksplozji i uderzenia pioruna, oraz rozszerzony, czyli pozostale
rodzaje ryzyka. Gléwnym systemem powyzszego ubezpieczenia jest system
proporcjonalnej odpowiedzialnosci odszkodowawczej. Dzigki temu sys-
temowi mozna ubezpieczy¢ mienie na sumy stale, zmienne, solidarne na
sumy stale i solidarne na sumy zmienne. Na dwie ostatnie sumy przedsie-
biorcy moga zawiera¢ umowy wytacznie na $rodki obrotowe.

Do ubezpieczenia rzeczowych skladnikéw majatku trwatego stuza war-
tosci odtworzeniowe, rzeczywiste, ksiegowe brutto oraz ksiggowe netto. Naj-
bardziej korzystne zaréwno dla ubezpieczonego, jak i ubezpieczajacego sg
warto$ci odtworzeniowe i rzeczywiste. Jednak w praktyce czesciej sg stoso-
wane wartosci ksieggowe brutto, czego konsekwencja jest brak mozliwosci
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odtworzenia majatku po wystapieniu szkody za otrzymane odszkodowanie
[Sangowski 1999, s. 229].

Wrhasciciele przedsigbiorstw majg mozliwo$¢ objecia ochrong sktadnika
majatku w ramach ubezpieczen od wszystkich rodzajow ryzyka (tzw. all
risks). Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wowczas majatek przedsigbior-
stwa od wszystkich zagrozen wywotanych zdarzeniami losowym. Wybiera-
jacy ubezpieczenie mienia All risks powinni dokladnie si¢ zapoznac z katalo-
giem zagrozen wylaczonych od odpowiedzialnosci ubezpieczyciela. Dzigki
temu mogg sie uchroni¢ przed sytuacja, gdzie zawarte w ogdlnych warun-
kach wylaczenie jest powodem braku ochrony jednego z gtéwnych zagro-
zen ubezpieczajacego. Najwigksza zaletg ubezpieczen mienia od wszystkich
rodzajow ryzyka jest przede wszystkim mozliwo$¢ ujmowania ryzyka po-
minigtego w nazwanych rodzajach ryzyka, ktorego nie da si¢ przewidziec.
Minusem jest wysoka stawka ubezpieczeniowa, znacznie wyzsza niz przy
innych ubezpieczeniach. Ponadto minusem jest réwniez stosowanie przez
zaklady ubezpieczeniowe wyzszych udzialéw w szkodzie poszkodowanego
oraz stosowanie limitéw dla danych rodzajow ryzyka, gtéwnie rabunkéw,
wandalizmu czy kradziezy z wlamaniem.

Ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem i rabunku s3 jednymi z najpo-
pularniejszych produktéw z grupy ubezpieczenn majatkowych. W swej ofer-
cie posiada je kazde towarzystwo ubezpieczeniowe prowadzace dziatalnos¢
w dziale II ubezpieczen majatkowych. Ubezpieczenie to ma na celu ochrone
potencjalu majatkowego przedsiebiorstwa w przypadku dzialalnosci prze-
stepczej. Coraz czgsciej, pomimo stosowania przez przedsiebiorcow réznych
zabezpieczen elektronicznych czy dozoru, liczba kradziezy z roku na rok si¢
powieksza. Zakres ubezpieczenia obejmuje zdarzenia zwigzane z rabunkiem
oraz kradziezg z wlamaniem [Hadyniak i Monkiewicz 2010, s. 59].

Za rabunek uwaza si¢ zabor mienia w celu przywlaszczenia z uzyciem
przemocy fizycznej badz grozby jej uzycia skierowanej do ubezpieczajace-
go oraz osob dzialajacych w jego imieniu. Za rabunek uwaza si¢ réwniez
uzycie przemocy fizycznej badz grozby, dzigki ktérym osoba posiadajaca
klucze do lokalu czy tez schowka objetego ochrong zostala doprowadzona
i zmuszona do ich otwarcia badz zostaly otworzone zrabowanymi kluczami.

Kradziez z wltamaniem z definicji jest zaborem mienia przez sprawce
w celu przywlaszczenia z zamknietego i zabezpieczonego lokalu przy uzy-
ciu sily i narzedzi lub otworzenia lokalu za pomoca kluczy badz karty ma-
gnetycznej, zdobytej przez sprawce podczas kradziezy z wtamaniem w in-
nym lokalu czy tez w drodze rabunku. Sytuacje, w ktérej sprawca ukryt sie
w lokalu przed jego zamknigciem, pozostawiajac $lady $wiadczace o jego
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ukryciu sie w celu zaboru mienia, rowniez uwaza si¢ za kradziez z wla-
maniem. Kwestig sporng dla towarzystw ubezpieczeniowych sa sytuacje,
kiedy nastepuje wejscie do lokalu za pomoca dorobionych kluczy czy tez
zabor mienia bez wejscia do lokalu. Niektore towarzystwa udzielaja takich
ubezpieczen, ustalajac sublimity odpowiedzialnosci. Ubezpieczenie od kra-
dziezy z wlamaniem i rabunku obejmuje swa ochrona mienie mieszczace
sie w danym miejscu na obszarze RP okreslonym w umowie.
Ubezpieczenia transportowe s3 kolejnym elementem ochrony poten-
cjalu majatkowego przedsiebiorstw. W szczegolnosci sa to ubezpieczenia
$rodkéw transportu zwane casco oraz mienia w transporcie zwane cargo.
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Rysunek 3. Ubezpieczenia casco w Polsce ogétem w latach
2007-2011

Ubezpieczenia casco odpowiadajg za szkody wynikle z tytulu uszko-
dzenia $rodka transportu na skutek jego wypadku, kraksy czy rozbicia.
Obejmuja one srodki transportu poruszajace sie droga ladowa, morska,
srodladowsq oraz powietrzng. Najwigksza popularnoscia w Polsce cieszg sie
ubezpieczenia auto-casco [Wieczorek-Kosmala 2009, s. 120]. Oferta towa-
rzystw ubezpieczeniowych z zakresu ubezpieczen typu casco jest bardzo
réznorodna. Istnieje szeroki wachlarz ochrony ubezpieczeniowej — od pod-
stawowej po rozszerzong czy ograniczona.

Ubezpieczenie cargo swym zakresem obejmuje poniesione szkody ubez-
pieczonego mienia polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu badz utracie ta-
dunku w skutek zdarzen losowych, jak [Holly 2000, s. 389-395]:

- ryzyko elementarne — uderzenia pioruna, wybuchu, pozaru, huraganu
i sztormu, deszczu nawalnego, powodzi, lawiny, zapadania i osuwania
sie ziemi, spadni¢cie przedmiotu na $rodek transportu;

- wypadek - $rodka transportu;



Miejsce TUiR Warta S.A. na rynku ubezpieczeti majatkowych 29

- kradziez, rabunek oraz zaginigcie;

- inne - nastepstwa, w ktorych doszto do potamania, rozpicia, pottucze-
nia, wycieku, zamoczenia, podarcia, rozsypania, poplamienia, zabrudze-
nia, zgniecenia, pogiecia badZ porysowania transportowanego mienia.
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Rysunek 4. Ubezpieczenia przedmiotéw w transporcie 0goé-
fem w Polsce w latach 2007-2011

Rysunek 5 przedstawia liczbe sprzedanych polis ubezpieczen mienia
oraz przypis skladki brutto w latach 2007-2011. Z wykresu wynika, ze przy-
pis sktadki wzrastal wraz ze wzrostem liczby sprzedanych polis. Ubezpie-
czenia mienia sg bardzo popularne wséréd duzych przedsigbiorstw, o czym
swiadczy uzyskany przypis sktadki brutto w 2011 r., gdzie wyniosta ona
4,8 mld zl, czyli ponad 1,5 mld wigcej niz w 2007 r. przy wzroscie liczby
sprzedanych polis z 15,52 mln sztuk do 17,71 mln sztuk.
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Rysunek 5. Ubezpieczenia mienia ogélem w Polsce w latach
2007-2011
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Podsumowujac, na podstawie opisanych gléwnych rodzajow ubezpie-
czen mienia mozna stwierdzi¢, ze ich zastosowanie przez klientow jest
uzasadnione w ochronie potencjalu majatkowego. Daja one szeroki wa-
chlarz mozliwosci ubezpieczenia aktywow przed zagrozeniami nieprzewi-
dywalnymi, ktérych wystapienie mogtoby zmniejszy¢ potencjal przedsie-
biorstw. Ubezpieczenia mienia daja mozliwo$¢ ubezpieczenia nie tylko juz
posiadanych aktywoéw firmy, ale takze tych aktywow, ktére s dopiero ele-
mentem inwestycji rzeczowych.

2. Miejsce TUiR Warta S.A. na rynku konkurencji
ubezpieczen majatkowych

Warta dziata na polskim rynku od 1920 r. Przez lata budowala swoj wi-
zerunek oraz jakos¢ sprzedawanych produktéw. Dzigki profesjonalnemu po-
dejsciu do swoich klientéw zdobyta ich uznanie oraz zaufanie. Bogata ofer-
ta produktowa, liczne warianty i opcje, umozliwity klientom samodzielnie
okresla¢ warunki i przedmiot ubezpieczenia, czyli skomponowa¢ dany pro-
dukt na miar¢ wlasnego zapotrzebowania. Dzigki tym i wielu innym aspek-
tom Warta stala si¢ jedng z najwigkszych firm ubezpieczeniowych w Polsce.

Tabela 1. Udzial w rynku najwiekszych zakladow ubezpieczen dzialu IT w latach
2001-2012 (w %)

2001 2002 2003 2004
PZU 57,32|pPzU 50,87|PZU 53,09/ PZU 50,26
WARTA 12,99 | WARTA 13,52| WARTA 12,83] WARTA 11,64
ERGO-HE- | 5,55 |[ERGO-HE- |6,29 |[ERGO-HE- | 6,90 |ERGO-HE- | 6,42
STIA STIA STIA STIA

ALLIANZ 3,38 | ALLIANZ 3,72 | ALLIANZ 5,11 | ALLIANZ 5,86
SAMOPO- 2,38 | SAMOPO- 2,71 | SAMOPO- 2,79 | SAMOPO- 3,61

MOC MOC MOC MOC

2005 2006 2007 2008
PZU 48,90 | PZU 46,74| PZU 43,77/ PZU 40,51
WARTA 11,45 | WARTA 10,60] WARTA 10,14| WARTA 9,95
ERGO-HE- | 6,68 |ERGO-HE- |7,01 | ERGO-HE- | 8,14 |ERGO-HE- | 8,90
STIA STIA STIA STIA

ALLIANZ 6,26 | ALLIANZ 6,89 | ALLIANZ 7,56 | ALLIANZ 7,94

SAMOPO- 3,62 | HDI ASEKU- | 5,03 | HDI ASEKU- | 4,69 | HDI ASEKU- | 4,22
MOC RACJA RACJA RACJA
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cd. tabeli 1
2009 2010 2011 2012 I kwartal

PZU 36,99 | PZU 34,23| PZU 32,61\ PZU 32,26
WARTA 10,37 | WARTA 10,31| WARTA 10,47| WARTA 10,31
ERGO-HE- 8M83 | ERGO-HE- 8,77 | ERGO-HE- 9,01 | ERGO-HE- 9,34
STIA STIA STIA STIA
ALLIANZ 7,58 | ALLIANZ 7,62 | ALLIANZ 7,35 | ALLIANZ 6,80
HDI ASEKU- | 3,98 |INTERRISK | 4,60 | INTERRISK | 4,21 |INTERRISK | 4,50
RACJA

Jak wynika z tabeli 1, Warta znajduje si¢ w czotéwce zakladéw ubezpie-
czeniowych dziatu II pod wzgledem udzialu w rynku. Od 2001 do 2008 r.
byta wiceliderem wsrdéd najwigkszych zakladéw ubezpieczeniowych na pol-

skim rynku ubezpieczen. W 2009 r. pozycja ta zostala utracona na rzecz

Ergo-Hestii, ktéra wyprzedzita Warte o 1,54% udzialu w rynku i do 2012 r.
Warta plasowala si¢ na trzecim miejscu wérdd ubezpieczycieli majatkowych.
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Rysunek 6. Procentowy udzial Warty na tle dwoch najwi¢gkszych konku-
rentéow w polskim rynku ubezpieczen dzialu II w latach 2001-2012

Z rysunku 6 jasno wynika, ze PZU posiada wigksza cze$¢ rynku ubez-
pieczen majatkowych i w znacznym stopniu wyprzedza Warte i Ergo-Hestie.
Analizujac wyniki finansowe zakladow ubezpieczen, czgsto s3 one ade-
kwatne do ich zajmowanej pozycji na rynku. Warta w latach 2010-2011,
biorac pod uwage przypis sktadki brutto, zajmuje trzecie miejsce, mimo
najwickszego wskaznika dynamiki. Wskaznik ten wskazuje, ze Warta

w 2011 r. osiagneta najwiekszy wzrost skfadki.
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Tabela 2. Skladka przypisana brutto wraz z dynamika najwiekszych zakladow
ubezpieczeniowych w Polsce za lata 2010-2011

Nazwa Skladka przypisana brutto (tys. zl)
ubezpieczyciela 2010 (%) 2011 (%) Dynamika (%)
PZU 7 780 501 8 247 241 106,0
ERGO-HESTIA 2 344 543 2 647 846 112,9
WARTA 1 995 485 2279 251 114,2
ALIANZ 1 734 047 1 860 345 107,3
INTERISK 1 045 985 1064 715 101,8

W 2011 r. wida¢ znaczaca poprawe spotki majatkowej Warty. Towarzy-
stwo, mimo ze zostalo wystawione na sprzedaz, nie zwolnifo tempa dal-
szego rozwoju. Zarzad Warty zapewnial, ze jej sprzedaz nie bedzie miala
zadnego wplywu na realizacje dalszych planéw firmy. W drugiej potowie
2011 r. Warta miala juz 73,2 mln zl zysku, ktory na sam koniec zwigkszyt
sie do ponad 150 mln zl. Dalo to Warcie drugie miejsce pod wzgledem
osiggnietego zysku netto wsrod jednych z najwigkszych towarzystw ubez-
pieczeniowych w Polsce. Byl to rowniez jej najwiekszy rezultat od 2008 r.
Dla lepszego zobrazowania tego sukcesu Warta rok wczesniej osiggneta
prawie cztery mln zl straty brutto.

Tabela 3. Wynik finansowy brutto oraz wynik finansowy netto najwiekszych Pol-
skich towarzystw ubezpieczeniowych w latach 2010-2011

. . Wynik finansowy brutto Wynik finansowy netto
Nazwa ubezpieczenia
2010 2011 2010 2011

PzZU 3625 870 2 868 871 3516709 | 2680 183
WARTA -3 926 156 316 1240 119 886
ERGO-HESTIA —-103 658 128 122 -84 252 101 250
ALIANZ -300 114 —20 842 —203 492 -29 794
INTERRISK 55127 70 220 40 908 55377

Na poprawe sytuacji majatkowej Warty duzy wplyw miala sprzedaz
ubezpieczen dla przedsigbiorstw, ktéra zwigckszyta si¢ prawie o 20% do
roku poprzedniego, oraz ubezpieczenn komunikacyjnych. Zwigkszenie
sprzedazy ubezpieczen komunikacyjnych zaowocowalo dzigki wykorzy-
staniu sprzedazy polis za pomocg sieci dealerskich, firm leasingowych
i flotowych.

Warta, dzigki agresywnym dziatlaniom w wyzej wspomnianych rynkach,
zdobywa coraz wigcej klientow, wykorzystujac podwyzki cen stosowane
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przez innych ubezpieczycieli w segmencie komunikacyjnym. Pozyskujac
nowych klientéw, proponuje im stawki adekwatne do szkodowosci ich
flot. W caloksztalcie przyniosto to wzrost sprzedazy polis komunikacyjnych
oraz poprawe rentowno$ci towarzystwa. Jest to réwniez duzg zastuga spa-
dajacej szkodowosci posiadanego portfela.

W 2012 r. Warta przeszla wiele pozytywnych zmian. Towarzystwo ubez-
pieczeniowe przejeta niemiecka grupa Talanx AG i Meiji Yasuda. Dokfadnie
28 grudnia 2012 r. nastapilo polaczenie zaakceptowane przez Komisje¢ Nad-
zoru Finansowego Warty i juz wczesniej nalezacego do grupy Talanx: HDI
Asekuracja. Zmiany te pozytywnie wplynely na wyniki zamykajace rok 2012.
Mimo okresu przemian oraz trudnych warunkéw rynkowych Warta popra-
wita wynik finansowy az o 39%, uzyskata 3,5 mld zt ze sktadek oraz 13,3%
udzialu w rynku ubezpieczen majatkowych. Zastosowala strategie utrzyma-
nia dwdch marek handlowych (Warty i HDI) w ramach jednej spéiki, nato-
miast ubezpieczenia dla firm sg oferowane tylko pod markg Warty.

Warta umocnita swojg pozycje na rynku. Dostrzegta to agencja ratin-
gowa Standard & Poor's, ktéra ocenila rating towarzystwa na poziomie
A. Natomiast oceng ratingowa spétki podniosta z poziomu BBB do BBB+.
Standard & Poor's ocenilo polaczenie Warty i HDI Asekuracji bardzo po-
zytywnie. W ich opinii umocni to pozycje konkurencyjna spotki dzieki
wigkszej sieci dystrybucji oraz skali dziatalnosci, szerokiej bazie klientow,
a takze synergii na poziomie back-office.

Oprzu

[[] Grupa Talanx

[ Grupa Ergo HESTIA

[ Vienna Insurance Group
[l Grupa ALLIANZ Polska
[l Uniqua TU S.A

W pozostate

Grupy kapitatowe: Talanx — Warta, HDI; Ergo Hestia — Ergo Hestia, MTU; Al-
lianz - Allianz, Euler Hermes; VIG - Compensa, Benefia, InteRisk
Rysunek 7. Udzial najwi¢kszych zakladow ubezpieczen ma-
jatkowych w Polsce na IV kwartal 2012 roku (w %)
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Dowodem na to, ze Warta umocnila swoja pozycje na rynku, s liczne
nagrody oraz wyrdznienia otrzymane od grona ekspertow, a takze konsu-
mentéw. Gazeta Finansowa okrzyknela Warte Finansowa Markg roku 2013.
Spotka zostata doceniona za spektakularne umocnienie pozycji rynkowej
oraz za wyjscie naprzeciw nowym grupom klientéw. Do uzyskania miana
Finansowej Marki Roku przyczynity si¢ rowniez pozytywne zmiany w spot-
ce, pozycja wicelidera rynku ubezpieczen majatkowy, pozyskanie ponad
3 mln klientéw oraz doskonale rozwinigta sie¢ placowek w calej Polsce
i ponad 16 tysiecy osob pracujacych w sieci sprzedazy. Umocnienie pozycji
Warty zmienilto uklad sit na rynku ubezpieczenn majatkowych.

Podsumowujac, Warta przez lata utrzymywala swoja pozycje w pierw-
szej trdjce najwiekszych towarzystw ubezpieczeniowych. Mimo pogarsza-
jacej sie sytuacji na rynku ubezpieczeniowym, stosowanych zmian ceno-
wych czy wzrostu konkurencji na rynku spétka nie stracita swojej pozycji
ani klientéw. Zmiany, jakie nastapily w ostatnich latach, takie jak sprzedaz
Warty czy polaczenie jej z HDI, nie wplynely negatywnie na jej wynik fi-
nansowy, a wrecz przeciwnie. Warta wyrobita swoja marke i mimo zmiany
udzialowcéw jej nazwa nie zostala zmieniona.

Zakonczenie

Dzialalnos¢ Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji Warta S.A. w znacznym
stopniu przyczynita si¢ do rozwoju rynku ubezpieczen w Polsce. To wlasnie
ona wprowadzita wiele rozwigzan oraz zastosowan w réznych grupach ubez-
pieczen oferowanych przedsiebiorstwom, ktdre staly sie standardem na rynku.
Przez ponad 90 lat dziatalnosci na rynku Warta stala si¢ jednym z najwiek-
szych graczy ubezpieczen majatkowych w Polsce. Od poczatku swojego istnie-
nia przeszta przemiany ustroju gospodarczego panstwa z pozytywnym skut-
kiem. Swiadczy to o doborze dobrej kadry zarzadczej oraz stworzeniu oferty
produktowej dostosowanej do potrzeb rynku ubezpieczen korporacyjnych.

Zdobyte doswiadczenie oraz umiejetno$¢ dostosowania si¢ do rynku
data Warcie drugg pozycje wérdéd najwiekszych oraz najlepiej prosperuja-
cych towarzystw ubezpieczen majatkowych. Kilkuletnie ustgpienie tej po-
zycji na rzecz Ergo-Hestii bylo skutkiem nie tyle ztego zarzadzania czy zlej
oferty przygotowanej dla przedsigbiorstw, ile zmian strukturalnych zwigza-
nych ze swiatowym kryzysem i rozwoju konkurencji.

O tym, ze Warta wraz ze swoja oferta stusznie zastuguje na swoja po-
zycje rynkowa $wiadczy fakt, Ze w momencie, kiedy ogloszono sprzedaz
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spotki przez jej wlascicieli KBC, jej sytuacja si¢ nie pogorszyla, wrecz
przeciwnie — Warta poprawita swoj wynik przypisu skladki brutto, wynik
techniczny, udzial w rynku, a takze poprawila jako$¢ posiadanego portfela,
o czym $wiadczy spadek szkodowosci.

Przeprowadzone analizy potwierdzaja bardzo duzy wplyw Warty na
rozwdj rynku ubezpieczenn w Polsce. Produkty oferowane przez spoétke sa
bardzo atrakcyjne wsrdd przedsigbiorcéw i chetnie przez nich wybierane,
o czym $wiadczy¢ moga udzialy w rynku. Oferta jest dopasowana na miare
XXI wieku. Profesjonalne podejscie do klientéw, indywidualne zastosowa-
nie rozwigzan w przypadku korporacji i rozbudowanie pakietu ubezpieczen
do ich potrzeb jest jedng z najmocniejszych stron spétki.

Podsumowujac, oferta produktéw ubezpieczen majatkowych Warty dla
przedsiebiorstw jest jedna z lepszych ofert dostepnych na rynku. Warta, po
przejeciu przez grupe kapitalowa Talanx i polaczeniu z HDI Asekuracja,
powrdcita na swoja dawng pozycje — drugiego najwiekszego towarzystwa
ubezpieczeniowego w Polsce. Wprowadzane innowacje, przeprowadzane
badania oraz zakladane prognozy rozwoju, jak i wyniki osiagane przez
spotke rokuja kolejny wzrost wyniku finansowego oraz udzialu w rynku.
Mozna wiec pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze Towarzystwo Ubezpieczen i Re-
asekuracji Warta S.A. z siedzibg w Warszawie ma duze szanse na zajecie po-
zycji lidera wérod ubezpieczycieli majatkowych dla duzych przedsigbiorstw.
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