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DIAGNOZA FORM TURYSTYKI
POPULARYZOWANYCH PRZEZ
BLOGEROW PODROZNICZYCH W POLSCE

Streszczenie: Celem artykulu jest podjecie proby zdiagnozowania form turystyki
popularyzowanych przez blogeréw podrézniczych w Polsce. W postawionej hipote-
zie badawczej przyjeto, ze istniejg formy turystyki popularyzowane przez wigkszo$§¢
tych twércow internetowych. Pierwsza czes¢ opracowania ma charakter przegladu
literaturowego, obejmuje wyniki badan dotyczacych internetowych lideréw opinii
w odniesieniu do turystyki, ktéorymi sa blogerzy, oraz form turystyki z uwzgled-
nieniem zréznicowanych kryteriéw. Druga cze$¢ artykutu zawiera koncepcje oraz
wyniki przeprowadzonego metodg obserwacji badania. Efekty prowadzonych analiz
pozwolily ustali¢ formy turystyki propagowane przez polskich blogeréw podrézni-
czych w Polsce. Przyjeta hipoteza zostata potwierdzona.

Stowa kluczowe: influencer marketing, turystyka, blog podrézniczy, liderzy opinii,
formy turystyki.

Klasyfikacja JEL: M31, Z33.

A DIAGNOSIS OF TOURIST FORMS POPULARIZED
BY TRAVEL BLOGGERS IN POLAND

Abstract: The aim of the paper is to try to determine the forms of tourism popularized
by travel bloggers in Poland. The research hypothesis assumed that there are forms
of tourism popularized by the majority of online bloggers. The first part of the study
is a literature review, including the results of research on Internet opinion leaders in
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relation to tourism, such as bloggers and forms of tourism, taking into account dif-
ferent criteria. The second part of the paper contains the concept and research results,
carried out by an observation method. The results of the analysis made it possible to
determine the forms of tourism promoted by Polish travel bloggers in Poland. The
hypothesis was confirmed.

Keywords: influencer marketing, tourism, travel blog, opinion leaders, forms of
tourism.

Wstep

Rosngca popularnosé¢ blogeréw w Polsce i na $wiecie stata sie faktem. Swiadcza
o tym wyniki badan odnoszace si¢ do liczby powstajacych i odnoszacych suk-
ces blogdw, liczby ich odbiorcow, relacji pomiedzy twércami internetowymi
a internautami, a takze relacji blogeréw i przedsiebiorstw zainteresowanych
wplywaniem na opinie swoich konsumentow.

Tematyka blogéw dosé¢ czesto dotyczy réznych aspektéw zwiazanych
z turystyka. Uzytkownicy internetu relacjonuja swoje podroze, zamieszczaja
porady dotyczace odwiedzanych miejsc, sposobow podrozowania czy tez
wymieniajg si¢ pogladami na ten temat. Cze$¢ z tych internetowych twor-
cow zasluguje na miano lideréw opinii, czyli 0sob wplywajacych na poglady
i zachowania pozostalych. W przypadku blogosfery podroézniczej wplyw ten
moze dotyczy¢ form turystyki wybieranych przez odbiorcéw blogéw. Stad
w artykule stowo popularyzowanie nie odnosi si¢ do nachalnego namawiania
przez tworcow internetowych do okreslonych form turystyki, a oznacza ich
rozpowszechnianie poprzez rézne internetowe publikacje. W ramach pod-
jetego tematu przeprowadzono badanie, ktérego celem bylo podjecie proby
okreslenia form turystyki popularyzowanych przez blogeréw podrdzniczych
w Polsce. W postawionej hipotezie badawczej przyjeto, ze istnieja formy tu-
rystyki popularyzowane przez wigkszos¢ blogerow.

W toku badania postuzono si¢ metoda obserwacji, ktéra objeto — wybra-
nych w sposob celowy - 41 polskich blogéw o tematyce podrdzniczej. Wyniki
przeprowadzonego badania mogg by¢ przydatne podmiotom gospodarki
turystycznej, ktore sg zainteresowane tematyka zachodzacych zmian w za-
chowaniach nabywczych turystow. Ustalenie charakteru wptywu blogeréow
podrézniczych w Polsce na te zachowania pomoze przedsiebiorcom i zarza-
dzajacym obszarami turystycznymi w planowaniu dziatan marketingowych
oraz we wspolpracy z tworcami internetowymi.
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1. Blogerzy turystyczni jako liderzy opinii

Rozwazania o istotnej roli os6b wpltywowych siegaja niemalze XIX wieku,
a pierwsze koncepcje odnoszace sie do lideréw opinii pojawily si¢ w latach
czterdziestych XX wieku (za: Sobieszek, 2015, s. 16). Zdaniem Reinecke
Flynna, Goldsmitha i Eastmana (1996, s. 137-147), liderzy opinii to osoby,
ktére wplywaja na zachowania nabywcze konsumentéw w okreslonej kate-
gorii produktéw. Podobnie definiujg ich Brown i Haynes (2008), podajac, ze
sa to osoby trzecie, ktdre znaczaco ksztaltujg decyzje zakupowe konsumen-
tow. Sila oddziatywania wspoélczesnych lideréw opinii wynika z dzialania
takich czynnikéw, jak: autorytet, wzbudzanie zaufania wsréd odbiorcéw
informacji, duza aktywnos¢ w ich dostarczaniu oraz utatwienie w dotarciu
do istotnych danych z innych zrédet (Zajadacz, 2017, s. 5). Gretzel (2018,
s. 1) wskazuje, ze wzrasta znaczenie tradycyjnego dwustopniowego przepty-
wu informaciji', ktérego mechanizm dziatania polega na tym, ze najpierw
to lider opinii (nazywany osobg wptywowa lub influencerem) dokonuje
wstepnego przetworzenia informacji, a dopiero potem rozsyla wiadomos¢
do szerszego, wybranego grona. Przyczynami powrotu do tego mechanizmu
jest uodpornienie si¢ konsumentéw na przekazy marketingowe (Gretzel,
2018, s. 1), a takze wieksze zaufanie klientow do informacji pochodzacych
od innych uzytkownikéw internetu niz z reklamy czy tez od sprzedawcy
(Kachniewska, 2013). Bickart i Schindler (2002, s. 1) podkreslaja, Ze in-
ternet zmienil i poszerzy! nature marketingu szeptanego oraz wplynal na
zachowanie konsumentow.

Obecnie jako jednych z lideréw opinii wymienia si¢ autoréw blogow
(Lin i Huang, 2006; Gretzel i Yoo, 2008; Hatalska, 2016; Zajadacz, 2017).
Stownik jezyka polskiego (2017) definiuje blog jako dziennik prowadzo-
ny przez internaute na stronach www. Podobnie krétka definicje¢ podaja
Armstrong i Retterer (2008), wyjasniajac, ze blog wyrdzniaja regularnie
aktualizowane, opatrzone datg posty pojawiajace si¢ na ekranie komputera
w odwrotnej kolejnos$ci chronologicznej. Z punktu widzenia zawartych tresci
blog charakteryzuja Zygmunt, Kozlak i Kupczak (2010, s. 1), wskazujac,
ze jest on kombinacja tekstu, zdje¢é, odsytaczy do innych blogéw lub stron
internetowych. W artykule mianem blogéw okreslano autorska kombinacje
publikacji w internecie, niezaleznie od ich formy czy platformy, na ktorej
$3 zamieszczane.

! Autorem tej koncepdji jest E. Katz (1957), The two-step flow of communication: An up-
-to-date report on an hypothesis. Public opinion quarterly, 21(1), 61-78 (za: Gretzel (2018),s. 1).
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Blogi bardzo szybko staty sie¢ waznym Zrédlem informacji dla internautow
podejmujacych decyzje dotyczace podrdzy (Lin & Huang, 2006). Gretzel
i Yoo (2008, s. 43) w swoich badaniach ustalili, Ze relacje z podroézy publiko-
wane w internecie odgrywaja wazng role w procesie planowania wyjazdéw
wakacyjnych przez tych, ktdrzy te relacje czytaja. Publikacje te dostarczaja
pomysiow, utatwiaja podejmowanie decyzji, przysparzaja zabawy przy procesie
planowania podrozy i zwigkszaja zaufanie poprzez redukeje ryzyka i pomoc
w wyobrazeniu sobie miejsca, ktdre planuje si¢ odwiedzi¢. Zajadacz (2017,
s. 7) wskazuje, ze wspomniane relacje z podrézy turystycznych zamieszczane
w mediach spolecznosciowych maja wplyw na decyzje podejmowane przez
turystow lub potencjalnych turystow na poszczegélnych etapach podrézy - nie
tylko w czasie jej planowania, ale takze w fazie jej realizacji czy tez relacjono-
wania. Wéréd uzytkownikéw internetu zauwaza sie trend, ze ludzie chcg by¢
coraz bardziej autentyczni i pragna stucha¢ prawdziwych historii prawdziwych
ludzi podobnych do nich samych (Hatalska, 2016, s. 3). Ttumaczy to rosnaca
role wplywu blogeréw na opini¢ konsumentéw, ktérych uzytkownicy internetu
postrzegaja jako ,znajomych z sgsiedztwa” czy, jak podaje Hatalska (2016,
s. 3), #PerfectImperfections, #TheRealYou, #BeMoreHuman.

W 2017 r. niemalze 30% polskich internautéw korzystalo z serwiséw po-
$wieconych turystyce (GUS, 2017, s.132). Badania Hatalskiej (2016, s. 6)
wskazujg, Ze w 2016 1. 33% internautéw deklarowalo czytanie blogow, a 29%
ogladanie wideoblogéw, z czego ponad 55% z nich wybieralo tematyke podroz-
nicza. Zgodnie z tymi badaniami uzytkownicy internetu uwazaja, ze blogerzy
nie maja wplywu na zmiany ich zachowan. Gdy to samo pytanie zadano gronu
0s6b zawezonemu do statych odbiorcéw blogow/vlogow, uzyskano odpowiedz,
ze blogerzy zmieniajg $wiat lub wplywaja na opinie innych oséb. Poza tym
jedna trzecia tych osob zadeklarowata, ze zawarto$¢ blogosfery wplyneta na
ich decyzje o wakacjach.

Morozova (2016, s120) wskazuje, ze blog podrozniczy jest nie tylko zrod-
tem inspiracji dla odbiorcy, ale takze moze si¢ przyczynia¢ do utozsamiania
odbiorcy bloga z narratorem — do§wiadczonym podréznikiem.

2. Klasyfikacja form turystyki

Wiréd badaczy (m.in. Kurek, 2008; Pisarska, 2013; Kozak, 2009; Liszewski,
2013; Gaworecki, 2010; Rozycki, 2005; Stasiak, 2013; Bonczak, 2013; Mikos von
Rohrscheidt, 2008; Buczkowska, 2008) trwa dyskusja dotyczaca prawidlowej
typologii form turystyki. Polemika dotyczy wlasciwej klasyfikacji zaréwno
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form dotychczas funkcjonujacych, jak i tych nowych, pojawiajacych sie w wy-
niku zmian w zachowaniach turystow oraz w ofercie podmiotéw turystycznych.

Liszewski (2013, s. 14) wskazuje, ze pojecie formy turystyki funkcjonuje
w literaturze réwnolegle z pojeciem rodzaju turystyki. Autor wyjasnia, ze
stowo forma zostalo uznane przez badaczy za stowo ,,wytrych” i jest stoso-
wane do okre$lania réznych podziatéw i klasyfikacji turystyki. W zwiazku
z tym Liszewski proponuje, aby pojeciem tym okresla¢ rodzaj podrézy
w czasie wolnym, zdefiniowany celem, jaki wyznacza cztowiek podejmujg-
cy te aktywnos¢. Przy przyjeciu tradycyjnych celéw (motywdw) wyjazdow
turystycznych autor proponuje cztery formy turystyki: wypoczynkowa,
zdrowotna, religijng i poznawcza. Natomiast Kurek (2008, s. 197), doko-
nujac klasyfikacji gtéwnych grup motywacji turystycznych, wymienia szes¢
rodzajow ruchu turystycznego — turystyke poznawcza, wypoczynkows,
zdrowotng, kwalifikowang, religijng i biznesowa. Jednocze$nie autor za-
uwaza, Ze stosuje sie takze inne kryteria ruchu turystycznego i w praktyce
powszechnie uzywa si¢ terminu ,forma turystyki” dla okreslenia réznych
kategorii ruchu turystycznego z uwagi na przyktad na: przynaleznosc¢ uczest-
nikéw do okreslonej grupy spotecznej; srodowisko, w ktérym realizowana
jest turystyka; liczbe uczestnikow; liczbe noclegéw w danym miejscu; zasieg
przestrzenny wyjazdu; wykorzystywany $rodek transportu; zaangazowanie
profesjonalnych organizatoréw turystyki. Pisarska (2013, s. 27) na podsta-
wie przegladu literatury oraz wlasnych doswiadczen zauwaza, ze kryteria
klasyfikacji turystyki moga by¢ zwigzane z podmiotami turystyki, czyli jej
uczestnikami, lub moga opisywa¢ wyjazd turystyczny. Autorka zapropo-
nowala podzial turystyki na turystyke zdrowotna, poznawczg i zwigzana
z aktywnoscig zawodowa.

Klasyfikacje form turystyki rekomenduje do badan Swiatowa Organizacji
Turystyki (UN WTO, 2010, s. 15), proponujac podzial z uwagi na odniesie-
nie do badanego kraju (turystyka krajowa, turystyka wyjazdowa, turystyka
przyjazdowa, a takze turystyka narodowa, turystyka wewnatrzkrajowa oraz
turystyka miedzynarodowa) oraz cel wyjazdu. W przypadku tego drugiego
kryterium zaleca si¢ rozréznianie nastepujacych form turystyki: wakacje, wy-
poczynek, rekreacja; odwiedziny u krewnych i znajomych; turystyka zdrowot-
na; turystyka religijna/pielgrzymkowa; sprawy zawodowe i interesy; pozostate.

W niniejszym badaniu przyjeto klasyfikacje proponowana przez W. Kurka
(2008, 5.197), uzupelniong fragmentami klasyfikacji turystyki bedacej efek-
tem przegladu literaturowego Pisarskiej (2013, s. 27). Uznano, ze zestaw ten
zawiera czytelny i na tyle szczegélowy podzial, ze pozwala scharakteryzowaé
rodzaj aktywnosci turystycznej podejmowanej przez blogeréw.
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3. Badanie form turystyki wybieranych przez blogeréw

Podréznicza tematyka bloga jest do$¢ czesto wybierana przez internautow
(Hatalska (2016, s. 21) podaje, ze jest to nawet 55% z nich). Trudno jednak
jednoznacznie oszacowac liczbe blogerdw ja podejmujaca. Wynika to, po
pierwsze, z duzej dywersyfikacji miejsc w internecie, na ktérych powsta-
ja internetowe dzienniki. Poza tym samo zliczenie blogéw powstajacych
w przeréznych serwisach, platformach, czy w mediach spotecznosciowych
jest niewystarczajace. Szereg twércow internetowych kontaktuje si¢ ze swoimi
odbiorcami za pomocg réznych kanatéw komunikacji, korzystajac na przyklad
ze strony internetowej i wybranych medidéw spolecznosciowych i na liscie
blogow pojawityby sie duplikaty. Po drugie, na trudnos¢ w oszacowaniu liczby
blogow wptywa takze szereg blogow, ktére nie funkcjonuja, czyli na ktérych
wpisy nie sg aktualizowane. Po trzecie, tematyka podrdznicza pojawia sie tez
w kontekscie wakacji na blogach stricte podrézom nieposwigconym, a ktérych
gléwna tematyka sa: styl zycia (blogi lifestylowe), kulinaria czy opieka nad
dzie¢mi (blogi parentingowe).

W podejmowanych prébach zliczenia blogéw podrézniczych w Polsce ich
liczba waha sie od okoto 600 do nawet 1000 w zaleznosci o zrédla danych.
W najwiekszym portalu agregujacym blogi w Polsce — zblogowani.pl - jest
zarejestrowanych ponad 15 000 blogeréw, z czego 630 z nich zadeklarowalo
whasnie tematyke podréznicza®. Natomiast portal agregujacy blogi wylacznie
podroéznicze - blogipodrdznicze.pl - skupia 235 zarejestrowanych interneto-
wych tworcéw. Mniejsza liczba blogeréw na tym drugim portalu jest pochodna
zaostrzonych kryteriow kwalifikujacych tworce przy rejestracji, a zwigzanych
z liczba wpisdw na blogu, ich aktualno$cig oraz liczba odbiorcéw. Kryteria te
wprowadza si¢ celem ustalenia, czy rejestrowany blog jest blogiem istnieja-
cym’. W rankingu polskich blogéw podrézniczych utozonym pod wzgledem
widoczno$ci w naturalnych wynikach wyszukiwania Google (Ranking, 2018),
przygotowanym przez autora bloga crolove.pl, analizie poddano ponad 600
blogoéw o tej tematyce. Autorzy podajg, ze w ciggu roku zauwazono brak
wpisoéw na okoto 170 blogach uwzglednionych w poprzedniej edycji badania.
Natomiast w rankingu ,,TOP 50 najbardziej wptywowych podréznikéw w pol-
skich mediach spotecznos$ciowych w2017 roku” (Janik, 2018) - ktory jest wias-
ciwie rankingiem blogeréw turystycznych pod wzgledem liczby odbiorcéw
(followersow) zliczanych ze wszystkich portali spotecznosciowych - autorzy

* http://zblogowani.pl.
? http://blogipodréznicze.pl.
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podaja, Ze przeanalizowali ponad 1000 aktywnie udzielajacych sie podrdz-
nikéw, tworzacych w jezyku polskim, publikujacych w mediach spotecznos-
ciowych (Facebook, Instagram, YouTube oraz Twitter).

Dobér blogéw w badaniu byl celowy. Poszukiwano blogéw, ktére maja
potencjalnie najwieksza szans¢ popularyzowania realizowanych przez blogera
form turystyki. Po pierwsze, uznano, ze nalezy uwzgledni¢ blogi, ktore s3 najle-
piej widoczne w naturalnych wynikach wyszukiwania Google, poniewaz dzigki
wysokim wynikom internauci docieraja na danego bloga. Po drugie, przyjeto,
ze w probie badawczej nalezy ujac¢ blogi, ktére funkcjonuja w serwisach spo-
tecznosciowych (takich jak Facebook, Instagram) i charakteryzuja si¢ najwigk-
sz liczba odbiorcow. Im wieksze grono tzw. followerséw, tym wigksza szansa
na propagowanie wybranych form turystyki. Sugerujac si¢ wymienionymi
zalozeniami przy doborze proby, postuzono si¢ wspomnianymi rankingami:
Rankingiem polskich blogéw podrézniczych 2017 oraz TOP 50 najbardziej
wplywowych podroznkéw w polskich mediach spolecznosciowych w2017 r.
Z kazdego z nich do niniejszego badania wybrano 25 pierwszych blogeréow
podrézniczych, przy czym niektére blogi sie powtdrzyly (siedem przypad-
koéw). Poza tym stosujac dobor celowy, odrzucono z tej listy dwie pozycje,
uznajac, ze nie sg one blogami. Byly to Docelowo, ktdry jest przewodnikiem
po wybranych miastach Europy oraz Solisci, bedacy w zasadzie komercyjna
ofertg organizacji wypraw turystycznych. Ostateczna liczba blogéw objetych
badaniem wyniosta 41 (tabela 1).

Tabela 1. Zestawienie blogéw podrézniczych

Ranking polskich blogow TOP 50 na} bardziej V\‘rplywou'rych
Lp. . podréznkow w polskich mediach
podrézniczych 2017 spolecznosciowych w 2017 roku
1 Podréz Po Europie Przez Swiat Na Fazie
2 Gdzie Wyjecha¢ Autostopem Na Koniec Swiata
3 Tasteaway Busem Przez Swiat
4 Zalezna w podrozy Tasteaway
5 Wszedobylscy Krytyka Kulinarna
6 Kolem sig toczy Bunkréw Nie Ma
7 lkedzierski.com Globstory
8 Wieczna Tulaczka Gdzie Wyjecha¢
9 roadtripbus.pl Bite of Iceland
10 | Duze Podréze Duze Podréze
11 | Przedrepta¢ Swiat Kotem Sig Toczy
12 | Ruszaj w Droge Paragon z Podrozy
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cd. tabeli 1
Ranking polskich blogow ror 50 na bardziej VYPIYWO“TYCh
Lp. > . podréznkow w polskich mediach
podrézniczych 2017 spolecznosciowych w 2017 roku
13 | Crolove.pl Sebastian Barycza
14 | Blog globtrotera Cromania.pl
15 |zlotaproporcja.pl Ready for Boarding
16 | Tambylscy Crolove.pl
17 | bigmarkk.wordpress.com Travelicious
18 |Lazurowy Przewodnik Docelowo
19 | Busem Przez Swiat Miniomki
20 |loswiaheros.pl Mammamija
21 | MyNaSzlaku.pl Pozdro z Korei PéInocnej
22 | Cromania.pl Sama przez Swiat
23 | Kolej na Podréz Solici
24 | Daleko Niedaleko Szpilki w Plecaku
25 | Weekendowi Taste and Travel

Kursywa oznaczono blogi powtarzajace si¢ w obu rankingach.

Zrédto: (Janik, 2018; Ranking, 2018).

W przeprowadzonym badaniu postuzono si¢ metoda obserwacji. Wybrane
blogi przegladano w maju 2018 r., nie stosowano zadnego ograniczania cza-
sowego dla uwzglednianych postéw. Badanie zrealizowano z wykorzystaniem
arkusza obserwacji zawierajacego klasyfikacje form turystyki. Uwzgledniat
on siedem kryteriéw podziatu form turystyki, tj. motywy wyjazdéw tury-
stycznych, typ $Srodowiska, w ktérym realizowana jest turystyka, zasieg prze-
strzenny wyjazdow, zaangazowanie profesjonalnych organizatoréw turystyki,
rodzaj wykorzystywanego $rodka transportu, rodzaj bazy noclegowej oraz
wielko$¢ grupy (tabela 2).

Dla form turystyki klasyfikowanych pod wzgledem motywéw wyjazdow
turystycznych zastosowano podzial dwustopniowy. Uwzgledniono szes¢
gléwnych form oraz szereg szczegétowych. Ten obszerny katalog zapewniat
w badaniu skrupulatne rozréznienie badanych blogow.

Przy kryterium typu srodowiska, w ktérym jest realizowana turystyka,
wyszczegolniono formy zwigzane ze stopniem zurbanizowania badanego
obszaru i z charakterystyka terenu. Wyszczegdlniono takze turystyke na przy-
rodniczych obszarach chronionych.

W przypadku kryterium zasiegu przestrzennego wyjazdow badacze w li-
teraturze proponuja rozréznia¢ turystyke lokalna, regionalng, krajowa i za-
graniczng. Autorka badania zaproponowala podzial na podrdze po Polsce,
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po Europie oraz po $wiecie, co w przypadku badania podrézy blogerow jest
bardziej uniwersalne. Wynika to chociazby z tego, Ze nie kazdy z interneto-
wych tworcow okresla swoje miejsce pochodzenia i trudna bylaby do zdiag-
nozowania we wszystkich przypadkach forma turystyki lokalne;.

W przeprowadzanym badaniu konieczne bylo uwzglednienie charakte-
rystyki blogeréw oraz ich zachowan w czasie podrozy, dlatego tez dla trzech
kryteriéw do proponowanych w literaturze klasyfikacji zaproponowano uzu-
petnienia. W klasyfikacji turystyki pod wzgledem wykorzystywanego $rodka
transportu autorka badania dodata autostop. W przypadku podzialu z uwagi
na rodzaj bazy noclegowej uwzgledniano takze kwatery prywatne. Do po-
dzialu turystyki z punktu widzenia wielkosci grupy obok proponowanych
w literaturze wprowadzono takze turystyke w parze.

Tabela 2. Formy turystyki przyjete w arkuszu obserwacji

Kryterium Formy

Motywy wyjazdow TURYSTYKA POZNAWCZA
turystycznych - turystyka przyrodnicza
geoturystyka

- turystyka ornitologiczna

- turystyka polarna

- turystyczne safari

- ekoturystyka

- turystyka kulturowa

- turystyka etniczna

- turystyka festiwalowa

- fanoturystyka”

- turystyka kulinarna

- turystyka krajoznawcza

- turystyka lingwistyczna

- turystyka wolontariuszy
TURYSTYKA WYPOCZYNKOWA
w tym:

agroturystyka

turystyka morska

- turystyka rozrywkowa
turystyka handlowa

turystyka zabawy

- turystyka erotyczna
TURYSTYKA KWALIFIKOWANA
- turystyka piesza

- turystyka rowerowa

- turystyka jezdziecka
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cd. tabeli 2

Kryterium

Formy

- turystyka narciarska

turystyka speleologiczna
turystyka zeglarska

turystyka kajakowa

- turystyka nurkowa

- turystyka przygodowa
TURYSTYKA ZDROWOTNA
- turystyka uzdrowiskowa

- turystyka spa i wellness

- turystyka medyczna
TURYSTYKA RELIGIJNA
TURYSTYKA BIZNESOWA

- indywidualne podréze stuzbowe
- turystyka targowa

- turystyka korporacyjna

- turystyka kongresowa

- turystyka motywacyjna

Typ $rodowiska,
w ktérym realizowana
jest turystyka

- turystyka nadmorska

- turystyka gorska

- turystyka pojezierna

- turystyka miejska

- turystyka wiejska

— turystyka na przyrodniczych obszarach chronionych

Zasieg przestrzenny
wyjazdow

- podrdze po Polsce
- podroze po Europie
- podrdze po $wiecie

Zaangazowanie K .
profesjonalnych - turysty! azc.)rganlzox.vana
: . . | - turystyka niezorganizowana
organizatorow turystyki
Rodzaj - turystyka samochodowa
wykorzystywanego - turystyka autokarowa
$rodka transportu - turystyka kolejowa
- turystyka lotnicza
- autostop
Rodzaj bazy noclegowej |- turystyka hotelowa
- kwatery prywatne
- turystyka campingowa/namiot
- agroturystyka
Wielko$¢ grupy - turystyka indywidualna
- turystyka w parze
- turystyka grupowa

- turystyka rodzinna

Zrédlo: Na podstawie: (Kurek, 2008; Pisarska, 2013).
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W trakcie prowadzonej kwerendy kwalifikowano blog do danej formy tu-
rystyki dla kazdego z kryteriéw oddzielnie. W danym kryterium wskazywano
zadna, jedng, dwie lub kilka form.

Celem przeciwdzialania subiektywnym ograniczeniom prac badawczych
w czasie prowadzonej obserwacji kazdorazowo postugiwano si¢ charakte-
rystyka danej formy zaproponowang przez Kurka (2008) i Pisarska (2013).

Nalezy podkredli¢, ze popularyzowanie sktada sie z dwoch etapow. Etap
pierwszy to nadanie komunikatu, a na etapie drugim nastepuje reakcja od-
biorcéw na ten komunikat. Niniejsze badanie odnosi si¢ do etapu pierwszego,
czyli do przesledzenia publikacji blogerow.

W wyniku prowadzonej obserwacji stwierdzono, ze motywem wyjazdéw
turystycznych wsrédd badanych blogeréw podrdzniczych jest wypoczynek
(100% badanych o0séb), poznanie (98%) oraz udzial w jednej z form turystyki
kwalifikowanej (55%) (tabela 3). Nie stwierdzono w badanej grupie zaistnienia
motywow zdrowotnych czy tez religijnych, a w przypadku dwoch blogerdw
mozna rozpatrzy¢ motywacje biznesows (Sebastian Barycza® i Daleko Nieda-
leko®). Wyniki te nie oznaczaja jednak, ze istnieje duze podobienstwo moty-
wacji wérdd badanych blogeréw. Obserwuje si¢ bowiem duze zréznicowanie
wewnetrzne w obrebie przytoczonych form turystyki.

W przypadku turystyki poznawczej blogeréow charakteryzuje cheé po-
znania okreslonego obiektu, miejsca, miejscowosci czy regionu, czyli krajo-
znawstwo. W wielu przypadkach byla to wyraznie dominujaca motywacja
(np. Podréze Po Europie, Gdzie Wyjechac, Wszedobylscy). Zdarzalo si¢ tez,
ze zainteresowanie zwiedzaniem, poznawaniem bylo wasko ukierunkowa-
ne, jak w przypadku autora bloga Kolej Na Podroz, ktérego zainteresowania
koncentrujg sie wokdt podrdzy pociagiem i wokdt dworcow kolejowych.
Warto nadmieni¢, ze blogerzy na podstawie wlasnych doswiadczen obok
relacji z podrozy publikujg takze przewodniki krajoznawcze (np. roadtripbus.
pl, Wszedobylscy, Ruszaj w Droge, Bite of Iceland, Zalezna w podrézy, Daleko
Niedaleko).

Nalezy zauwazy¢, ze nie w kazdym przypadku kwalifikacja turystyki kra-
joznawczej byta oczywista. Dotyczylo to miedzy innymi bloga Mammamija,
gdzie dopiero wnikliwa obserwacja wielu wpiséw pozwolila uzna¢, ze moty-
wem podrozy autorki jest takze che¢ poznania odwiedzanych miast. Sposrod
41 badanych blogeréw podrézniczych turystyki krajoznawczej nie przypisano
tylko jednemu twdrcy internetowemu — autorowi bloga Bunkréw Nie Ma.

* Bloger relacjonuje swoje podréze po éwiecie réznymi jednostki ptywajacymi, podczas
ktorych pracuje jako automatyk.
> Rezydentka biur podrézy.
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Tabela 3. Odsetek blogerow uprawiajacych dang forme turystyki

Kryterium podzialu Turystyka Odsetek blogéw
(w%)
Motywy wyjazdow tury- |poznawcza 98
stycznych wypoczynkowa 100
kwalifikowana 55
zdrowotna 0
religijna
biznesowa
Typ $rodowiska, w kté- | nadmorska 61
rym jest uprawiana gorska 54
turystyka pojezierna 29
miejska 93
wiejska 51
na przyrodniczych obszarach chronionych 16
Zasieg przestrzenny w Polsce 66
wyjazdow po Europie 85
po $wiecie 80

Uwaga: wyniki nie sumujg si¢ do 100%.

Zrodlo: Na podstawie wynikow badania.

W ramach turystyki poznawczej czgsto byta obserwowana turystyka kultu-
rowa. Odwiedzanie i poznawania miejsc oraz obiektéw o wartosci historycz-
nej, artystycznej czy kulturowej bylo celem podrozy 30 badanych blogerow.

Zaobserwowano, ze dziesieciu autoréw blogéw uprawia turystyke kulinar-
ng, przy czym dla czterech z nich tematyka ta jest tematyka istotng. Blogerzy
recenzujg odwiedzane obiekty gastronomiczne (Krytyka Kulinarna, Taste
Away, Szpilki w Plecaku), polecajg regionalne potrawy (zlotaproporcja.pl, Bite
of Iceland), podaja przepisy na ich przyrzadzanie (zlotaproporcja.pl).

Motywacja poznawcza w odniesieniu do odkrywania, obserwowania,
podziwiania przyrody byla zauwazona w przypadku 17 sposréd wszystkich
badanych blogéw. Przy czym dla kilku byla istotng forma turystyki: loswia-
heros.pl, Busem Przez Swiat. Turystyka przyrodnicza byla czesto realizowana
w formie turystyki pieszej w gorach: Wieczna Tulaczka, zlotaproporcja.pl.
MyNaSzlaku.pl.

Niektorzy sposrod badanych blogeréw wyrdzniali sie realizowaniem mniej
powszechnych form turystyki poznawczej. Autorom bloga Bite of Iceland,
z uwagi na odwiedzany kraj, mozna przypisac geoturystyke, Zaleznej w podroé-
Zy - ekoturystyke (co jest takze spdjne z deklaracjami autorki), autorom bloga
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loswiaheros.pl - turystyke etniczng, Tambylskim - fanoturystyke, a autorowi
bloga Pozdro z Korei Pétnocnej — turystyke lingwistyczna.

Nalezy zauwazy¢, ze szczegotowe formy turystyki poznawczej byty
uprawiane przewaznie w pewnej kombinacji. Najczestsze jest zestawienie
turystyki kulturowej i krajoznawczej lub kulturowej, krajoznawczej i przy-
rodnicze;j.

Jak juz wspomniano, turystke wypoczynkowa mozna przypisa¢ autorom
wszystkich blogéw, ale jej (wymieniane w literaturze) formy szczegdtowe
pasujg tylko do pojedynczych blogerdw, i to tylko w odniesieniu do tury-
styki zabawy. Jej gléwnym motywem jest poszukiwanie przyjemnosci przez
uczestnictwo w réznych zabawach organizowanych miedzy innymi w klubach
i dyskotekach. Forme te zaobserwowano u trzech spos$rdd badanych blogerow:
Weekendowi, Lazurowy Przewodnik oraz Bunkréw Nie Ma. U tego ostatniego,
z racji charakteru przedstawianych relacji z podrdzy, obserwuje si¢ tez tury-
styke erotyczna, co jest zgodne z deklaracjami autora.

Kolejng forma, ktora wyrdznia si¢ pod wzgledem motywacji, jest turystyka
kwalifikowana. Stwierdzono jg u 23 badanych blogeréw. Najczesciej byla to
turystyka przygodowa — 18 autoréw publikowalo relacje z podrézy zwigzane
z przezyciem przygody o duzym wymiarze emocjonalnym dla turysty. Cha-
rakterystyczne byly tramping, backpacking oraz trekking turystyczny.

Turystyke piesza uprawialo 14 blogeréw (34%), rowerowa — czterech
(Kotem Sig Toczy, loswiaheros.pl, Paragon z Podrézy, Ready for Boarding),
narciarskg — dwdch (zlotaproporcja.pl, Paragon z Podrézy). W pojedynczych
przypadkach zaobserwowano relacje z podrozy, gdzie pojawiata sie turystyka
zeglarska (m.in. Miniomki) czy speleologiczna (lkedzierski.com).

W badaniu wybranych blogéw pod katem typu srodowiska, w ktérym jest
realizowana turystyka, ustalono, ze publikowane sg tresci o podrézach zarow-
no nadmorskich, jak w gérach, rzadziej na obszarach pojeziernych. Jednoczes-
nie zdecydowanie przewazala turystyka w miescie w stosunku do turystyki
wiejskiej (tabela 3). Przy czym warto podkresli¢, ze w przypadku siedmiu
blogeréw podrdze odbywaly si¢ w kazdym z tych typow srodowiskowych,
natomiast w przypadku szesciu innych tylko w jednym typie - w miastach.

Zasieg przestrzenny wyjazdéw badanych blogeréw byt dos¢ zréznicowany.
Ponad potowa blogeréw (24) podrézowata zaréwno po Polsce, jak i po Europie
oraz po calym $wiecie. Wyjazdy turystyczne kilku internetowych twoércow
koncentrowaly si¢ wokot okreslonego kraju czy kontynentu. Przykladowo,
autorzy blogow Crolove.pl i Cromania.pl swoja uwage poswiecali Chorwacji,
Bite Of Iceland - Islandii, Pozdro z Korei Pétnocnej — Korei Pélnocnej, a Ruszaj
w Droge — Polsce. W przypadku 14 blogéw podréze odbywaly sie po Europie
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i $wiecie z wylaczeniem Polski (badz ci twdrcy internetowi tych podrézy nie
relacjonowali).

U blogeréw zdecydowanie przewazala turystyka niezorganizowana, acz-
kolwiek niektorzy z nich sporadycznie wybierali si¢ w podrdze przygotowane
przez biura podrézy (Zalezna w Podrozy, Weekendowi).

Blogerzy korzystaja z roznych $rodkéw transportu. Najczesciej jest to
samolot, co jest uwarunkowane wyborem odwiedzanych miejsc z dala od
Polski. Jest to tez czesto samochod (13 sposrod badanych blogerow), co fa-
czy sie z tym, ze u niektdrych badanych turystyka ma forme¢ wyprawy sa-
mochodowej (np. roadtripbus.pl, Busem Przez Swiat, Tambylscy). U pieciu
blogeréw zaobserwowano podrdzowanie autostopem, co bylo powigzane
z formg turystyki — tramping czy backpacking (Przez Swiat na Fazie, Auto-
stopem Na Koniec Swiata, Zalezna w Podrézy, Kotem sig Toczy). Podrézowanie
koleja zaobserwowano u trzech badanych blogeréw: Kolej na Podroz, Gdzie
Wyjechad, Ruszaj w Droge.

Wykorzystywana przez blogeréw baza noclegowa to przede wszystkim
hotele (32% badanych), a takze campingi (20%) oraz kwatery prywatne (17%).

Interesujgca jest obserwacja wielkosci grupy, w jakiej podrézuja blogerzy.
Warto zauwazy¢, ze blog prowadzony przez jedng osobe nie musi oznaczac tzw.
podrdzy indywidualnej. Moze mie¢ miejsce sytuacja, w ktorej relacje sg poje-
dynczej osoby, a podroze odbywajg w parze lub grupie. Tak jest w przypadku
autorki bloga Wieczna tutaczka. Podréze pieciu blogeréw zakwalifikowano
do podrézy indywidualnych. Sg to: Bunkréw Nie Ma, Globstory, Sebastian
Barycza, Sama Przez Swiat, Pozdro z Korei Polnocnej.

Zauwazono, ze u niektorych blogeréw podrézowanie w pojedynke prze-
platalo sie z podrézowaniem w grupie (np. Autostopem Na Koniec Swiata),
a takze ze z biegiem czasu bloger podrdzujacy samotnie zaczynal podrézowaé
w parze (Przez Swiat Na Fazie) lub podrézowanie we dwoje zamieniato sie
w podroézowanie cala rodzing (Ready For Boarding, Travelicious, Weekendowi,
MyNaSzlaku.pl, Wszedobylscy, lkedzielski.pl Zalezna w Podrozy, Taste Away).
Najpowszechniejsze wéréd badanych blogeréw jest podrézowanie w parze
(41%) oraz podrézowanie w grupie (34%), w tym rodzing (24%).

Zakonczenie
W ramach przeprowadzonego badania podje¢to probe okreslenia form tury-

styki popularyzowanych przez blogeréw podroézniczych w Polsce. Przyjeta
hipoteza badawcza zostala potwierdzono, ustalono bowiem, ze istniejg formy
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turystyki, ktore sa wybierane i popularyzowane przez wigkszos¢ internetowych
tworcow. Sa to przede wszystkich turystyka poznawcza, a zwlaszcza turysty-
ka krajoznawcza, kulturowa i przyrodnicza, oraz turystyka wypoczynkowa
i kwalifikowana.

Liderzy opinii propaguja podréze do réznych typéw srodowiska, zaréw-
no po Polsce, Europie, jak i po calym $wiecie, za pomoca réznych srodkéw
transportu, z wykorzystaniem réznorodnej bazy noclegowej. Blogerzy pod-
rézuja indywidualnie, w parach i w réznych grupach, w przewazajacej liczbie
organizujac swoje wyjazdy bez posrednictwa biur podrozy.

W trakcie prowadzonego badania zaobserwowano, ze blogerzy — pragnac
wyrdznic sie w internecie — buduja swoja wyjatkowos$¢ poprzez styl narracji
czy sposob prezentowania relacji z podrdzy, ale przede wszystkich decyduja
sie na pewnego rodzaju specjalizacjg. Jest ona kombinacja uprawianych form
turystyki, ktora determinuje charakter prowadzonego bloga, zapewniajac
autorowi wyjatkowosc.

Nalezy zauwazy¢, ze niektorzy tworcy internetowi wymykaja sie przyjetej
klasyfikacji form turystyki®. Poza tym w niektérych przypadkach trudno byto
metoda obserwacji publikacji w internecie dokona¢ zaktadanej diagnozy’. Stad
dazac do lepszego zrozumienia podniesionego problemu badawczego, nalezy
kontynuowa¢ prowadzone badania. Szczegélnie istotne bytoby poszerzenie
ich zakresu.

Po pierwsze, istotne byloby zbadanie popularyzowanych form turystyki
przez blogerdw, ktérych gléwna tematyka nie jest turystyka podréznicza, ale
ktérzy w ramach swoich publikacji relacjonuja wyjazdy turystyczne i w odnie-
sieniu do nich udzielajg porad swoim odbiorcom. Takie poszerzenie zakresu
prowadzonej obserwacji jest wazne, gdyz wielu popularnych lideréw opinii
wyznacza trendy, kreuje zachowania i zawezenie zakresu badania do blogeréw
podrdzniczych moze by¢ niestuszne. Dodatkowo szczegdlnie interesujace
moze by¢ poréwnanie tego, co popularyzujg obie badane grupy.

Po drugie, kontynuujac badanie popularyzowanych form turystyki przez
blogerdéw, nalezy uzupelni¢ stosowana metode obserwacji o metode sondazu
diagnostycznego przy wykorzystaniu wywiadu lub ankiety. Stanowiloby to ide-
alne uzupelnienie, zwtaszcza w tych obszarach prowadzonego badania, w kto-
rych, jak ustalono, trudno, jednoznacznie dokonac klasyfikacji form turystyki.

Po trzecie, zaproponowane poszerzenie stosowanych metod badawczych
nalezy polaczy¢ z uwzglednieniem w badaniu odbiorcéw blogéw. Istotne

® O ile mozna bez watpliwosci przypisaé turystyke gorska autorom bloga mynaszlaku.pl,
to w przypadku Przez Swiat Na Fazie bylo to niezmiernie trudne.
7 Dla takich blogéw jak Mammamija.pl.
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byloby bowiem ustalenie, czy popularyzacja pewnych form turystyki przez
internetowych twoércéw powoduje okreslone reakcje w zachowaniu osob
z grupy, do ktdrej te publikacje sg adresowane.
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