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DOBRE IMIE OSOBY PRAWNE]
W SWIETLE ORZECZNICTWA

Streszczenie: W artykule przedstawiono stanowisko doktryny i orzecznictwa w za-
kresie tresci i ochrony dobrego imienia jako jednego z kluczowych débr osobistych
w zakresie niemajatkowej ochrony débr osobistych osoby prawnej. Badaniem obje-
to kwestie pojeciowe oraz niejednolite stanowiska orzecznictwa w odniesieniu do
przykladowych sytuacji naruszen dobrego imienia osoby prawnej, w tym kwestii
rozpowszechniania niezgodnych z prawdg informacji oraz informacji prawdziwych,
kwestie identyfikacji zarzutéw kierowanych przeciwko organom, wspélnikom i pra-
cownikom osoby prawnej oraz zagadnienie kompensacji poprzez zado$¢uczynienie.

Stowa kluczowe: dobre imie, osoba prawna, dobra osobiste, renoma, reputacja, za-
dosééuczynienie

Klasyfikacja JEL: K 19, K 22, K 29.

REPUTATION OF A LEGAL ENTITY IN THE LIGHT
OF CASE LAW

Abstract: This paper presents the legal doctrine and case law on the content and
protection of reputation. Reputation (good name) is one of the most important as-
pects of a legal entity’s rights in terms of protecting their non-pecuniary interests.
The research includes conceptual issues as well as inconsistent positions in case law
regarding particular situations. The paper raises the question of the dissemination
of information (either fraudulent or true), as well as the issue of accusations directed
against the institutions, associates and employees of a legal entity and the topic of
remedy.
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Wstep

Przedmiotem rozwazan w niniejszym artykule jest zagadnienie ochrony do-
brego imienia osoby prawnej analizowanego na tle ogoélnych zasad ochrony
débr osobistych kodeksu cywilnego. Zaréwno doktryna, jak i orzecznictwo
sa zgodne, zZe prawa osobiste nie stanowig wylacznego atrybutu osoby fizycz-
nej, chronigc wlasciwe i wyodrebnione dla osoby prawnej wartosci. Analiza
orzecznictwa wskazuje liczne sytuacje powodujace podwazanie zaufania do
podmiotu, poprzez formutowane w stosunku do niego zarzuty nieuczciwo-
$ci, niekompetencji, nierzetelnosci i inne podwazajace opini¢ o nim zarzu-
ty. Bez wzgledu na forme i zakres dotykaja one — ujmowanego najczesciej
w uogolnionej postaci — dobra, ktérym jest dobre imie osoby prawnej. Jak
trafnie podkreslit Sad Najwyzszy [Wyrok SN z dnia 11 stycznia 2007], ,,do
naruszenia dobra osobistego osoby prawnej, w szczegdlnosci jej prawa do
dobrego imienia (dobrej stawy, reputacji), dochodzi dopiero wowczas, gdy
zachowanie sprawcy prowadzi (lub potencjalnie moze prowadzi¢) do utraty
zaufania do niej, potrzebnego do prawidtowego jej funkcjonowania w zakre-
sie swych zadan”. Ze wzgledu na ogdlng regulacje kodeksu cywilnego istot-
nymi aspektami poddanymi badaniu s3 zagadnienia znaczenia pojeciowego
dobrego imienia, zakresu ochrony oraz przewidzianych w sytuacjach ich za-
grozenia lub naruszenia roszczen podmiotu. Stanowigce punkt odniesienia
regulacje odnoszace si¢ do dobr osobistych o0s6b fizycznych - nie zawsze ze
wzgledu na odmienny charakter débr osobistych 0séb prawnych - znajduja
swoje zastosowanie, stad nieprzeceniona dla badanego zagadnienia jest ana-
liza orzecznictwa.

1. Natura i charakter débr osobistych osoby prawnej

Ze wzgledu na przyjety przez kodeks cywilny (k.c.) ,oszczedny” zapis
art. 43, punktem wyjscia wiekszosci rozwazan jest ustalenie przedmiotu
i zakresu ochrony. Katalog dobr osobistych 0s6b prawnych oraz — na mocy
art. 33' § 1 k.c. - jednostek organizacyjnych, konstruowany jest z uwzgled-
nieniem odpowiedniego zastosowania art. 23 k.c. [Pazdan 2012, s. 209]" w za-
kresie jego otwartosci, wielo$ci dobr osobistych oraz praw podmiotowych

! Tak tez: Cisek [1989, s. 39], Grzybowski [1957, s. 74], Kubiak-Cyrul [2005, 5.10],
Panowicz-Lipska [1975, s. 29], Radwanski [1996, s. 136 i n.], Szpunar [1979b, s. 106] i Wojcie-
chowska [1994, s. 376 i n.].
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osobistych, na ktérych oparta jest ich ochrona. Przyjeta przez kodeks
w art. 23 otwarta konstrukcja katalogu, przy jednoczesnym braku ogdlnej
definicji tego terminu, gwarantuje konieczng w tym zakresie elastyczno$¢.
Tak jak ewoluuje przykladowy katalog dobr osobistych? osob fizycznych,
wraz ze zmieniajacymi si¢ zewnetrznymi zagrozeniami i ryzykiem wtargnie-
cia w gwarantowang podmiotowi strefe jego aktywnosci orzecznictwo do-
precyzowuje i wyodrebnia wartosci stanowigce cenne dla osoby prawnej i jej
aktywnosci dobra. Ochrona doébr osobistych 0séb prawnych jest realizowa-
na poprzez konstrukcje praw podmiotowych odpowiadajacych poszczegol-
nym dobrom osobistym [Kubiak-Cyrul 2005, s. 137]°. Obecnie powszechnie
akceptowany jest poglad, ze ochrona ta jest oparta na konstrukeji wielosci
dobr osobistych i wielosci odpowiadajacych im praw podmiotowych, z za-
akcentowaniem koniecznoséci postugiwania si¢ kryterium obiektywnym
przy objasnianiu istoty dobra i jego naruszenia [Pazdan 2012, s. 209]. Odpo-
wiednikiem obowigzujacego art. 43 k.c. jest art. 54 projektu kodeksu cywil-
nego. Komisja Kodyfikacyjna uznala, ze formula obecnego przepisu, ktory
ogranicza si¢ do stwierdzenia, ze ,,przepisy o ochronie débr osobistych 0s6b
fizycznych stosuje sie odpowiednio do 0séb prawnych’, jest zbyt ogélna,
a ,odpowiednie stosowanie” nie jest rozumiane jednolicie [Komisja Kodyfi-
kacyjna Prawa Cywilnego 2008, s. 59].

Ow niedookreslony, przykladowy zakres powoduje trudnosci w zde-
finiowaniu pojecia dobra osobistego osoby prawnej. Poszczegdlni autorzy,
podejmujac préby zdefiniowania badz okreslenia natury débr, akcentuja
rozmaite ich aspekty, starajac sie wskaza¢ wlasciwe dla nich cechy wyréznia-
jace. W ujeciu Panowicz-Lipskiej [1975, s. 28] dobra osobiste osoby prawnej
to ,warto$ci niemajatkowe, dzieki istnieniu ktoérych osoba prawna moze pra-
widlowo, zgodnie ze swoim zakresem zadan funkcjonowa¢”. Granecki [2002,
s. 8] za dobra osobiste 0oséb prawnych uznaje ,niemajatkowe dobra, majace
swe zrodlo w konstytucyjnych zasadach ustrojowych gospodarki panstwa”
W ocenie Koczanowskiego [1990, s. 34-35; 1999, s. 7] ,,dobrem osobistym
osoby prawnej bedzie kazde dobro, ktorego istotg jest silny, osobisty zwigzek

2 ,Pojecie to [dobr osobistych — przyp. aut.] nalezy odnosi¢ do okre$lonego poziomu
rozwoju technologicznego i cywilizacyjnego, przyjetych w spoleczenstwie zasad moralnych
i prawnych, istniejacego rodzaju stosunkéw spolecznych, gospodarczych, nawet politycz-
nych” [Uchwata SN z dnia 16 lipca 1993].

* Do upowszechnienia i ugruntowania pogladéw na temat koncepcji osobistych praw
podmiotowych szczegdlny wktad wniést Z. Radwanski [1996, s. 75 i n.], ktéry prawo podmio-
towe definiowat jako sytuacje prawng wyznaczong podmiotom przez obowiazujace normy
prawne, chronigce ich prawne interesy.
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z podmiotem, stanowigcy element »osobistosci«”. Sad Najwyzszy wskazal,
ze ,,dobra osobiste 0sob prawnych - to wartosci niemajgtkowe, dzieki kto-
rym osoba prawna moze funkcjonowac zgodnie ze swym zakresem dziatan”
[Wyrok SN z dnia 14 listopada 1986].

Za zrédlo dobr osobistych osoby prawnej przyjmuje si¢ osobowo$¢ praw-
ng nadang przez przepis prawny [Matys 2006, s. 521], co stanowi pewnego
rodzaju odniesienie do osobowej godnosci cztowieka jako zrédla ochrony
débr osobistych osoby fizycznej. Charakter prawny osobistych praw pod-
miotowych wyznacza ogdlna natura tych débr, co pozwala na zaliczenie ich
do praw bezwzglednych, ich przedmiotem sg dobra nierozerwalnie zwigzane
z podmiotem uprawnionym, przez co s3 one niezbywalne i nieprzenaszalne
[Kubiak-Cyrul 2005, s. 136]. Zaréwno doktryna, jak i judykatura podkre-
slaja niemajatkowy charakter débr osobistych, przy czym wigkszos¢ auto-
réw wskazuje jednoczesnie, Ze prawa te nie s pozbawione pewnego akcentu
majatkowego [Zoll 1946, s. 110]*, ktéry zauwazalny jest na dwdch plaszczy-
znach - komercjalizacji niektérych débr i odplatnego udzielania zgody na
ich eksploatacje¢ oraz odszkodowawczej strony bezprawnej eksploatacji cu-
dzych débr osobistych. Warto przypomniec, ze analiza historycznego ujecia
dobr osobistych, szczegdlnie trafnie ujeta przez F. Zolla, wskazywata wyraz-
nie, Ze jako podstawowg ceche klasyfikacyjna dobr osobistych wskazywa-
no nie ich niemajatkowy charakter, a szczegélng wiez upatrywang w ,,braku
substratu oddzielnego, ktéry by mozna wyr6zni¢ jako przedmiot prawa”
[Zoll 1946, s. 110]°, z jednoczesnym zaakcentowaniem ich majatkowego
potencjatu [Zoll 1946, s. 112]°. Ten silny zwigzek débr osobistych osoby
prawnej ze sferg stosunkow majatkowych uzasadnia zalozenie, ze w wypad-
ku 0séb prawnych - podmiotow aktywnych gospodarczo, przy ochronie ich
doébr osobistych trudno jest odrézni¢ interesy majatkowe od osobistych, po-
niewaz czesto naruszenie dobr osobistych prowadzi do naruszenia intereséw
majatkowych [Kremis 2002, s. 69]. Merkantylizacja réznych obszaréw zycia
obejmuje swym zakresem réwniez niektére dobra osobiste, sprawiajac, ze
ten niezagospodarowany obszar wymaga coraz $cilejszych rozwigzan praw-
nych, zwigzanych z zachodzacymi w nim zmianami. Ekonomizacja obszaru

* Tak tez Szpunar [1979b, s. 94-95].

> Podobnie Cisek [1989, s. 7 i n.]; autor przedstawia doglebna analize niemajatkowej
ochrony débr osobistych w ujeciu historycznym.

8 W ujeciu autora ,,prawa te nie sa pozbawione niemajatkowego charakteru. Ciato i dusza
ludzka, nietykalnos¢ ich i wolnos¢, stanowia wspélne w pojeciu prawnika dobro, gdyz one sa
warunkami i przyczynkami sily zarobkowej cztowieka, ktora przedstawia warto$¢ dajaca si¢
oznaczy¢ w pienigdzach” [za: Balcarczyk 2009, s. 26].
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dobr osobistych jest zauwazalna w postaci zmian w majatku okreslonych
podmiotéw. Pewne zdarzenia moga wywota¢ reperkusje (powigkszenie lub
uszczuplenie) w stanie majatkowym. Moga one dotyczy¢ zaréwno sytuacji
zwigzanych z dzialaniami naruszajacymi dobra osobiste (np. bezprawne
wykorzystanie cudzego dobra i zwigzana z nim konieczno$¢ zaptaty od-
szkodowania czy zwrotu bezpodstawnie uzyskanych korzysci), jak i dziatan
podejmowanych przez podmioty uprawnione w zakresie korzysci zwigza-
nych z eksploatacja dobra osobistego, w sytuacji gdy charakter dobra na to
zezwala. W ocenie Koczanowskiego [1999, s. 35], dobro takie moze z czasem
uzyska¢ wymierng warto$¢ majatkows, co nie powinno by¢ traktowane jako
jego swoista degradacja, powodujaca koniecznos$¢ przekwalifikowania do
grupy dobr majatkowych, dopdki ten $cisly zwigzek osobisty jest zachowany.

Mimo brzmienia art. 43 k.c., natura dobr osobistych oséb prawnych
wskazuje na istotne réznice w stosunku do débr oséb fizycznych, wynikajace
z ich strukturalno-funkcjonalnej specyfiki oraz celu dziatalnosci. Jak pod-
kreslit Sad Najwyzszy, ,,do oséb prawnych mozna stosowa¢ wprost jedynie
art. 24 k.c., a pozostale przepisy tylko po dokonaniu odpowiedniej modyfika-
cji uwzgledniajacej odmiennosci strukturalne i funkcjonale oséb fizycznych
i 0s6b prawnych. Zakres dobr osobistych przystugujacych obu tym podmio-
tom nie jest jednakowy. Przepis art. 43 k.c. nie chroni débr osobistych zwig-
zanych immanentnie z osobg fizyczna, jak zycie, zdrowie, wolno$¢ sumienia,
kult osoby zmarlej. Przy wyznaczaniu zakresu ochrony débr osobistych stuza-
cych osobom prawnym podstawowe znaczenie majg cel dzialalnosci i funkcja
0sob prawnych” [Wyrok SN z dnia 26 pazdziernika 2006].

Ze wzgledu na brak wzorowanego na art. 23 k.c. katalogu doébr osobi-
stych os6b prawnych, z uwzglednieniem ugruntowanego stanowiska dok-
tryny i orzecznictwa, dobrami tymi sa: nazwa, firma, dobre imig, tajemnica
korespondencji, nietykalno$¢ pomieszczen oraz dane osobowe. W odniesie-
niu do débr osobistych w postaci wizerunku czy prywatnosci informacyjnej
orzecznictwo nie jest zgodne, zajmowane s3 w nim mocno zrdznicowane
stanowiska. Zgodnie z zarysowanym we wstepie przedmiotem rozwazan,
dalsza analiza bedzie skupiona jedynie na dobrym imieniu osoby prawne;j.

2. Dobre imi¢ osoby prawne;j

W ogélnym ujeciu dobre imie osoby prawnej to dobre mniemanie innych
0s0b o danym podmiocie prawa, w szczegdlnosci ze wzgledu na jego dziatal-
no$¢ [Kubiak-Cyrul 2005, s. 165]. Podstawg tego pozytywnego mniemania
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s3 niewatpliwie wypowiedzi opisowe, wypowiedzi oceniajace i informacje
o podmiocie, wynikajace zaréwno z rozmaitych powszechnie dostepnych
danych zwigzanych z prowadzong przez podmiot aktywnoscia (szczegolnie
w zakresie aktywnosci gospodarczej), jak i z tych oceniajacych, wplywaja-
cych bezposrednio na opini¢ o nim. Zdaniem Sadu Najwyzszego, ,,Dobre
imi¢ osoby prawnej jest faczone z opinia, jaka o niej maja inne osoby ze
wzgledu na zakres jej odpowiedzialnosci [...] Dobre imig¢ osoby prawnej na-
ruszajg wypowiedzi, ktdre, obiektywnie oceniajac, przypisujg osobie praw-
nej niewlasciwe postgpowanie mogace spowodowa¢ utrat¢ do niej zaufania
potrzebnego do prawidiowego funkcjonowania w zakresie swych zadan”
[Wyrok SN z dnia 9 czerwca 2005]. Podstaw znaczeniowych pojecia ,,dobre
imi¢” powszechnie upatruje si¢ w czci osoby fizycznej, w ktorej wskazuje sie
na dwa aspekty — zewnetrzny, rozumiany jako dobre imie, i wewnetrzny, od-
powiadajacy pojeciu godnosci osobistej [Szpunar 1999, s. 101]. Jak podkre-
slit Sad Najwyzszy, ,czes¢, dobre imie, dobra stawa czlowieka sg pojeciami
obejmujacymi wszystkie dziedziny jego zycia osobistego, zawodowego i spo-
tecznego. Naruszenie czci moze wigc nastapi¢ zaréwno przez pomowienie
0 ujemne postgpowanie w zyciu osobistym i rodzinnym, jak i przez zarzu-
cenie niewlasciwego postepowania w zyciu zawodowym, naruszajace dobre
imi¢ danej osoby i mogace narazi¢ ja na utrate zaufania potrzebnego do wy-
konywania zawodu lub innej dziatalnosci” [Wyrok SN z dnia 29 pazdzier-
nika 1971]. Uwagi te pozostaja w pelni aktualne w odniesieniu do dobrego
imienia osoby prawnej. W odniesieniu do osoby prawnej, jedynie czes¢ ze-
wnetrzna, okreslana jako dobre imig, wigze sie z opinig, jaka inni ludzie maja
o danej osobie [Kubiak-Cyrul 2005, s. 165].

W zakresie pojeciowym okreslenie ,,dobre imi¢” czgsto jest zastepowane
okresleniami: renoma, reputacja, marka, stawa (rozgtos), ugruntowana po-
zycja. Orzecznictwo podkresla, ze ,,dobrem osoby prawnej jest m.in. dobre
imie, rozumiane jako marka, ugruntowana pozycja” [Wyrok SA w Biatymsto-
ku z dnia 25 kwietnia 2013]. W znaczeniu jezykowym okreslenia: ,,renoma”
(fr. renommée), ,,reputacja’ (fr. réputation), jak i ,marka” (niem. die Marke)
oraz ,stawa” oznaczaja dobra opinie, przy czym okredlenie ,stawa” moze
dodatkowo oznacza¢ ,,rozglos”, czyli inaczej ,,bycie powszechnie znanym ze
wzgledu na swoje osiggniecia”, a ,,marka” to rowniez ,,znak identyfikujacy”

7 Orzecznictwo podkresla, ze ,Naruszenie dobrej stawy osoby prawnej moze nastapié
przede wszystkim przez zarzucenie tej osobie, a w szczegdlnoéci jej organom, niewladciwego
postepowania mogacego narazic¢ ja na utrate zaufania potrzebnego do wykonywania dziatal-
noéci” [Wyrok SA w Bialymstoku z dnia 25 kwietnia 2013].
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(»znak firmowy”) [Wielki stownik jezyka polskiego 2014, hasta: stawa, roz-
glos, marka]. Tak wiec w znaczeniu jezykowym ,,dobre imi¢ osoby prawnej”
to inaczej dobra opinia o niej, a jej zakwestionowanie moze by¢ odebrane
jako podwazenie zaufania, ktére w ocenie orzecznictwa stanowi ,,niezbedny
element warunkujacy mozliwo$¢ funkcjonowania osoby prawnej” [Wyrok
SA w Krakowie z dnia 13 sierpnia 1999]. Orzecznictwo w dos¢ jednolity spo-
sob przyjelo, ze okreslenia renoma, reputacja i stawa mieszczg si¢ w okresle-
niu ,,dobre imi¢”, wypelniajac je jako elementy sktadowe® badz tez stanowiac
odpowiedniki pojecia dobre imi¢’. Mozna jednak wskaza¢ na orzeczenia,
ktore dobre imi¢ osoby prawnej wigza z innym dobrem osobistym w postaci
wizerunku. Sad Najwyzszy podkresla, ze ,,przez pojecie »wizerunek« osoby
prawnej nalezy rozumiec¢ ogoét cech charakteryzujacych w powszechnym od-
czuciu ten podmiot, warunkujacych zwlaszcza jego opinie¢ i renome handlo-
wa” [Wyrok SN z dnia 7 pazdziernika 2009]. Wcze$niejsze orzeczenie Sadu
Najwyzszego wskazywalo, ze ,kryterium zewnetrznego postrzegania uspra-
wiedliwia tez¢ o istnieniu dobra osobistego osoby prawnej w postaci znaku
ja symbolizujacego [...]. Symbol osoby prawnej jest nosnikiem jej tozsamo-
$ci w zewnetrznym odbiorze i podobnie jak nazwa czy firma stanowi dobro
osobiste osoby prawnej. W tym sensie stanowi wizerunek osoby prawnej”
[Wyrok SN z dnia 7 marca 2003]. Odmienne stanowisko zajal Sad Apela-
cyjny w Krakowie, jednoznacznie wskazujac, Ze ,na podstawie art. 43 k.c.
przepisy o ochronie dobr osobistych stosuje si¢ odpowiednio do 0s6b praw-
nych. Jednakze ze specyfiki dobra osobistego, jakim jest wizerunek, wynika
przystugiwanie jego ochrony wylacznie osobom fizycznym, a nie osobom
prawnym” [Wyrok SA w Krakowie z dnia 5 grudnia 2012]'°.

3. Przykladowe sytuacje naruszen dobrego imienia
osoby prawnej w $wietle orzecznictwa

Podstawa roszczen o naruszenie jest w pierwszej kolejnosci mozliwos¢ iden-
tyfikacji podmiotowej, powiazania naruszenia z podmiotem i wykazania, ze

8 Wsér6d wymienionych dobr osobistych ustawa wymienia cze$¢ osoby fizycznej, ktorej
odpowiednikiem jest dobre imi¢ osoby prawnej, czyli stawa, reputacja, renoma” [Wyrok SO
w Warszawie z dnia 18 marca 2013].

? ,Odpowiednikiem dobrego imienia osoby prawnej jest jej renoma czy tez goodwill”
[Wyrok SA w Warszawie z dnia 9 maja 2013].

10 Tak tez Grzybczyk [1999, s. 119].
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dzialania naruszajace byly skierowane przeciwko niemu, powodujac zagro-
zenie lub naruszenie!'. Naruszenie dobrego imienia osoby prawnej mozna
sprowadzi¢ do trzech sytuacji. Pierwsza polega na rozpowszechnieniu nie-
prawdziwych informacji o podmiocie, ktére podwazajg reputacje podmiotu,
prowadzac do zakwestionowania jego wiarygodnosci jako uczestnika obro-
tu gospodarczego. Druga sprowadza si¢ do rozpowszechniania wypowiedzi
wartosciujacych, w ktérych szeroko rozumiana dziatalnos¢ podmiotu zosta-
je poddana krytyce. Orzeczenie podkresla, Ze ,renoma w odniesieniu do pu-
blikacji na forum internetowym moze by¢ poddana krytyce, szczegdlnie gdy
wpisy dotycza opinii o funkcjonowaniu podmiotu czy $wiadczonych przez
niego ustugach” [Wyrok SA w Katowicach z dnia 13 lutego 2014]. Sytuacja
trzecia to stan, gdy opublikowanie prawdziwej informacji o podmiocie moze
stanowi¢ naruszenie dobrego imienia.

Pierwsza sytuacja powoduje uruchomienie srodkéw ochrony przewidzia-
nej dla ochrony débr osobistych, gdyz rozpowszechnianie nieprawdziwych
informacji nie tylko uruchamia ochrone¢ przewidziang na gruncie art. 23 k.c.
i art. 43 k.c. Dodatkowo, ze wzgledu na mozliwg w sytuacji naruszenia débr
osobistych kumulacje z ochrong gwarantowana w ustawie o zwalczaniu nie-
uczciwej konkurencji (u.z.n.k.), przy czym, ze wzgledu na jej zakres, stano-
wi ona szczegélny zastrzezony do okres§lonego w niej zakresu podmiotowego
i przedmiotowego sposob dochodzenia roszczen w sytuacji dokonania czy-
néw nieuczciwej konkurencji. Nalezy podkredli¢, ze zaréwno doktryna, jak
i orzecznictwo stoja na stanowisku odrebnosci zakreséw ustawy o zwalczaniu
czynow nieuczciwej konkurencji i ochrony dobr osobistych na gruncie kodek-
su cywilnego. Tylko positkowo dopuszcza sie korzystanie z dorobku kodeksu
w sprawach z zakresu czynéw nieuczciwej konkurencji, np. sytuacja roszczenia
o zlozenie o§wiadczenia z art. 18 ust. 1 pkt 3 u.z.n.k. [Rasiewicz 2011; Wyrok
SA w Katowicach z dnia 10 listopada 2005; Wyrok SN z dnia 7 marca 2007].

W odniesieniu do sytuacji drugiej — poddania krytyce dzialalnosci osoby
prawnej — kluczowe znaczenie ma rodzaj krytyki. W sytuacji wypowiedzi oce-
niajacych mieszczacych si¢ w granicach rzeczywistej i konstruktywnej kryty-
ki sa one dozwolone [Szpunar 1979a, s. 34]. Jesli jednak nie znajduja oparcia
w faktach, nalezy je uzna¢ za naruszajace dobra osobiste. Natomiast w sytu-
acji, gdy opublikowanie prawdziwej informacji o podmiocie moze stanowi¢

11 Nie moze by¢ mowy o ochronie débr osobistych osoby prawnej, ktéra w artykule,
publikacji, wpisie na stronie internetowej nie zostata w ogole ujawniona. Nie mozna z tresci
kwestionowanego wpisu wywnioskowa¢, aby dotyczyl on podmiotowo powoda. Wpis dotyczyt
przedmiotowo produktéw oznaczonych [...], mogt dotyczy¢ produktéw dostarczanych przez
firme [...], ale nie odnosil si¢ do powoda” [Wyrok SO we Wroctawiu z dnia 28 czerwca 2013].
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naruszenie dobrego imienia, podstawowe znaczenie ma kontekst sytuacyjny
i spoteczny odbior takiej informacji. Jak podkreslit Sad Najwyzszy, ,uwzgled-
ni¢ nalezy nie tylko semantyczne znaczenie uzytych stéw, ale réwniez kontekst
sytuacyjny i spoteczny jego odbior oceniany wedtug kryteriéw wlasciwych dla
ludzi rozsadnych i uczciwych” [Wyrok SN z dnia 23 maja 2002].

Liczne watpliwosci dotycza sytuacji zarzutéow kierowanych przeciwko
osobom tworzacym organy osoby prawnej oraz przeciwko jej pracowni-
kom. Poniewaz osoba prawna dziala przez swoje organy, ktére z kolei two-
rzg osoby fizyczne, nie mozna w oczywisty sposob postawi¢ znaku réwnosci
pomiedzy naruszeniem débr osobistych czlonkéw jej organéw - czyli os6b
fizycznych - a jednoczesnym naruszeniem doébr osobistych osoby prawne;j.
Kazdy przypadek nalezy ocenia¢ indywidualnie. Analiza orzecznictwa wy-
kazuje znaczng ptynnos¢ pogladéw, poczawszy od stanowiska, w ktérym Sad
Najwyzszy wskazal, ze zarzuty kierowane przeciwko pracownikom osoby
prawnej naruszaja dobre imie osoby: ,,Sugerujac nieuczciwos¢ w dziataniu
urzednikéw Gminy, mozna naruszy¢ dobre imie samej Gminy, ktéra dziata
przez swoich pracownikéw. To oni swoja postawg i praca stanowig o jej opi-
nii w ocenie spolecznej” [Wyrok SN z dnia 9 lutego 2002]. Niewielka zmiang
w podejsciu, poprzez poszerzenie zakresu podmiotowego adresata zarzutow,
zasygnalizowal Sad Apelacyjny w Warszawie, stwierdzajac, ze ,Podlegaja-
cym ochronie dobrem osobistym [...] osoby prawnej jest jej dobra stawa.
Naruszenie dobrej stawy osoby prawnej moze nastapi¢ przede wszystkim
przez zarzucenie tej osobie, a w szczegdlnosci jej organom, niewlasciwego
postepowania mogacego ja narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego do wyko-
nywania dzialalnosci” [Wyrok SA w Warszawie z dnia 23 maja 2006]. W ko-
lejnym wyroku Sad Najwyzszy zaprezentowal poglad, w ktérym podkredlit,
ze ,Dobra osobiste osoby prawnej nie moga by¢ taczone jedynie z organami
tej osoby, poniewaz nie wypelniaja one substratu osobowego osoby prawne;j.
Doébr osobistych osoby prawnej nie nalezy rowniez faczy¢ z poszczegdlny-
mi osobami fizycznymi tworzacymi substrat osobowy osoby prawnej. Isto-
ta osoby prawnej jest bowiem to, ze jest ona odrebnym podmiotem prawa,
wobec czego naruszenie dobr osobistych osoby prawnej dotyka catosci sub-
stratu osobowego, a nie niektérych tylko wchodzacych w jego sktad osob
fizycznych” [Wyrok SN z dnia 11 stycznia 2007]*2. W jednym z najnowszych

12 Do substratu osobowego osoby prawnej odniost si¢ réwniez Sad Najwyzszy, podkresla-
jac, ze ,0soba prawna nie moze by¢ podmiotem wolnosciowego prawa osobistego, posiada-
jaca wprawdzie substrat osobowy, ale stanowiaca sztuczny twor organizacyjny, nie moze by¢
podmiotem tego prawa” [Wyrok SN z dnia 5 kwietnia 2013].
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orzeczen dotyczacych relacji zarzutéw kierowanych przeciwko organom
badz pracownikom osoby prawnej o naruszenie dobr osobistych osoby
prawnej wskazano, ze ,,Nie mozna naruszy¢ dobr osobistych osoby prawnej
jedynie poprzez naruszenie dobr osobistych jej pracownikéw, wspolnikow
czy czlonkéw organdw, poniewaz nie wypelniaja oni substratu osobowego”
[Wyrok SA w Poznaniu z dnia 19 wrzesnia 2013]. Tak wigc co do zasady nie
mozna uznac za naruszenie dobr osobistych osoby prawnej naruszenia dobr
osobistych wspdlnikéw, cztonkéw organu czy pracownikéw. Niemniej nie
mozna wykluczy¢ sytuacji, gdy ze wzgledu na charakter zarzutu, skierowa-
nego personalnie przeciwko ktéremus ze wskazanych podmiotéw, wptynie
to na opini¢ (dobre imi¢) podmiotu. Jak wskazal Sad Apelacyjny w Krako-
wie: ,nie s3 wylaczone sytuacje, gdy zarzut skierowany wobec poszczegdl-
nych oso6b fizycznych moze by¢ tego rodzaju, iz obiektywnie rzecz biorac,
narusza rowniez dobre imi¢ okreslonej osoby prawnej” [Wyrok SA w Kra-
kowie z dnia 28 wrze$nia 1999]. Przedstawiona analiza wskazuje, Ze sytuacje
naruszenia dobrego imienia osoby prawnej w wyniku zarzutéw kierowanych
pod adresem jej organéw lub pracownikow nalezy kazdorazowo oceniac ze
strony adresata zarzutu.

Ze wzgledu na te sama co w odniesieniu do ochrony débr osobistych
0sob fizycznych konstrukcje i podstawe prawna, w sytuacji naruszenia dobra
osobistego osobie prawnej przystuguja te same roszczenia. O ile roszczenia
odszkodowawcze nie budza watpliwosci, o tyle w odniesieniu do zados¢-
uczynienia orzecznictwo jest podzielone. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze osoba
prawna (mimo ze w przeciwienstwie do osoby fizycznej nie posiada cech
psychofizycznych) moze mie¢ status pokrzywdzonego [Wyrok SN z dnia
14 maja 2009]. Forma rekompensaty szkody niemajatkowej (krzywdy) jest
zado$c¢uczynienie w rozumieniu art. 445 k.c. i 448 k.c. Przy tym w odniesie-
niu do osoby prawnej to wlasnie pojecie krzywdy w rozumieniu art. 448 k.c.
bedzie stanowi¢ podstawe do zados¢uczynienia. Przyktadem niejednolitej li-
nii orzeczniczej moze by¢ przywotane juz orzeczenie SA w Krakowie, w kto-
rym sad podkreslil, ze ,,krzywda nie moze aktualizowac si¢ u 0s6b prawnych
i nie da si¢ sensownie wskaza¢ analogicznego do krzywdy stanu osoby praw-
nej [...] osobom prawnym nie przystuguje roszczenie o zados¢uczynienie
pieniezne” [Wyrok SA w Krakowie z dnia 28 wrzesnia 1999]. W uzasadnie-
niu wyroku Trybunatu Konstytucyjnego podniesiono, ze ,,pojecie krzywdy,
o ktorym mowa w art. 448 k.c., oznacza szkode w znaczeniu niemajatko-
wym, bedaca nastepstwem naruszenia dobra osobistego” [Uzasadnienie wy-
roku TK z dnia 7 lutego 2005]. Dodatkowym argumentem przemawiajacym
za zastosowaniem art. 448 k.c. jest odniesienie do funkcji zado$¢uczynienia.
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Sad Apelacyjny w Warszawie zauwazyl, ze ,,dodatkowym argumentem uza-
sadniajacym zastosowanie art. 448 k.c. takze do osoby prawnej jest [...], ze
zasagdzenie pienieznego zado$¢uczynienia lub odpowiedniej sumy pieniez-
nej na cel spoteczny realizuje nie tylko funkcje kompensacyjna, ale takze
funkcje satysfakcjonujaca, represyjna oraz prewencyjno-wychowawczy’
[Wyrok SA w Warszawie z dnia 6 wrze$nia 2013]"%. Z kolei projekt kodek-
su cywilnego nie przewiduje zados¢uczynienia dla osoby prawnej. Komisja
zaqua stanowisko, ze ,roszczenie o zados’c’uczynienie pieniezne, rozumiane
jako rekompensata za cierpienie psychiczne i fizyczne, jest $cisle zwigzane
z psychofizyczng naturg cztowieka i dlatego nie powinno przystugiwac oso-
bom prawnym” [Komisja Kodyfikacyjna Prawa Cywilnego 2008, s. 59-60].

Podsumowanie

W przeprowadzonej analizie wykazano ozywiona aktywnos¢ judykatury
w zakresie zagadnienia débr osobistych oséb prawnych. Ta szczegélnie
istotna, z powodu lakonicznosci rozwigzan ustawowych, rola orzecznictwa
pozwala nie tylko na wskazanie wiodacych w nim nurtéw, ale tez — ze wzgle-
du na konstrukcje katalogu art. 23 k.c. w zwigzku z trescig art. 43 k.c. - kreuje
nowe dobra osobiste osoby prawnej. Dobro osobiste w postaci dobrego imie-
nia osoby prawnej w znaczeniu dobrej opinii o podmiocie stanowi przedmiot
licznych naruszen, wsrod ktdrych szczegdlng uwage zwracaja sytuacje roz-
powszechniania zaréwno nieprawdziwych informacji o podmiocie (ktére,
podwazajac jego reputacje, powoduja zakwestionowanie jego wiarygodnosci
jako uczestnika obrotu gospodarczego), jak i informacji wprawdzie zgod-
nych z prawda, ale powodujacych naruszenie dobrego imienia podmiotu ze
wzgledu na kontekst sytuacyjny i spoleczny odbidr takich informacji. Licz-
ng grupe stanowig orzeczenia dotyczace zarzutéw kierowanych przeciwko
osobom tworzacym organy osoby prawnej oraz przeciwko jej pracownikom.
Prezentowana tu niejednolita linia orzecznicza wskazuje, ze ocena kwalifika-
cji sytuacji naruszenia dobrego imienia osoby prawnej w wyniku zarzutow
kierowanych pod adresem jej organéw lub pracownikéw wymaga oceny ze
strony adresata zarzutu. W odniesieniu do zagadnienia zasadno$ci zadan
osoby prawnej w przedmiocie zado$¢uczynienia, traktujac je jako forme
rekompensaty szkody niemajatkowej, orzecznictwo, ze wzgledu na funkcje
tego rodzaju kompensacji, sklania si¢ do uznania zasadnosci jego orzekania.

13 Poréwnaj tez Wyrok SN z dnia 13 stycznia 2012 roku.
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